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 صفحة الشكر والتقدير

العلميننننة والمادلننننة الضنننننمة  الننننذ  أمننننن لنننني ال،ننننرو   هبإمكانياتننننإلننننى الحضننننن الكبيننننر 

  جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلياالمتاسبة للبحث العلمي... 
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 .يسمالأستاذة الدكتورة حميدة سمالبحث لتغتيه بعلملا الواسع وخبرتلا الكبيرة.....
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ملتنا   فيلا  وأخ  بالشكر: الأستاذة الندكتورة فرينال أساتذتيإلى  وإيبارا   وانحتي إجكلا  

 زيز قبكن. ورة أميمة معراو   الدكتورعبد العالأستاذ الدكتور أدنع خضور  الدكت
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 دانيةدراسة مي الثقافة الاستهلاكية تلفزيون الواقع ونشر

 إنموذجا   طلبة جامعة دمشق

 إعداد الطالبة: سماح حسين القاضي

 إشراف الأستاذة الدكتورة: حميدة سميسم

 باللغة العربية الملخص

الرسنالة الضنوت علننى ننوع جدنند منن التلفزينون للننر فني السنتوات الأخينرة فنني هنذه تسنلط 

لتلفزيننننون بننننرامج ا لمثننننل نوعننننا  منننننالننننذ   "تلفزيننننون الواقننننع"الفضننننائيات العر يننننة  ننننندعى 

جمع أفراد من عامة التنا، فني مكنان محندد و يؤنة محنددة  لفتنرة  نتم فيه حيثالتفاعلي  

زمتيننة طويلننة نسننبيا   لتسننجيل حينناتلم اليوميننة وردود أفعنناللم الطبيعيننة  مننع عنندم وجننود 

مباشننننرا  علننننى المشنننناهدنن عبننننر الكنننناميرات  ننننن  مكتننننو  أو سننننيتاريو  وعرضننننه عرضننننا  

لمشنننننتركين طنننننوال فتنننننرة إقنننننامتلم  ومتنننننذ للنننننور تلفزينننننون الواقنننننع والتقننننناد المتواجننننندة منننننع ا

منننن حينننث نسنننبية الواقعينننة فينننه  وثقافنننة المسنننايتة بنننين الشنننا   تسنننميتهلعترضنننون علنننى 

علننننى  المسننننيطرالاتجنننناه التجننننار    و التنننني تُعننننرض الإباحيننننةوالفتيننننات  و عننننض الأنمنننناح 

م لتقننندالتننني تلننتم بلإعننكم أهنننم وليفننة منننن ولننائف ا منننه  مننع إغفننالالننذ  لقدّ المضننمون 

قنرارات سنليمة  وتعزينز القنيم الأخك ينة للمحاف،نة  لاتنناذ للمشناهد المعلومات الضنرورية

 ينا، درجنة متابعنة المشناهد لنذلك تلند  الرسنالة إلنى   على التسيج المتجنانس للمجتمنع

فنننني زيننننادة شننننرات المشنننناهد مننننن السننننلع  ته يننننا، درجننننة مسنننناهم  و لبننننرامج تلفزيننننون الواقننننع

 ينا، درجنة مسنناهمة تلفزينون الواقنع فنني جنذ  المشنناهد   و سنتلكيية اليومينة والثقافيننةالا
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بار الفرضية الأساسنية م اخت  ولتحقيق اللد  من الدراسة تنحو نمط الحياة الاستلكيية

  عكقنننة ارتباطينننة بنننين تلفزينننون الواقنننع ونشنننر الثقافنننة الاسنننتلكيية ننننه نوجننندالتننني تقنننول إ

 سية تم اختبار الفرضيات الفرعية التالية: ولتغطية الفرضية الأسا

ك عكقة ارتباطية بين حجم التعنرض لبنرامج تلفزينون الواقنع وزينادة اسنتلك الأولى: نوجد

 .السلع الاستلكيية الثقافية

ك عكقة ارتباطية بنين حجنم التعنرض لبنرامج تلفزينون الواقنع وزينادة اسنتلك وجدنثانية: ال

 .السلع الاستلكيية اليومية

حياة عكقة ارتباطية بين حجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع وتبتي نمط ال نوجدالثالثة: 

 الاستلكيية.

الدراسننة علننى المننتلج الوصننفي الننذ  لعتبننر مننن أهننم المتنناهج المتبعننة فنني وقنند اعتمنندت  

وقنند   ( لجمننع البياننناتانيالدراسننات الإعكميننة  واسننتندم البحننث أسننلو  المسنن  )الاسننتب

فنننرد( تتنننراوح  400) تتننن لف منننن غينننر احتمالينننة متسننناوية الحصننن  ى عيتنننةطبقنننت علننن

أفننراد العيتننة بالتسنناو  توزيننع تننم و  سننتة( مننن جامعننة دمشننق  21-18أعمننارهم مننا بننين )

  لننذكوروانناث الاسننتبيان متاصنفة بننين الإالعمريننة المفروضنة كمننا تنم توزينع  علنى التسنع

بحنث" عنن طرينق اللجنوت إلنى الأسناليع الاسنتبيان "أداة ال وصدق وقد تم الت يد من ثبات

  العلمية التالية:

معامنننل الثبنننات مرتفنننع حينننث للنننر  Cronbach's Alphaاختبننار إلفنننا كرونبننناخ : أولا  

 .داة صالحة للبحث العلميالأ اعتبار ويمكن
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ة ( مبحننوث وإعننادة الاختبننار مننر 20طريقننة إجننرات اختبننار أولنني لننن ): قامننت الباحثننة بثانيننا  

عالينة  تسنعبلثبات انوما   وقد بلغ معامل  20بفاصل زمتي بلغ  (Test-Retest)ثانية 

 .ومقبولة

م تن حينث داة  لجمنع البيانناتالأصندق للتحقق منن  بتحكيم الاستبيان قامت الباحثة :ثالثا  

 .أصحا  النبرات العلميةو على عدد من المحكمين المنتصين لا عرض

ن( كللا التلننائي وتوزيعلننا علننى المبحننوثيبشنن الاسننتمارةقامننت الباحثننة )قبننل طباعننة  رابعننا :

وقامننننت  % مننننن عيتننننة البحننننث5ب خننننذ عيتننننة صننننغيرة مننننن عيتننننة الدراسننننة تكونننننت بتسننننبة 

 الاختبننارات الإحصننائيةكمننا قامننت ببالتعنندنكت الكزمننة قبننل اسننتندام الأداة فنني البحننث  

 .مصفوفة الارتباحواختبار  العاملي المتعلقة بالصدق

توزينننع قنننوائم الاسنننتبيان والحصنننول علنننى الإجابننننات تنننم   تاختبنننار الصننندق والثبنننا عننند و 

لتطبينننننق  SPSSبمراجعنننننة القنننننوائم وتشنننننغيللا علنننننى الحاسنننننع ا لننننني باسنننننتندام برننننننامج 

الإحصننات الوصننفي لوصننف ال،نناهرة بدقننة  والإحصننات التحليلنني لننر ط متغيننرات ال،نناهرة 

 ببعضلا  وقد خلصت الدراسة لأهم التتائج التالية: 

o عكقنننننة ذات دلالنننننة  توجننننندلا ننننننه إ :والتننننني تقننننول  مينننننة الأولنننننىرفننننض الفرضنننننية العد

إحصنننننائية بنننننين حجنننننم التعنننننرض لبنننننرامج تلفزينننننون الواقنننننع وزينننننادة اسنننننتلكك السنننننلع 

لنة عكقنة ذات دلان هتناك إقبول الفرضنية البدنلنة التني تقنول و . الاستلكيية الثقافية

السنننننلع إحصنننننائية بنننننين حجنننننم التعنننننرض لبنننننرامج تلفزينننننون الواقنننننع وزينننننادة اسنننننتلكك 

 .الاستلكيية الثقافية

o عكقنة ذات دلالنة إحصنائية ننه لا نوجند إ :رفض الفرضية العدمية الثانينة التني تقنول

بننننين حجننننم التعننننرض لبننننرامج تلفزيننننون الواقننننع وزيننننادة اسننننتلكك السننننلع الاسننننتلكيية 
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عكقننة ذات دلالننة إحصننائية نوجنند نننه إ :وقبننول الفرضننية البدنلننة التنني تقننول  اليوميننة

التعننننرض لبننننرامج تلفزيننننون الواقننننع وزيننننادة اسننننتلكك السننننلع الاسننننتلكيية بننننين حجننننم 

 اليومية.

o عكقنة ذات دلالنة إحصنائية ننه لا نوجند إ :رفض الفرضية العدمية الثالثنة التني تقنول

بننول وق .بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وتبتنني نمننط الحينناة الاسننتلكيية

كقة ذات دلالة إحصائية بين حجم التعرض عنه نوجد الفرضية البدنلة التي تقول: إ

 .لبرامج تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية

o  ة بةي وجود علاقةة اتتبايية الفرضية الأساسية التي تنص على قبولوبالتالي فقد تم 

 تلفزيون الواقع ونشر الثقافة الاستهلاكية.

 يما أشارت الدراسة لأهم التوصيات التالية:

ر تشنننريعات إعكمينننة عر ينننة وقنننوانين جزائينننة ومدنينننة صنننارمة ومحنننددة وجنننو  إصننندا .1

تحمنني المجتمننع مننن شننر الثقافننة الاسننتلكيية  وتطبيقلننا علننى العنناملين فنني الحقننل 

 الإعكمي والمتتجين والمنرجين والمعلتين  وتحميللم المسنةولية فني حنال المنالفنة 

 لرأ  أو التعبير.وعدم قولبة هذه التشريعات لاستنداملا للحد من حرية ا

الحد منن السنلوك الاسنتلكيي السنلبي وتشنجيع السنلوك الاسنتلكيي الإلجنابي مثنل   .2

جينننا لايتسنننا  المعلومنننة مسننناعدة ا خنننرين  العطنننف علنننى الأنتنننام  اسنننتندام التكتولو 

 .الجيدة

 ضرورة وجود مت،مات حكومية تعمل على حمالة المستللك من الثقافات الوافدة. .3
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Abstract 
The thesis sheds the light on one kind of television programmes, 

that is Reality television, which has been seen lately in the satellite 

channels. The programme represents one kind of inter-active 

television. In such a programme, some public people are collected 

in a certain place and atmosphere for a long period of time 

relatively. This is to record their daily life and their natural 

reactions due to the fact that there is no written scenario to be 

used. This reality television programme is broadcast live on 

satellite channels through the cameras of participants' programme.  

Some critics of such programmes claim on the name these 

programmes, reality television, due to the relative reality 

broadcasted. Moreover, some opponents criticize the way of 

mixing the two genders in such programmes. That is, the 

commercial tendency of reality television programmes becomes 

the controller more than the content.  Neglecting the content in 

reality television programmes ignores one of the most important 
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function of reality television, which is to help viewer to make 

correct decisions and to enhance the ethical values in society. 

Therefore, the dissertation aims to measure the level of viewers' 

watching reality television programmes, to measure the increase 

in the level of purchasing the consuming daily goods and the 

consuming culture goods, thus to asses the television reality 

attributes to attract viewers toward such consuming life style. In 

order to achieve these objectives the following primary hypothesis 

has been tested, there is relation with statistical significance 

between reality television programmes and spreading the 

consuming culture. In order to cover the primary hypothesis, some 

sub-hypotheses are branched out as the following: 

1- Statistically, there is correlation with statistical significance 

between the level of watching of reality television 

programmes and increasing the level of purchasing of 

consuming culture goods. 

2- Statistically, there is correlation with statistical significance 

between the level of watching of reality television 

programmes and increasing the level of purchasing of 

consuming daily goods. 

3-  Statistically, there is correlation with statistical 

significance between the level of watching of reality 

television and adopting consuming life style. 

The study depends on descriptive methodology that is 

considered one of the most significant methodologies in media 

studies. The researcher has used the survey to collect the data. 

The survey distributed on non-random sample with four equal 

divisions, consist of 400 participants aged 18-21 from 
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Damascus University. In addition the sample distributed 

equally according to the age of participants, gender. Also, the 

validity and reliability of the survey (the research tool) is 

ensured through using the following tools:  

1- Cronbach's Alpha where it is concluded that the level of 

reliability is high thus it can be considered a reliable tool for 

Academic research. 

2- The researcher has implemented initial test for 20 

participants and retest it again (Test Retest) within 20days, 

where the reliability is concluded to be accepted for 

academic research. 

3-  The questionnaire is examined by specialists in research 

methodology to have reliable collected data. 

4- The researcher (before printing and distributing the survey) 

has taken a sample about 5% of the implemented sample in 

the study to adjust the required adjustments. Also, the 

researcher has used some statistics to test the validity of the 

research and the Correlation Matrix.  

After testing the reliability and the validity of the study, the 

survey has been distributed. And then the data collected to be 

tested by SPSS programme. The descriptive methodology is 

used to describe the phenomena accurately. Further, the 

analytical statistics is used to link the variables. The study has 

concluded the following: 

1- The first null sub-hypothesis is refused and the alternative 

hypothesis is accepted, which states that there is relation 

with statistical significance between the level of watching 
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reality television and increasing the purchase of consuming 

culture goods. 

2- The second null sub-hypothesis is refused, which states 

that there is no relation with statistical significance 

between the level of watching reality television and 

increasing the consumption of the consuming daily goods. 

The alternative sub-hypothesis is accepted, which states 

that there is relation with statistical significance between 

the level of watching of reality television and increasing 

the consumption of consuming daily goods.  

3- The third null sub-hypothesis is refused which states that 

there is no relation with statistical significance between the 

level of watching the reality television and adopting the 

consumption life style. 

Thus, the primary hypothesis is accepted which states that 

there is relation between reality television and spreading the 

consumption culture.  

To that end, the study is concluded to have the following 

recommendation: 

1- The necessity of issuing some Arab media legislations and 

strict penal and civil laws to protect the society from the 

bad impact of consuming culture. These laws and 

legislations should be implemented by all workers in media 

including broadcasters, producers. Also, they should have 

the all responsibility of not implementing these legislations 

and laws. 

2- The necessity of limiting the negative consumption 

behavior and encouraging the positive conception 
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behaviors, such as helping others, orphans etc…and using 

the technology to provide the generation with good 

information. 

The necessity of establishing governmental institutions those work 

to protect viewers from the bad impact of consumption culture. 
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 الفصل الأول: مقدمة الدراسة

 مقدمة:

نعيش خكل القرن الحالي في مجتمع المعرفة الذ  تتدفق فيه المعلومات بسلولة ويسنر 

ودون عوائننق وصننعو ات  بحيننث لمكننن الوصننول إليلننا بسننرعة  و وسننائل متعننددة خننكل 

   عن التمييز الطبقي  ودون متاعع وتكاليف مجلدة و اه،ة وقت قصير  بعيدا  

تنضننع لمبنندأ   إلا أنلننا عننن طريننق وسننائل الإعننكم الجمنناهير  المعلومننات  كتسننعنيمننا 

 ذ شننكك  رأسننيا  واحنند مننن أعلننى إلننى أسننفل  أ  التنندفق الننذ  ل خنن التنندفق الحننر فنني اتجنناه  

أو أخبننار أو بننرامج إعكميننة أو متتجننات ثقافيننة   شننكل معلومننات علننىسننوات كننان  ويتجننه

لننك الإمكانيننات التكتولوجيننة إلننى النندول الفقينننرة فنني مع،مننه مننن النندول المتقدمننة التننني تم

 والتي تشكل غالبية العالم.

أدل تركننننز تكتولوجيننننا الاتصننننال والمعلومننننات فنننني دول الشننننمال الغتيننننة إلننننى تحننننول دول 

الجتو  إلى سوق لكسنتلكك الإعكمني والإعكنني  وتجسند ذلنك فني زينادة اعتمناد دول 

ات والبننرامج الترفيليننة والمسلسننكت والإعكننن  الجتننو  علننى الوكننالات الإخباريننة العالميننة

الغر يننة  وترتننع علننى ذلننك تنندفق الثقافننة الاسننتلكيية بننك ضننوابط أخك يننة ضننمن إطننار 

 تتافسي تجار  بحت  وزيادة الليمتة الاتصالية لدول المركز المتحكمة في العولمة.

ول الشننمال د مننن قبننلمننن القننرن الماضنني  فنني نلالننة السننتيتات "العولمننة"مصننطل   أطلننق

وأول منننن ننننادل بلنننا أسنننتاذ السوسنننولوجيا فننني جامعنننة تورنتنننو الكتدلنننة )مارشنننال   الغتينننة

مايلوهنان(  ضننمن كتابننه )حنر  وسننكم فنني القرينة الكونيننة(  حيننث صنا  مفلننوم )القريننة 
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ة الكونينننة( وركّنننز علنننى التطنننور التقتننني الواسنننع لوسنننائل الإعنننكم  النننذ  أدل إلنننى عولمننن

 هد  محدد.إلى  سيران كنطين متوازيين للوصولت تينة اللالاقتصاد وعولمة الثقاف

بنندأت العولمننة ك،نناهرة فننني مجننال الاقتصنناد  إلا أنلننا نجحنننت فنني التسننلل إلننى  ثقافنننات 

ة الشنننعو  التامينننة منننن خنننكل إنتننناج السنننلعة الثقافينننة )الكتنننا   الأسنننطوانة  الفنننيلم  المننناد

رة لجمينننع دول العنننالم  حينننث التلفزيونينننة  الصنننحافة  وغيرهنننا( التننني تصننندر بكمينننات كبيننن

استتدت صيرورتلا الاقتصادلة الحتمية على الزيادة في سرعة انتقال رؤو، الأموال من 

خكل الانفتاح على المستول العالمي وترابطلا ببعضلا النبعض  ممنا جعنل قنول السنوق 

هنني القطننع الأوحنند المننتحكم بالاقتصنناد العننالمي  وأصننب  للشننركات المتعننددة الجتسننيات 

ي تسنننيطر عليلنننا الننندول الغر ينننة  دورو كبينننرو فننني عولمنننة اقتصنننادلات العنننالم وعولمنننة التننن

ثقافننات العننالم  مسننتفيدة مننن التطننور الكبيننر فنني تقتيننات الاتصننال والمعرفننة  لأن النندول 

 والننندمات الجنناهزةالغر يننة تملننك التكتولوجيننا والبرمجيننات ورأ، المننال والسننلع والبضننائع 

لنا ا تملك المعلومة  في حين نُت،ر لبقية دول العالم علنى أنالمتتوعة؛ والأهم من كل هذ

 عاملة رخيصة. ا  وفيرة ويد ا  مستللكة تمتلك أسواق

ل الذ  عملت العولمة الثقافية على ترويج التزعة المادلة  ولم تلقَ ألة ثقافة أخرل الإ با

عر ينننة  لاقتنننه ثقافنننة الاسنننتلكك  خاصنننة منننع انسنننيا  تلفزينننون الواقنننع فننني الفضنننائيات ال

مننن قبننل الشننركات الإعكنيننة  التنني تحتنناج لشننركات إعننكم  شرسننةالمصننحو  بلجمننات 

ن تروج للنا سنلعلا بجمينع أنواعلنا: المادلنة  والفكرينة  والندمينة  فني السنوق العنالمي  عن

( للشبا   تُبتى احتياجاتلم على أسا، هنذا Life Styleطريق خلق نمط حياة جدندة )

 طويلة لبرامج تلفزيون الواقع. التمط نتيجة تعرضلم ساعات
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د مننن لمثنل تلفزيننون الواقنع نوعننا  مننن بنرامج التلفزيننون التفنناعلي  التني نننتم فيلننا جمنع أفننرا 

عامنة التننا،  فني مكننان محنندد و يؤنة محننددة  لفتنرة زمتيننة طويلننة نسنبيا   لتسننجيل حينناتلم 

وعرضنننه اليومينننة وردود أفعننناللم الطبيعينننة  منننع عننندم وجنننود نننن  مكتنننو  أو سنننيتاريو  

عرضنننا مباشنننرا  علنننى المشننناهدنن عبنننر الكننناميرات المتواجننندة منننع المشنننتركين طنننوال فتنننرة 

مننن حيننث نسنننبية  هإقننامتلم  ومتننذ للنننور تلفزيننون الواقننع والتقننناد لعترضننون علننى تسنننميت

التننني  الإباحينننةالواقعينننة فينننه  وثقافنننة المسنننايتة بنننين الشنننا  والفتينننات  و عنننض الأنمننناح 

 تُعرض.

 Temptation"جزيننرة الإغننوات اقنننع فنني التلفزيننون الأمريكننني هننو ومننن أقنندم بننرامج الو 

Island  و"عامنل الننو  "Fear Factorو"المرشن  الأمريكني  "The American 

Candidate." 

: "سننتار أيننادلمي"  هاومننن أشننلر تعنرض علننى الفضننائيات العر يننة بننرامج تلفزيننون الواقننع و 

و"هنننز  لنننا ننننواعم"  و"ذا متجنننر"  و"قسنننمة ونصنننيع"  والنننراب  الأيبنننر"  و"سنننو ر سنننتار"  

و"إيس فنايتر"  و"ألبنوم"  ...النخ.  وسنيكون للنذه البنرامج نصنيع منن هنذه الدراسنة التني 

لشبا  اتلد  إلى معرفة العكقة الارتباطية بين تلفزيون الواقع والثقافة الاستلكيية عتد 

دور و حنوث تجتنع ذكنر بحنوث النستة(  وقند تنم  21-18تتراوح أعمارهم ما بين ) نالذن

الانتشننننار فنننني العتننننوان  لأن  ياسننننلما لحتنننناج لفتننننرات زمتيننننة طويلننننة  ومننننن الواضنننن  أن 

 يية.المتغير المستقل هو تلفزيون الواقع في حين أن المتغير التابع هو الثقافة الاستلك
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 مشكلة الدراسة:

لا  أمام نوع جدند من التلفزيون  ممع،م أوقات فراغل ون لاح،ت الباحثة أن الشبا  لقض

الننذ  لعننرض الحينناة اليوميننة   عشننر سننتوات ننندعى "تلفزيننون الواقننع" نتجنناوز عمننره عر يننا  

التفصنيلية لمشننتركين عنادنين لنتننارهم البرنننامج وفقنا لشننروح قاسننية  كمنا تشننير مكح،ننة 

الباحثة أن الشبا  تر طلم عكقنة ممينزة بتلفزينون الواقنع منن حينث  تردنند الأغناني التني 

التنننني تعيشننننلا  تمحنننور مشننننكلة الدراسننننة فننني ال،نننناهرة الجدننننندة نسنننبيا    إذ تهنةدنلنننا نجومنننن

النذ  نُعنت بتلفزينون بينع الأحنكم الجماعينة  الفضائيات العر ية والمتمثلة بتلفزينون الواقنع

 Trashأو تلفزيون التلصُ  أو تلفزيون المنندر اللنادأ أو تلفزينون القمامنة أو الز النة 

TVتماعية المستلدفة من هذه التوعينة منن البنرامج    ن،را  لتتاقض وتداخل الأطر الاج

 .(40-37  ي2008)أندريجيفيك   عن طريق خرق النصوصية

عصنر الصننورة التلفزيونيننة  التنني حولننت كننل  ،ؤ الفضننائيات العر يننة تعنناني مننن تننر باتنت 

شنيت فنني حياتتننا قننابك  للمشنناهدة  وملننددا  بالنضننوع إلننى القواعنند المعمننول بلننا فنني سننوق 

ازدلناد عكقنات التبنادل الاقتصناد   التني تعتمند علنى من مكمن  العولمنةذا وه البضائع 

ا وتسارع معدلات انتقال رؤو، الأموال وانتشار المعلومات وت ثر أمة بعادات و يم غيره

من الأمم  وذلك عن طريق الصورة التلفزيونية التي أصبحت لاهرة اجتماعية كلية تولد 

 (185-184  ي2007ي نتيجة ما نلي: )ابراهيم  أحاسيس متتاقضة عتد شبابتا العر 

o  التتنناقض الكبيننر الننذ  لعيشننه الشننبا  بننين تعنناليم النندنن ومبننادأ الأخننكق التنني

ه في برامج تلفزينون الواقنع  ممنا ننتلقونلا من المتزل والمدرسة  و ين ما لشاهدو 
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طن  وعندم القندرة علنى التميينز بنين الن  لشكّل لندنلم نوعنا  منن الضنياع والإحبناح

 والصوا .

o ةالرفاهين الترويج لتمط المجتمنع الاسنتلكيي عنن طرينق اللرولنة ورات كمالينات  

وقشنننور الحضننننارة الغر يننننة  ضننننمن واقننننع اقتصننناد  ألننننيم لعيشننننه شننننبابتا العر نننني 

 نتجسد بالبطالة والفقر.

 لقدم تلفزيون الواقع مضامين بعيدة عن مشايل شبابتا العر ي  و عيده كل البعد عن

 لعر ية الإسكمية  كما أنلا سلوكيات وعادات ممكن أن تساهم بشكلثقافتتا ا

لا تكون   يبير في جعل جيل الشبا  لكتسع عادات استلكيية مرضية

كما أنلا ممكن أن تشكل خطرا  على مجتمعاتتا   بغرض إشباع الحاجات

عتدما تعتبر نسبة الأمية في البلدان العر ية من بين أعلى   العر ية خاصة

 بيان ع في العالم  حيث أيدت المت،مة العر ية للتر ية والثقافة والعلوم فيالتس

أن عدد الأميين في الوطن العر ي مازال في ارتفاع  وهذا   2007للا عام 

ة لفكريندفعتا للقول ب ن المواطن العر ي قد لا لمتلك الملكة التقدلة والحصانة ا

لتي الصورة المرئية المسموعة وا الكزمة التي تحثه على التعامل بشكل واع  مع

أصب  لشمل البث أن الإعكم الدولي و تعد الأيثر نفاذا  إلى العقل  خاصة 

: 2008الثقافية   وزارة)الإعكني والإعكمي من خكل البرامج الترفيلية 

  (.12ي

 

 هدف الدراسة 
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جتماعيننننة الإالقنننيم  أسننناليع اسنننتندام تلفزينننون الواقنننع فننني العننننالم العر ننني غريبنننة عننننإن 

ن الاتجنناه التجننار  الننذ  سننيطر أوالحضننارية للشننارع العر نني و حاجننة للتقننويم   خاصننة 

علننى وسننائل الإعننكم خننكل القننرن العشننرين  أدل إلننى تركيننز هننذه الوسننائل علننى نوعيننة 

تسنننتلد  تحقينننق أهننندا  تجارينننة فننني الحصنننول علنننى أيبنننر قننندر   معيتنننة منننن المضنننمون 

نسنننبة مشننناهدة البنننرامج التلفزيونينننة  وينننرل نقننناد ممكنننن منننن الإعكننننات عنننن طرينننق زينننادة 

وسنننائل الإعنننكم أن هنننذه الوسنننائل لا تعطننني الجملنننور منننا نرينننده  بنننل تعطينننه منننا نرينننده 

 (.46-19  ي2003المعلتون )صال  

بنرامج تلفزينون الواقنع التني تبنث عبنر الفضنائيات لالشنارع العر ني رفض لاح،ت الباحثة 

نننامج "سننو ر سننتار" فنني البرلمننان البحريتنني  كمننا العر يننة  حيننث تعالننت أصننوات إلقننا  بر 

اضطر وزير الإعنكم الكنويتي لكسنتقالة منن متصنبه إثنر احتجاجنات صندرت منن النرأ  

العنام حننول برننامج "سننتار أينادلمي"  وأخننذت الصنحافة العر يننة فني مع،ننم كتاباتلنا حننول 

ما ائيات العر ية إلا أن الفض !برامج تلفزيون الواقع متحى الأسلو  الساخر وفن الدعابة

عننن طريننق اسننتعمال المشننتركين لتحقيننق أر نناح خياليننة تلفزيننون الواقننع   زالننت تبننث بننرامج

عنندة سننلع اسننتلكيية خننكل عننرض حينناتلم اليوميننة  وإعكنننات تجاريننة تتنلننل البرنننامج  

ورسننائل خليويننة لمشنناركة المشنناهدنن بالتصننويت  ومكالمننات مباشننرة تصننل بننين المشنناهد 

حلقننة واحنندة مننن حلقننات تلفزيننون الواقننع  سنناعات عننرضن أناصننة ب  الخوالمشننارك.....

معلتين لعرض متتجاتلم بشنكل ساعات  مما لعطي فرصة أيبر أمام ال 4-3تتراوح بين 

 (.online.com-tv-http://www.reality ) مكثف

المضننمون اللننابط الننذ  نبثننه تلفزيننون الواقننع فنني  إلننى ن و ن الغر يننو والصننحفي التقننادُ  لشننير

)نقـلا في صحافتلم الغر ية تحت عتوان: )إفنك، أخكقني شنامل(  وعكسوا ذلكبكدهم  

http://www.reality-tv-online.com/
http://www.reality-tv-online.com/
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منننا زالنننت الفضنننائيات العر ينننة تقننندم عنننروض  ورغنننم ذلنننك  (،34:ص2002،مـــدحعـــن الأ

علنى حسنا  برامج تلفزيون الواقع وتتجر  نحو نوعية المضامين اللابطة  التي جناتت 

الاهتمننام بالقضننالا الجننادة التنني تشننكل الإدراك الننواعي والمعرفننة عتنند المشنناهد  والتنني مننا 

زال لفتقننندها المنننواطن العر ننني ليكنننون مشننناركا  فننني مجتمعنننه  ومتتجنننا  فننني اقتصننناد بلنننده  

وعضوا  أساسيا  في عجلة التطور السياسي بدولته  فلذه التوعية من المضامين قند تنوفر 

لكتلننا لا تةهلننه ليكننون إنسننانا  متتجننا  وفعننالا   و لننذا لكننون تلفزيننون الواقننع قنند  لننه التسننلية 

 لاتنننناذأغفنننل أهنننم وليفنننة منننن ولنننائف الإعنننكم ألا وهننني: تقننندلم المعلومنننات الضنننرورية 

 قرارات سليمة  وتعزيز القيم الأخك ية للمحاف،ة على التسيج المتجانس للمجتمع. 

 ة إلى ما نلي:و تات على ما سبق تلد  هذه الدراس

o يا، درجة متابعة المشاهد لبرامج تلفزيون الواقع؟  

o ع  ينننننا، درجنننننة مسننننناهمة تلفزينننننون الواقنننننع فننننني زينننننادة شنننننرات المشننننناهد منننننن السنننننل

 .الاستلكيية اليومية والثقافية

o اهد نحننننو نمننننط الحينننناة  يننننا، درجننننة مسنننناهمة تلفزيننننون الواقننننع فنننني جننننذ  المشنننن

 .الاستلكيية
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 أهمية الدراسة: 

بحنث لعلم سلسلة لا تتتلي  تملك الجدند نوميا  لا بد للعلمات من التكناتف فني البما أن ا

المتواصنننل عنننن ال،نننواهر الإعكمينننة المتجنننددة كنننل ننننوم  والتننني تفنننرز صنننداها الإلجنننابي 

هننذه الدراسننة درجننة ميننول المسننتللك العر نني نحننو ت،لننر والسننلبي علننى المجتمننع  حيننث 

ض ج تلفزيننون الواقننع باللغننة العر يننة والتنني تعننر لبننرام تعرضننهالثقافننة الاسننتلكيية نتيجننة 

 لأن نشر الثقافة الاستلكيية لدل جيل الشنبا  بعنادات غر ينة على الفضائيات العر ية 

ل على المجتمعات التامية  لأن السلع الاستلكيية التي تسنتندم خنك ا  خطير  ا  لعد مصدر 

لقنع  Life Styleننروج لنه  برامج تلفزيون الواقع هي متتجات غر ية  ونمط الحيناة النذ 

 .(1:ي2008)سميسم  عن هموم الشارع العر ي بعيدا  

ن فنني وزارات و لإعكمنني ووزارات الإعننكم والعننامللسنتفيد مننن هننذه الدراسننة صننتاع القنرار ا

و  الاتصال وكليات الإعكم في الوطن العر ي  والتر ويون والمشرفون على التعلنيم الثنان

 لواقع من خطورة كبيرة على شبابتا العر ي.والملتي لما لمثل تلفزيون ا

ي فنالبحث في لاهرة تلفزيون الواقنع التني تتكناثر و   لدراسات المستقبليةاأن تتابع  لفضل

 تنن ثير الثقافننة الاسننتلكيية علننى سننلوك شننبابتا الفضننائيات العر يننة  وأن تتطننرق لنندور أو

 تي.العر ي  ور طلا بالواقع العر ي الاقتصاد  والاجتماعي والدن

 فرضيات الدراسة وأسئلتها

 فرضية الدراسة الأساسية: 

 عكقة ارتباطية بين تلفزيون الواقع ونشر الثقافة الاستلكيية. نوجد
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و غرض اختبار فرضية الدراسنة الأساسنية تنم تجزئتلنا إلنى ثنكث فرضنيات فرعينة تنرتبط 

 يل فرضية بعدد من أسؤلة الدراسة كما نلي:

 :فرضية فرعية أولى

عكقننة ارتباطيننة بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وزيننادة اسننتلكك السننلع  نوجنند

 الاستلكيية الثقافية.

o  أنثنى( وحجنم التعنرض م أ ا  كنانالسةال الأول: هنل هتناك عكقنة بنين التنوع )ذكنر

 لبرامج تلفزيون الواقع؟

o  السننلع علننى زينادة اسننتلكك  أنثننى(م أ ا  كنان)ذكننر السنةال الثنناني: هننل ننةثر التننوع

 الاستلكيية الثقافية؟

o  السنننةال الثالنننث: هنننل هتننناك عكقنننة بنننين العمنننر وحجنننم التعنننرض لبنننرامج تلفزينننون

 الواقع؟

o ؟السةال الرابع: هل نةثر العمر على زيادة استلكك السلع الاستلكيية الثقافية 

 فرضية فرعية ثانية: 

يننادة اسننتلكك السننلع عكقننة ارتباطيننة بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وز  نوجنند

 الاستلكيية اليومية.

o على زينادة اسنتلكك السنلع  أنثى(م أ ا  كان)ذكر هل نةثر التوع  :السةال النامس

 الاستلكيية اليومية؟

o  السننننةال السنننناد،: هننننل نننننةثر العمننننر علننننى زيننننادة اسننننتلكك السننننلع الاسننننتلكيية

 اليومية؟
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 فرضية فرعية ثالثة: 

التعنننرض لبنننرامج تلفزينننون الواقنننع وتبتننني نمنننط الحيننناة عكقنننة ارتباطينننة بنننين حجنننم  نوجننند

 الاستلكيية.

o  علنننى تبتننني نمنننط الحيننناة  أنثنننى(م أ ا  كنننان)ذكنننر السنننةال السنننابع: هنننل ننننةثر التنننوع

 الاستلكيية؟

o السةال الثامن: هل نةثر العمر على تبتي نمط الحياة الاستلكيية؟ 

 تموذج الفرضيات:توضي  لوفيما نلي 

علاقــة ارتباطيــة بــين تلفزيــون الواقــع ونشــر الثقافــة  جــديو  الفرضية الأساسية:

 الاستهلاكية

يوجد علاقة ارتباطيـة بـين حجـم التعـرر لبـرامز تلفزيـون  (:1فرضية فرعية )

 الواقع وزيادة استهلاك السلع الاستهلاكية الثقافية.

 أنثى(م أ ا  كان)ذكر (: هل هتاك عكقة بين التوع 1السةال ) 

 تلفزيون الواقع؟ وحجم التعرض لبرامج

(: هنننل ننننةثر التنننوع )ذكنننر أو أنثنننى( علنننى زينننادة 2السنننةال )

 استلكك السلع الاستلكيية الثقافية؟

(: هننل هتنناك عكقننة بننين العمننر وحجننم التعننرض 3السننةال )

 لبرامج تلفزيون الواقع؟

(: هنننل ننننةثر العمنننر علنننى زينننادة اسنننتلكك السنننلع 4السنننةال )

 الاستلكيية الثقافية؟
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يوجد علاقة ارتباطيـة بـين حجـم التعـرر لبـرامز تلفزيـون  (:2ية )فرضية فرع

 الواقع وزيادة استهلاك السلع الاستهلاكية اليومية.

علنى زينادة  أنثنى(م أ ا  كان)ذكر (: هل نةثر التوع 5السةال ) 

 استلكك السلع الاستلكيية اليومية؟

(: هنننل ننننةثر العمنننر علنننى زينننادة اسنننتلكك السنننلع 6السنننةال )

 كيية اليومية؟الاستل

يوجد علاقة ارتباطيـة بـين حجـم التعـرر لبـرامز تلفزيـون  (:3فرضية فرعية )

 الواقع وتبني نمط الحياة الاستهلاكية.

علنى تبتني  أنثنى(م أ ا  كنان)ذكر (: هل نةثر التوع 7السةال ) 

 نمط الحياة الاستلكيية؟

(: هنننننل ننننننةثر العمنننننر علنننننى تبتننننني نمنننننط الحيننننناة 8السنننننةال )

 ية؟الاستلكي

 حدود الدراسة:

(  لأنلا دراسة ستبيانتعتمد الدراسة على المتلج الوصفي واستندمت أسلو  المس  )الا

قنننت الدراسنننة الميدانينننة   حينننث طب2010-2009ميدانينننة أنجنننزت خنننكل العنننام الدراسننني 

طالنع  400علنى عيتنة منن الشنبا  نبلنغ عنددهم ) 2009خكل الشلر العاشر من عام 

( سننتة  شننرح أن 21ن  18مشننق  والتنني تتننراوح  أعمننارهم مننا بننين )وطالبننه( فنني جامعننة د

عر ية على الفضائيات ال تبثيون الواقع باللغة العر ية التي لكونوا من متابعي برامج تلفز 

 . 2009-2003خكل الأعوام من 
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 محددات الدراسة:

ع التنني تتطبننق المحننددات الزمتيننة للدراسننة علننى بننرامج تلفزيننون الواقننالمحــددات الزمنيــة: 

حيننث تننم   ،2009- 2003سننتة أعننوام تقننع مننا بننين  بثننت علننى الفضننائيات العر يننة خننكل

الفضائيات العر ية من  برامج تلفزيون الواقع بثت على ةعشر وضع أسؤلة الاستمارة حول 

سو ر ستار  ستار أيادلمي  التالية: ) البرامج ا  ونقصد بل2009 إلى عام  2003عام 

  قسمة ونصيع  هز  لا نواعم  الواد   ألبوم  إيس فايتر  عيش الراب  الأيبر  المدنر

 سفار (.

المجتمنع السنور    ضنمن جنزت منن تقنع المحنددات المكانينة للدراسنة المحددات المكانيـة:

سننتة( ومننن  21 - 18نتمثننل فنني شننبا  جامعننة دمشننق والننذ  تتننراوح أعمننارهم مننا بننين )

 مشاهد  برامج تلفزيون الواقع باللغة العر ية.

 تعريف المصطلحات:

 فيما نلي تعريف بالمصطلحات الأساسية الواردة في هذه الدراسة:

 تلفزيون الواقع: 

فير سننبل لمثننل "تلفزيننون الواقننع" اقتصننادلا   وسياسننيا   وأننندنولوجيا   وعنندا  بالتفاعليننة  وتننو 

 (.7:ي2008الوصول إلى الواقع والمشاركة والدمقرطه. )أندريجيفيك  

للشاشنة الصنغيرة فني عصنر ثنورات الاتصنال وانتشنار  ا  جدنند ا  تطنور الواقنع تلفزيون لعتبر 

معطننى تقنناني متطننور  لأنننهلا لمكننن توصننيفه وتقويمننه بحنند ذاتننه  و تقتيننات المعلوماتيننة  

بتوعيننة ومسننتويات ممكننن أن تننرتبط  رة سننلبية أو بصننورة إلجابيننة لمكننن اسننتندامه بصننو 

  والإعكمني فني المجتمنع افي والأخكقنيالوعي السياسي والاقتصناد  والاجتمناعي والثقن
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اسنتندام مجموعنة منن الأشنناي العنادنين بندلا  منن الممثلنين وممكن حصر صفاته في 

 Unscripted المحتننرفين ضننمن بيؤننة عمننل غيننر مجلننزة مننن حيننث الننت  المكتننو 

Setting   حينننث لقنننوم المتنننتج بننننرق الحيننناة الناصنننة للأشنننناي ضنننمن شنننروح غينننر

 .(Tiffany, 2006: P16)  ئيةمت،مة وتتسم بالعشوا

 لا لقتصنر علنى الولنائف الترفيلينة للتلفزينون  بنل تلفزينون الواقنعمفلنوم ويرل فلحني أن 

وتشنكيل للنرأ   إقتناعوسنيلة  ويعند لشمل الولائف الأخرل منن الإخبارينة إلنى الإعكنينة 

زمتيننة العننام  نننتم فيننه جمننع أفننراد مننن عامننة التننا،  فنني مكننان محنندد و يؤننة محننددة  لفتننرة 

طويلة  لتسجيل حياتلم اليومية وردود أفعاللم الطبيعية  مع عدم وجود نن  مكتنو  أو 

سنننننيتاريو  وعرضنننننه عرضنننننا  مباشنننننرا  علنننننى المشننننناهدنن عبنننننر الكننننناميرات المتواجننننندة منننننع 

 هميتإلا أنننه متنذ للنور تلفزينون الواقننع والتقناد لعترضنون علنى تسنن  المشنتركين لنيك  نلنارا  

ح ا  والفتيات فيه  و عنض الأنمنابفيه  وثقافة المسايتة بين الش من حيث نسبة الواقعية

التننني تعنننرض  فننني حنننين هنننذه البنننرامج تلقنننى نسنننبة مشننناهدة مرتفعنننة فننني الغنننر   الإباحينننة

 .(103:ي2002)فلحي  والشرق 

لُفلم تلفزيون الواقع عموما ب نه البرامج التي تصور أفرادا من الجملنور فني مواقنف غينر 

نتتافسننون علننى جننائزة  وغالبننا مننا تتحقننق مشنناركة الجملننور  وينندّعي معتننادة وغالبننا وهننم 

المتتجون أن هذه الأعمال للا  يمة تعنادل  يمنة الأعمنال الواقعينة القدلمنة مثنل الأعمنال 

مصننطتعة مثننل:  الوثائقيننة وحتننى الأنثر ولوجيننة  لأن التلفزيننون بطبيعتننه نتضننمن أشننكالا  

ائقية تميل إلى أن تتبنع تقاليند مضنللة تمامنا عروض ألعا   وتقارير إخبارية  وأعمال وث

ينن ن نبنندو المننذلعون بالت،نناهر بنن نلم لا لعرفننون مننا الننذ  سننينبرونتا بننه  ولكننن مننا زالننت 

صننفة تلفزيننون الواقننع حالينننا مقتصننرة عمومننا علننى البنننرامج الترفيليننة التنني تحقننق الشنننلرة 
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أميركنا لنتلنف عتنه  عن طرينق بنرامج الواقنع فني ةللتا، العادنين  علما أن متطق الشلر 

فننني بريطانينننا  ففننني أميركنننا عنننن طرينننق هنننذه البنننرامج التننني لعتبرهنننا جيفنننر  روزن "دمنننار 

إن متطق الشلرة عن فالنصوصية في أمريكا" لعادل المواطن الصال   أما في بريطانيا 

لنا  لعنادل جنرم العنار فيمرغنو  الغينر قنع التني تتمينز بنالت،رة المحدقنة طرينق بنرامج الوا

 .(57:ي2005  د وآخنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننرون برادفيلننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن)

 الثقافة الاستهلاكية:

بغنض الت،نر عنن  تلد  الثقافنة الاسنتلكيية إلنى تتمينة الحنس الاسنتلكيي لندل الأفنراد

عن  لا تنرجيية الثقافة الاستلك العوامل الاقتصادلة والاجتماعية التي نتتمون للا  لأن

ا اسننتندامللكننون والتنني  هينندةالسننلع الاسننتلكيية اليوميننة ذ  القيمننة التبادليننة الز  نطنناق 

مثننل )الصنننابون   ()اسننتعمل وارم  وغالبننا مننا لكتننع عليلننا   لمننرة واحنندةنننومي  أو  بشننكل  

 لثقافننننننةكمنننننا نتتمنننننني ل و شننننننوكولا..( زجاجنننننة عصننننننير  زجاجنننننة مننننننات  علبننننننة بسنننننكويت أ

و نوغالبننا مننا نجنندها فنني أشننرطة الكاسننيت والفينندالاسننتلكيية السننلع الاسننتلكيية الثقافيننة 

م وحياة التجو زيات الإعكنات والأو  المصورةالتي تقدم الأغتية  (CDراي المدمجة )قوالأ

التننني لسنننتندملا الجملنننور بجمينننع  والمجنننكت والكتيبنننات ومغنننامرات الفتنننانين  التفصنننيلية

مناذا    فنك نلنما  ضنمتي ا  وتعتبنر الثقافنة الاسنتلكيية أمنر   طبقاته الاجتماعية والاقتصنادلة

الثقافننننة المتتجننننة ترتدلننننه  وتصننننتف الثقافننننة الاسننننتلكيية ب نلننننا ترتنننند  بننننل الملننننم كيننننف 

 (.5:ي1991)فيذرستون   جماهيريا

لقيمننة الاسننتعمالية وتتجلننى إمننا بصننورة الاسننتلكيية ب نلننا عمليننة إهننكك اتعننر  الثقافننة 

فنني إطننار عمليننة  لكسننتلكك لأشننكال جدننندة ومغريننة الاسننتلكيية تحننوير المننادةتجدننند و 
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ل إهكك محض بفعل الاستعمال لح،ة التملك بلد  تلبية الحاجات أو الإنتاج  أو بشك

 (. 2ي 2008شرات شيت أو خدمة ما واستعماللا. )سميسم  

الثقافننننة الاسننننتلكيية ليسننننت ثقافننننة تحمننننل م،نننناهر ثقافننننات الشننننعو  التقليدلننننة مننننن  ننننيم 

م،ننناهر و ال  بنننل تعتننني بالدرجنننة الأولنننى الجواننننع الغريزينننة بالإنسنننان  واعتقنننادات وفتنننون 

  التينه منن أشنيات مادلنة أو منوالكماليات الشكلية التي تحدد  يمة الإنسنان بمقندار منا لقت

ون وأبرزهنا الفتن  تحوينل جمينع م،ناهر الثقافنة الإنسنانية علنىالثقافة الاسنتلكيية  عملوت

 (.193:ي2008إلى سلعة تجارية. )الجسمي 

ة منن شنريحة الشنبا  النذ  ومن المستحسنن أن ننذكر تعرينف الشنبا  لأن العيتنة من خوذ

 . ستة( 21-18تتراوح أعمارهم ما بين ) 

 الشباب:

لم نتفق المنتصون بعد  على تعريف موحد  لمفلنوم )الشنبا ( بنالرغم منن كنونلم اتفقنوا 

  كونلنا تشنكل انعطافنا  حاسنما  علنى طرينق تكنوين شنصنية تلاعلى أهمية وخطورة مرحل

 والتنننن قلم.كننننر  والجسنننند  والقنننندرة علننننى الننننتعلم الفننننرد  وتتميننننز هننننذه المرحلننننة بالتشنننناح الف

 www.unisco.com 

 (:10-8:ي2005ويتسع مفلوم الشبا  للعدند من الاتجاهات التالية )عبد التور  

 مرحلنة   الاتجاه البيولوجي )علم الحياة(: وهنذا الاتجناه نةكند الحتمينة البيولوجينة باعتبارهنا

مننن أطننوار نمننو الإنسننان  الننذ  فيننه لكتمننل نضننجه العضننو  الفيزيقنني   ا  ريننه أو طننور عم

  وهتنناك مننن لحننددها مننن 25-15وكننذلك نضننجه العقلنني والتفسنني والننذ  نبنندأ مننن سننن 

13-30.  

http://www.unisco.com/
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ن الشنبا  حالنة عمرينة تنضنع لتمنو بيولنوجي أ :(تفسلوجي )علنم النو الاتجاه السنيكنرل 

 مجتمع منن جلنة أخنرل بندتا  منن سنن البلنو  وانتلنات  )التمو العضو ( من جلة ولثقافة ال

عننننالم الراشنننندنن الكبننننار  حيننننث تكننننون قنننند ايتملننننت عمليننننات التطبيننننع  إلننننىبنننندخول الفننننرد 

ن وهذا التعريف لحاول الدمج بين الاشنتراطات العمرينة والثقافنة المكتسنبة من  الاجتماعي

 المجتمع )الثابت والمتغير(.

للشننبا  باعتبنناره حقيقننة اجتماعيننة ولننيس  لاجتمنناع(:اعلننم نت،ننر الاتجنناه السوسننيولوجي )

لاهرة بيولوجية فقط  بمعتى أن هتاك مجموعة من السمات والنصائ  إذا توافرت في 

 .(133-130: ي2003فؤة من السكان كانت هذه الفؤة شبابا  )نصر  

تعتبنننر مرحلننننة الشنننبا  مننننن أهنننم المراحننننل التننني لمننننر فيلنننا الفننننرد  حينننث تبنننندأ شنصننننيته 

ور  وتتضج معالم هذه الشنصية من خكل ما لكتسبه الفرد من ملارات ومعار   بالتبل

ومنننن خنننكل التضنننوج الجسنننماني والعقلنننني  والعكقنننات الاجتماعينننة التننني لسنننتطيع الفننننرد 

وإذا كان معتى الشنبا  أول الشنيت  فنإن مرحلنة الشنبا    صياغتلا ضمن اختياره الحر

  .وكبينننننرة عريضنننننة   ل بطموحنننننات  تنننننتلن  فننننني أنلنننننا مرحلنننننة التطلنننننع إلنننننى المسنننننتقب

 http://www.encyclopedia.com 

http://www.encyclopedia.com/
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 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

 علام التفاعلي وتلفزيون الواقع: الإلمبحث الأولا

 مقدمة: -

تغيينننر ن،نننرة العلمنننات لكنننل  أسنننلم التطنننور التكتولنننوجي السنننريع خنننكل الفتنننرة الماضنننية فننني

 عتاصر الحياة اليومية  ومن هذه العتاصر صتاعة البرامج الجماهيرية  فلم لكتنف العلنم

 بصننننرية بالسنننيطرة علننننى كافننننة مراحنننل المتتجننننات الثقافيننننة مننننن تصنننوير ومونتنننناج وخنننندع

للم ينناة للإنتنناج الفتنني  بننل قفننز العلمننات بنصننوتية وغيرهننا مننن العتاصننر الرئيسنن ومننةثرات

وا المشاهد ب نه لنيس مجنرد متلنق   ولكنن لمكنن أن لكنون لنه دور حينو  فني عملينة ليبشر 

 اختيار مجريات الأحداث والمشاركة بلا.

 نرامج و ن الثورة الرقمية فني السنتوات القليلنة الأخينرة منع دخنول أجلنزة إولن نبالغ إذا قلتا 

 ته حندود  حتنى أنلم لعد لإمكانا جدندا   الكمبيوتر المتنصصة  أدخلت التلفزيون عصرا  

على التمييز بين ما هو حقيقي وما هو  صب  في كثير من الأحيان غير قادر  المشاهد أ

 خيالي.

  وعلننى الننرغم مننن تلننك التغيننرات التكتولوجيننة السننريعة التنني دخلننت فنني صننتاعة التلفزيننون 

ول الجوهر  فما زالت البرامج التلفزيونية ت،لر حسع جدلا ب إلا أنلا تغيرات في التوعية

زمتني معنند مسنبقا  والسننيطرة الوحيندة التنني لمكتتنا فرضننلا هنو التتقننل بنين قتنناة وأخننرل... 

لكن عملنت بعنض القتنوات فني التحنول إلنى التلفزينون التفناعلي  عتندما بندأت العدنند منن 

الشننركات الابتكاريننة فنني تطبيننق تكتولوجيننا حوسننبة الاتصننالات المتقدمننة  لإعننادة تصننتيع 
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لصنحبتا نحنو آفناق  two-wayته وسيطا  تفاعليا  ثتائي الاتجاه التلفزيون بحيث تجعل م

تتنطننى مجننرد مشنناهدة بننرامج تننم إعنندادها مننن قبننل حسننع خطننة زمتيننة  إلننى اختيننار مننا 

م مننع مواعينندنا وأذواقتننا  وهننذا نتطلننع تنشنناهده ونتفاعننل معننه ونضننع جنندول مواعينند نننتك

يتلمنننا( وأجلنننزة موجنننودة فننني أجلنننزة موجنننودة فننني المتنننزل ) الحاسنننو   التلفزينننون  النننر ط ب

محطنننة الإرسنننال وخننندمات متنننوفرة للنننا  وهنننذا بننندوره لحتننناج إلنننى إمكانينننات تقتينننة ومادلنننة 

 عاليننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننة.

الجدنر بالذكر أن  تلفزيون الواقع جنات وعندا بالتفاعلينة لتنوفير سنبل الوصنول إلنى الواقنع 

سنننبة والدمقرطنننة والمشننناركة اللادفنننة التننني تعنننزز فنننري الحصنننول علنننى المعلومنننات المتا

ويسنناهم فنني   والمشنناركة الفعالننة فنني التقنناا ليحصننل المشنناهد )المننواطن( علننى السننلطة

وضننع الأن،مننة السياسننية والاقتصننادلة التنني مننن شنن نلا أن تسنناعد علننى تشننكيل المجتمننع 

الننذ  لعننيش فيننه  عننن طريننق العتصننر المركننز  فنني شننكل وسننائل الاتصننال الجدننندة ألا 

 علي.وهننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننو التفاعليننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننة والوعنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننند بتلفزيننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننون تفننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننا

فننإن مننا  -بننالرغم مننن تواصننله المباشننر بننالواقع –إلا أن التقنند المعيننار  لتلفزيننون الواقننع 

لجنر  تقدلمننه للمشنناهدنن هنو بعينند كننل البعند عننن الواقننع بنل هننو عبننارة عنن سننلعة عاليننة 

من الصتاعة الثقافية تتميز ببراعة الإنتاج  وتعكس الواقع المتبثق منن الاقتصناد  الإتقان

ا ما جسدته أفكار رو رت ميردوخ الذ  استندم العنرض التلفزينوني النواقعي التفاعلي  هذ

"المرشنن  الأمريكنني" الننذ  بنندأ بمؤننة مرشنن  واقعنني ثننم بنندأ الننتنل  مننتلم علننى منندار فتننرة 

عامين إلى أن بقني فنائز واحند باعتبناره اختينار الشنعع  وقند اعتبنر  العرض الذ  استمر

التفاعلية  لكن التقاد لم لعتبروه إلا إدرايا لنداع  هذا العرض التمثيل الشعبي للدلمقراطية

 للمرشنحينولزيف المشلد الإعكمي السياسي الذ  لعتمد على عروض تسويق إعكمينة 
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المتصنننع  تحنننت وهنننم إعكمننني كبينننر لعيشنننه المشننناهد  اتلم للنننذتبغنننض الت،نننر عنننن كفنننا

 يسا .لعملية صتع المرشحين توحي ب ن الإعكم لستطيع أن لصتع من كل فرد رئ

  التي تتطنو أنواع البرامج وستوض  في هذا المبحث أبعاد تلفزيون الواقع بكل خلفياته  و 

  ودعوتنننننه للترفينننننه ولكسنننننتلكك بالإضنننننافة إلنننننى فوائنننننده مفلنننننوم تلفزينننننون الواقنننننع تحنننننت

 المستقبلية.

 مفهوم تلفزيون الواقع: -

علينننه "منننايمكن  نتطلننق مفلنننوم تلفزينننون الواقنننع منننن أهمينننة الاتصننال التفننناعلي النننذ  أيننند

ودانننز" فنني دراسننته حننول ضننرورة الإعننكم التفنناعلي بننالتركيز علننى اللنند  الأساسنني مننن 

وتبنننادل الأدوار بنننين المرسنننل   وضنننرورة تحقينننق المروننننة الزمتينننة  الاتصنننال فننني التبنننادل

  حيننث مننرّ التلفزيننون بتحننولات تجاريننة صننب  الاتصننال فنني اتجناهينأإلننى أن   والمسنتقبل

-Twoثتننائي الاتجنناه  ووسننيطا   تفاعليننا   تلفزيونننا  تقتيننة عميقننة  جعلتننه  سننريعة  و تغيننرات

way  ننننر ط بيوتتنننا مباشنننرة بفنننيض منننن النننندمات الجدنننندة  بالإضنننافة إلنننى أن التلفزينننون

بننل أصننب  وسنننيلة  Mass Mediaالتفنناعلي لننم لعنند مجننرد وسنننيلة إعكميننة جماهيريننة 

صنننب   المشننناهدون وأ  Mass Customizationحسنننع طلنننع الجملنننور  بإعكمينننة 

فننننني زمنننننن عنننننرض بنننننرامجلم المفضنننننلة  وفننننني المشننننناركة فننننني إعنننننداد الرسنننننالة  ن نتحكمنننننو 

  وهننذا مننا نةمتننه تلفزيننون الواقننع الننذ  ا  لصننبحوا نجومننأتنناح للننم الفرصننة لأن الإعكميننة  

 .(208-206:ي2008)شفيق  التلفزيون التفاعلي  إنجازات لعد من أهم

   & Australian Communications راليةسنلطة الاتصنالات والإعنكم الاسنت وجندت

Media Authority (ACMA)   وضننع تعمننيم  صننعو ة فننيأن المشنناهدنن لجنندون
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اسنتندام لأن ضنمن دائنرة واحندة   هتصنتيف جمينع برامجنأو   حول برامج تلفزيون الواقع

مع،ننم التوصننيفات   لكننن بننرامجالهنني مجننرد وصننف لمجموعننة كبيننرة مننن  همفلننوم برامجنن

والننت  غينننر المكتنننو   "Factual فزينننون الواقننع تركنننز علننى "الواقعينننةالموضننوعة لتل

Unscripted  ومنننننا زال   هنوجنننند تعرينننننف متفننننق علينننننه عمومننننا  حنننننول مفلومنننن لننننذلك لا

المفكرون نرون أنه ثمة فرق كبير بين الحقيقة والواقع  حيث أن الواقع هنو الأشنيات كمنا 

إلننى أذهانتنننا عبننر لغتتننا وأدبتنننا  هنني  أمننا الحقيقننة فلننني كيننف نفلننم هنننذه الأشننيات ونتقللننا

وثقافتتا عن هذا العالم  بغض الت،ر عن دقتلا أو عدم دقتلا  وهذا منا لفعلنه التلفزينون  

 Televisionمنننن خلنننق الصنننتاعة التلفزيونينننة  هنننيحتنننى أن عبنننارة "تلفزينننون الواقنننع" 

Industry تون سنن  التنني مننن الصننعع أن تكننون واقعيننة  فالعمننل الننذ  قدمتننه ريتشننارد كو

م "العائلنة المالكنة"  اعتقند خكلنه البريطنانيون أن 1969في هيؤة الإذاعة البريطانينة عنام 

هذا البرنامج سيكشف الصورة الطبيعية للملكة وسيسم  للتا، أن لطلعوا على الترتيبات 

غير الرسمية  وقد تتاولنت الصنحافة حيتلنا الصندمة التني أصنيع بلنا الشنعع البريطناني 

ود السننيارة وتتحنندث مننع بعننض الننندم بكثيننر مننن التكلُننف  وكانننت عتنندما رأل الملكننة تقنن

الجملة التي رددتلا الصحف البريطانية على لسان عموم الشعع البريطاني: امرأة عادلة 

فننني مواقنننف عادلنننة تعنننيش حيننناة غينننر عادلنننة  وهنننذا نننندل أن تلفزينننون الواقنننع لنلنننق بيؤنننة 

وممكننن أن لكننون نوعننا   مصننطتعة واضننحة  ثننم لضننع الشنصننيات فيلننا ويسننجل التتننائج 

مننن المرا بننة الوقائعيننة المتكعننع بلننا تُبننث فنني عننرض مكشننو   لأن المشنناهد بإمكانننه 

متابعة الحياة كاملة أمام الكاميرا  والجملور هو الذ  لقرر المشترك النراب   علنى سنبيل 

 Australian المثنننننال: هنننننل علنننننى ريتنننننا أن تتنننننزوج ريكننننني؟ أدل  بصنننننوتك ا ن! 

Government, 2007, P27).) 
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اعتبنننر الإعنننكم البريطننناني أن الفنننروق الإحصنننائية الكبينننرة بنننين التصنننويت علنننى برننننامج 

بيننك بننرذرز( و ننين المشنناركة فنني التصننويت فنني الانتنابننات  Big Brothersالواقننع ) 

 إن ردود الفعل حولهفالعامة لمجلس العموم مةشر على نجاح تلفزيون الواقع  ورغم هذا 

ينة منن التفاهنة والإباح ا  الأولى ب نه تلفزيون لقدم خليط تي ن،ر:ما زالت تدور حول وجل

تنناح أمننا الثانيننة فتشننير إلننى أن طننابع تلفزيننون الواقننع الجمنناهير  والنندلمقراطي أ العاطفيننة.

 .(84: ي2005  برادفيلد وآخرون )فرصة للملمشين بال،لور على شاشة التلفزيون 

 ر سنتار قد بدأ مع البرنامج العر ي الواقعي سو  حدنث الولادة  و عر يا  لُعد تلفزيون الواقع 

تفس بننعلننى الفضننائيات العر يننة   ومننا زال هننذا التننوع مننن التلفزيننون مسننتمرا  2003عننام 

بنر الأي النراب  هنذه البنرامجومنن أشنلر   الفكرة والمضمون والتطبيق لبرامج واقعية أجتبية

  .(8-7:ي2008...الخ )شاهين  وستار أيادلمي والواد 

البرامج التني تتشن  منن مجموعنة منن اللقطنات مثنل اللوحنات والعنروض والألعنا  ن يما أ

فعلية وتركز  ا  فلي توثق أحداث  "تلفزيون الواقع"والتوثيق وعروض المتازل وغيرها تسمى 

المحترفين  و موجع ذلنك  على تصوير الأشناي العادنين بدلا  من العمل مع الممثلين

حندد لتلفزينون الواقنع ن،نرا  لتتنوع البنرامج التني لمكنن من الصعع وضع تعرينف مالتعميم 

 .(Hill, 2005: P24) وصنننننننننننننننفلا تحنننننننننننننننت هنننننننننننننننذا الأسنننننننننننننننلو 

 1948سلسننننلة قتواتننننه التلفزيونيننننة عننننام أن   Alan Funtألان فونننننت الأمريكنننني لعنننند 

هننني أول سلسنننلة مسنننماة بتلفزينننون  Candid Cameraالمشنننلورة بالكننناميرا النفينننة 

اسنننتندام مجموعنننة منننن الأشنننناي العنننادنين بننندلا  منننن  هصنننفات والنننذ  تتضنننمن  الواقنننع

 أو لا ننننتم الالتنننزام خكللنننا فننني السنننيتاريو  سنننللةالممثلنننين المحتنننرفين ضنننمن بيؤنننة عمنننل 

 خصوصية المشتركينحيث لقوم المتتج بنرق  Unscripted Setting ت  المكتو ال
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قبننل  Alan Funtألان فونننت بنندأ  كمننا  تتسننم بالعشننوائية قاسننية للبرنننامجضننمن شننروح 

و عدها    Candid Microphone ( الميكرفون النف)مي ذلك بعام ببرنامج رادنو سُ 

 1950عننننام  Truth or Consequences برنننننامج )الحقيقننننة أو الصننننوا ( بُننننث

 ("منننن أننننا؟ ) بنننرامج تعتمننند علنننى مقولنننة   ثنننم للنننرتسنننريةالكننناميرات ال ت فينننهواسنننتندم

"who am I?"  منننا هنننو  سنننتيدنو مثنننل برننننامجأشنننناي إلنننى الا حينننث تقنننوم بجلنننع"

بمفلومه  تبلور مفلوم تلفزيون الواقعإلى أن   1950عام  What's My Line ح،ي؟"

 CBSبرنننامج تلفزيننون الواقننع ضننمن محطننة  سلسننلةمننع  2000اعتبننارا  مننن عننام  الحننالي

% من 56  حيث بلغت نسبة متابعة هذا البرامج Survivorبعتوان سيرفالفر الأمريكية 

 % منننن جمينننع العنننروض التلفزيونينننة العالمينننة69لفزيونينننة الأمريكينننة ونسنننبة العنننروض الت

(Tiffany, 2006: P18-17). 

 & Australian Communications تنرل سنلطة الاتصنالات والإعنكم الاسنترالية

Media Authority (ACMA)  أن تلفزيون الواقع نتصنف بمنا نلني (Australian 

Government, 2007, P26): 

o  علنننى المضنننمون النننواقعيالتركينننز Factual  دون نننن  مكتنننو  أو مشنننلدلة

 Fictional   وذلك خكفا  للدراما أو الكوميدلا الروائيةUnscripted )سيتاريو(

 .Scripted  والتي تعتمد على سيتاريو مكتو  

o .)استندام أشناي من الواقع )وليس ممثلون محترفون 

o ي العادنينعرض التفاعكت غير المعدة مسبقا  بين الأشنا. 

o  عتصنننر المتافسنننة )أو عنننرض الألعنننا ( حينننث نتتنننافس المشننناركون منننع بعضنننلم

 .البعض
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o  نننتم مرا بننة الوضننعيات و يؤننة العمننل مننن قبننل المتننتج الننذ  قنند تكننون مفتعلننة أو

 .مصطتعة

o تحرير خطوات العمل لتحسين النطوح العامة للقصة. 

ي أمريكننا" بحننث جيفننر  فنني كتننا  "الت،ننرة المحدقننة غيننر المرغو ننة: دمننار النصوصننية فنن

 ز خمنننسروزن عننن الأشننناي الأمننريكيين النننذنن لصننلون إلننى الشننلرة عنننن طريننق ابتننزا

عشنننرة د يقنننة علنننى الشاشنننة الصنننغيرة بغنننض الت،نننر عنننن الإهاننننه التننني نتعرضنننون للنننا  

لعننادلون فنني الأهميننة المننواطن الأمريكنني الصننال   أمننا فنني بريطانيننا علننى  واسننتتتج أنلننم

إن الأمنر لعند منتلفنا حينث أن الشنلرة بغينر مكانلنا تعتبنر فسي الجانع ا خر من الأطل

 (.57: ي2005  برادفيلد وآخرون عارا  )

 لمحة تاريخية عن تلفزيون الواقع: -

خاصنة أن الباحننث "لا  لعند تلفزينون الواقننع منن ال،نواهر الجدنندة فنني عنالم الإعنكم   ملن

 ةذ نشن كان موجودا  متزيون الواقع دلفيد" في كتابه "مقدمة عن تلفزيون الواقع" أيد أن تلف

عنة البرامج التي تتسم بكونلا دون سيتاريو مسبق وتتشن  متلنا مجمو ف  التلفزيون بحد ذاته

لبننرامج   واالوثائقيننة وعننروض المتننازل مننن العننروض مثننل اللوحننات والألعننا  والمسننتتدات

حيواننات ضنمن  نرامج توثينق الحيناة البرينة للو  فني الحندث  تعنرض الواقنعالتني الإخبارية 

 الكثينر منن العلمناتاعتبنرت منن قبنل   التي تعرض علنى الجملنور  سياق حياتلم العادلة

 .(David, 2005: P3) من نماذج تلفزيون الواقع نموذجا  

ن العدنننند منننن الم،ننناهر التننني تبنننرز فننني بنننرامج تلفزينننون الواقنننع الحالينننة )مثنننل برننننامج إو 

للحالننة التنني كانننت عليلننا بننرامج التلفزيننون فنني الكنناميرا النفيننه( تعنند شننكك  واضننحا  وجليننا  
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بدالاتننه  ومننن أمثلننة ذلننك تصننوير ردود أفعننال التننا، حننول الأحننداث العادلننة اليوميننة أو 

المفتعلنننة  وإللنننار حيننناة التنننا، العنننادنين وهنننم لقضنننون ألننناملم الطبيعينننة  بمنننا فننني ذلنننك 

ين في اركين فعالاك التا، العادنين كمشتصوير ألام العمل الناصة بالتا،  وكذلك إشر 

بننرامج التلفزيننون  أو مننن خننكل تصننوير الحينناة العامننة للشنصننيات المشننلورة مننع التننا، 

العننادنين وضنننمن لنننرو  الحينناة العادلنننة  أو وضنننع الأشننناي العنننادنين فننني ألعنننا  أو 

المجننال لمجموعننة مننن  التنني تتننرك المتافسننة والننر    وألضننا  المشنناهدبننرامج تعتمنند علننى 

تعند شنكك  ضمن بيؤة مغلقة ومسيطر عليلا بعضلمر ليتفاعلوا مع التا، غريبي الأطوا

 .(Horak, 2006, P459-475) من أشكال تلفزيون الواقع

مبكنننننرا  متننننننذ فتننننننرة الأر عيتيننننننات  تلفزيننننننون الواقننننننع منننننن بننننننرامج الواقعيننننننة للنننننرت الأنمنننننناح

  والنمسيتيات من القرن العشرين  والتي بثت مجموعة من البرامج "دون سيتاريو مكتنو 

ففننني   Real' People'ومحضنننر مسنننبقا " بمشننناركة أشنننناي ضنننمن حيننناتلم الحقيقينننة 

فنني الولالننات  Reality Violenceرض العتننف الننواقعي عُنن المتحنندة الأمريكيننة الولالننات

 – 1956)  المتحننندة الأمريكينننة فننني نشنننرات الأخبنننار الليلينننة التلفزيونينننة منننع حنننر  فيتتنننام

منند علننى المتافسننة والتصننويت والألعننا  بمننا عننرض مجموعننة بننرامج تعت  كمننا تننم (1973

   و رننامجAmateur Hour (1948) )سناعة هناو (  في ذلنك "الفنوازير"  مثنل برننامج

  Arthur Godfrey's Talent Scouts  (1948) )ايتشنا  موهبنة آرثرغنودفريز(

)لقننول  و رنننامج  1952عننام I've Got a Secret )حصننلت علننى السننر(  رنننامجو 

 (1950))ضننر  السنناعة(  و رنننامج  1956عننام  To Tell the Truth الحقيقننة(

Beat the Clock  للننر  حيننث كننامك   ا  أسننبوعالشننارع الأمريكنني   خكلننهجّ الننذ  ضنن
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 Arthur Millerوآرثنر ميلنر  Marilyn Monroeالقاضني النذ  زوج منارلين منونرو 

 (.Left, 2001, P8)مباشرة على اللوات

 1970فني عنام  Sony'sبعد أن أدخلت شركة سوني  و دأت برامج الواقع ب جزات طويلة

وتقتيننات تصننوير وكنناميرات فينندنو محمولننة مننن نننوع  U-Maticأشننرطة فينندنو مننن نننوع 

RCA's TK-76  ومنن في متتناول كنل محطنة تلفزيونينة 1976وأصبحت بحلول عام  

)ذلنننك لا  و رننننامج Real People )أشنننناي حقيقينننين( برننننامج أمثلنننة هنننذه البنننرامج 

 ,McClenegha)على التوالي 1980و  1979عامي  That's Incredible  لصدق(

2002: P400-403.) 

للنننرت للعينننان فننني كنننل منننن   خنننكل فتنننرة السنننتيتيات والسنننبعيتيات منننن القنننرن العشنننرين

الولالنننات المتحننندة الأمريكينننة والمملكنننة المتحننندة مسلسنننكت تتبنننع تحركنننات الأشنننناي أو 

تبنع ن النذ )سنفن أ (  !Seven Upبرننامج  مثنلة  العائكت في حيناتلم اليومينة العادلن

 1964سننتوات وعننرض هننذا البرنننامج عننام  7متننذ كننانوا بعمننر  ا  بريطانينن طفننك   14حينناة 

تنا، وكان من أوائل الأمثلنة عنن الكيفينة التني لقنوم بلنا تلفزينون الواقنع بتحقينق الشنلرة لل

 "عرضنننت عنننام أ Up "49 49العنننادنين )التسننننة الحدنثنننة منننن هنننذا البرننننامج تننندعى 

2005 (Freedland, 2005, P1-2.) 

عندة أسنابيع لإنجناز  جناوزتالتصنوير المكثنف لفتنرات تتتبع برامج الواقع أسنلو   ؛عموما  

سلسننلة التنني اتبعننت هننذا الأسننلو  هننو الحلقننات المسننتلدفة  وكننان مننن أول هننذه البننرامج 

عنام  An American Family (العائلنة الأمريكينة)منن برننامج  ا  جنزت 12حلقنات منن 

 PBSالننذ  مثننل نمننوذج تلفزينننون الواقننع بشننكله الحننالي  وقننند عننرض علننى قتننناة  1973

بالولالات المتحدة الأمريكية وتتاول موضوع الطكق والشذوذ الجتسي علما أنلا مواضيع 
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أمريكينة بسنيطة  هنذا البرننامج عائلنة لصنورمحرمة في المجتمنع الأمريكني آننذاك  حينث 

فني  Santa Barbaraفي  Louds بر ارا في ولالة كاليفورنيا( ) لود، في سانتا اسملا

كبيننرة  Editing Process  وقنند تطلننع هننذا العمننل عمليننة تحريننر Californiaولالننة 

سنناعة بننث  وقنند سننبع  12سنناعة حيننث تننم تنفيضننلا إلننى  300لسنناعات تسننجيل بلغننت 

أن البرنننامج لننم خاصننة مننن العائلننة المشنناركة بننه التنني شننعرت  ا  كبيننر  هننذا البرنننامج جنندلا  

أنتج برنامج العائلنة  بالمقابل  العائلة التي عاشتلا لمثل بصدق الأحداث الحياتية الفعلية

The Family  الأمريكننني حينننث اتبنننع نفنننس النننتلج  1974فننني المملكنننة المتحننندة عنننام

البريطنننانيين بدرجننة كبينننرة  ومتننذ ذلنننك الحنننين ازدادت اسنننتقطع انتبنناه وفضنننول و   السننابق

 شاشنننات التلفزيننون  وأصنننبحت عننرض تفاصنننيل حينناتلم علننىفنني عنننادنين رغبننة التننا، ال

،لنر التنا، فني حنالتلم الطبيعينة وتمثيرة للجدل و العروض التي تتتاول مواضيع ساختة 

 (.Murphy, 2006: P4-6) تستقطع المشاهدنن

لاح،نت عالمنة الاجتمناع بدأ إطكق اسم تلفزينون الواقنع علنى الأفنكم الوثائقينة  بعند أن 

لنم لعند   TV Guide )دلينل التلفزينون( أن برننامج Margaret Meadمارغريت ميد 

بننرامج  اسننم جدننند للننذا التننوع مننن الومننن الضننرور  طننرح سننم  الفننيلم الوثننائقي اق بننه  ينننل

التننني تقننندم رامج الوثائقينننة البننن علنننى Reality TVتلفزينننون الواقنننع  تنننم طنننرح اسنننم لنننذلك

قنندلما  مع،ننم الأعمننال الوثائقيننة  حيننث كانننت  قيننود التقليدلننة عننن ال ب سننلو  جدننند بعينندا  

تركز اهتماملا على المشايل العامنة فني المةسسنات العامنة والصنحة والسنكن...الخ  أمنا 

فالأعمننال الوثائقيننة أصننبحت تنندور حننول الأزمننات الشنصننية أيثننر مننن الأزمننات  حنندنثا

لأشنننناي غينننر ل عنننروض صنننغيرةالبنننرامج تعمنننل بننندورها علنننى امنننتكك عامنننة   وهنننذه ال

يند بيتلمنا هنو أن لكنن الفنرق الوح   وهذا تماما منا نندور حولنه تلفزينون الواقنع المشلورين
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أمنننننننا بنننننننرامج الواقنننننننع تحمنننننننل شنننننننكل التسنننننننلية   ا  جننننننندل البنننننننرامج الوثائقينننننننة تحمنننننننل شنننننننكك  

  .(Solomon, 2004, P2)والترفيه

إنتنناج أول برنننامج علننى شننايلة برنننامج تلفزيننون تصننوير و  تننم 1990-1989عننام  خننكل

الم العن)برننامج  وهنو  الأجتبينة والفضنائيات العر ينةالواقع الموجودة حاليا  علنى الشاشنات 

 رض قبلنه عُنمن و   1992عام الذ  عرض  MTVعلى قتاة  Real World (الحقيقي

علننى  1989ذار/ مننار، عننام الننذ  انطلننق فنني آ COPS (سنني. أو. بنني. ا،)برنننامج 

مولة لقوم على فكرة كاميرا مح حيثقتاة "الأم. تي. في" في الولالات المتحدة الأمريكية  

عملنه اليننومي  وهنذا البرننامج لننيس لنه سنيتاريو أو ننن   خنكلفني الشننرطة  ا  طباتتبنع ضن

 العفويننة بنن ن تسننجل مننن خننكلمكتننو  مسننبقا  بننل بكننل بسنناطة برنننامج لسننم  للأحننداث 

 . (McClenegha, 2002: P593-598) ميرا المحمولةالكا

)قصننن   برننننامجوقننند تنننم إضنننافة بعنننض المقنننابكت علنننى بنننرامج الواقنننع  كمنننا حننندث فننني 

 Real Stories of the Highway Patrol حقيقينة لندوريات الطنرق العامنة السنريعة(

عنادة إجرات مقابكت وإ تضمن و   في الولالات المتحدة الأمريكية 1993الذ  عرض عام 

ل بالإضافة إلى تتبع رجال الشرطة في أوقات عمللم الفعلية  وقد تم تسجي  تمثيل أدوار

 البرننننامجين السنننابقين فننني الولالنننات المتحننندة الأمريكينننة خنننكل نفنننس فتنننرة تسنننجيل برننننامج

 فننننني المملكنننننة المتحننننندة Writers' Union Strikes )اضنننننرا  اتحننننناد الكتنننننا (

(McCarthy, 2001, P1-2).  

 عتنندما قننام برنننامج 1992تراليا تننم عننرض بننرامج تلفزيننون الواقننع بنندتا  مننن عننام وفنني اسنن

 6خننكل فتننرة  Donaher-Bakerبتتبننع عائلننة  Sylvania Waters )حينناة سننلفيتيا(
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رننامج ببأشلر  وكان هذا التمط جدنندا  علنى السناحة التلفزيونينة الاسنترالية  وكنان شنبيلا  

 The  Family(Australian Government, Ibid, P28.) الأمريكية العائلة

أصنبحت فكنرة مشناهدة التنا، العنادنين فنني   وخنكل فتنرة التسنعيتيات منن القنرن العشننرين

،نر علنى النرغم منن حالنة الملنل متلنا  ومنن الملفنت للت  ا  كبينر  ا  تلفزيون الواقنع تتشنر زخمن

 (تالانترنننننن)آنننننذاك أن حجننننر الزاويننننة فنننني هننننذا المجنننننال لننننم لكننننن شاشننننة التلفزيننننون بننننل 

Cyberspace (يننناميرا وينننع)تنننم تركينننع  1991  ففنني عنننام Webcam  ضنننمن مقلنننى

وذلنننك لتمكنننين  Cambridge Universityمنتبنننر الكمبينننوتر فننني جامعنننة كامبريننندج 

الأشنننناي الموجنننودنن بنننالمبتى منننن معرفنننة فيمنننا لنننو كنننان المنتبنننر فارغنننا  قبنننل مغنننادرة 

بشننبكة الانترننننت  Webcamsتننم توصنننيل كنناميرات الوينننع  1993مكنناتبلم  ومتننذ عنننام 

  وذلك للسماح لأ  شن  التحرك بسلولة دون وجود ضغط ضنمن المكنان المسنتلد 

طننابع عننالمي وقنند بلننغ أوجننه عتنندما تننم بيننع هننذا  اوقنند كننان الاهتمننام بكنناميرات الويننع ذ

 eBay (Left, 2001, P1-2.)جتيه استرليتي من خكل موقع  3,350المقلى بمبلغ 

ن إف  2000الحالي من برامج تلفزيون الواقع بدأت حوالي عام على الرغم من أن الجيل 

أصل هذه البرامج ليس حدنثا  على الإطكق  فالبرامج التي تتبع رجال الشرطة والضباح 

والملتيننين ا خننرين أثتننات تنن دنتلم لواجبنناتلم وأعمنناللم للننرت فنني فتننرة النمسننيتيات مننن 

 Border )أمننن الحنندود( مثننل برنننامج فنني الولالننات المتحنندة الأمريكيننةالقننرن العشننرين 

Security القننوة( و رنننامج( The Force و رنننامج )جريمننة حقيقيننة( Real Crime 

 )النننرق  منننع التجنننوم(  رننننامجو   Medical Emergency )طنننوارأ طبينننة( و رننننامج

Dancing with the Stars إينس فنايتر أو العامنل ،( و رنامج( The X Factor  

ي تتبننع حينناة التننا، كمننا لعيشننون فعننك  إلننى حنند  مننا )أيثننر أو أقننل( لبننرامج التننل بالإضننافة
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والبننرامج التني تنتم ضننمن لنرو  مفتعلننة   Wife Swap )مبادلننة الزوجنة( مثنل برننامج

  وكنننذلك  Survivor )التننناجي( و رننننامج Big Brother )الأخ الأيبنننر( مثنننل برننننامج

 Sevenمثل برنامج  Documentary-styleالبرامج ذات الأصول والأنماح الوثائقية 

Up! ) العائلنة الأمريكينة( و رننامج )سنفن أ( An American Family  فقند للنرت

بننرامج تلفزيننون الواقننع   أمننا ات والسننبعيتيات مننن القننرن العشننرينبرمتلننا فنني فتننرات السننتيتي

التني للنرت فني الولالنات المتحندة للبنرامج القدلمنة  الأجتبية والعر ية هني تقليندالمعاصرة 

 التننني اعتمننندت الألعنننا  والمغنننامرات الواقعينننة مثنننل برننننامجريكينننة والمملكنننة المتحننندة الأم

النننذ  نتتنننافس بنننه مجموعنننة منننن الأشنننناي فننني محاولنننة للتجننناة  Survivor )التننناجي(

 ,Australian Government, Ibidوالبقات في موقع غريع وغير من هول بالسنكان )

P29.) 

قامننت  عتنندما  تلفزيننون الواقننع عبننر العننالم تزاننند انتشننار نمننط بننرامجنسننتتتج ممننا سننبق  

محطنات التلفزينون حنول العنالم و لغنات متتوعنة باقتبنا، هنذا النتمط وتقلينده بتنرخي  أو 

كمنننا أصنننبحت أسنننمات العدنننند منننن بنننرامج تلفزينننون الواقنننع بمثابنننة "أسنننمات   دون تنننرخي 

عتد السماح  بتقاضي تعويضات ا  وحق ا  تجارية" للا  يمة في السوق وتعطي مالكلا امتياز 

 Big )الأخ الكبينننر( و رننننامج Survivor)التننناجي( للغينننر باسنننتنداملا مثنننل برننننامج 

Brother الناسر الأيبر( و رنامج( Biggest Loser .وغيرها 

 وعد التفاعلية وتلفزيون الواقع: -
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اسننتغرقت ملمننة تطننوير الاتصننال ووسننائله آلا  السننتين  وكانننت رحلننة مضننتية  

لجلود الإنسانية التي شاركت فيلا منتلف الحضارات والشنعو  مثمرة  عكست تضافر ا

 .(23:ي2003)الموسى  المستفيدة من خبرات بعضلا البعض

تغرقتننا بفننيض مننن  إلننى وسننائل الاتصننال الجمنناهير  التنني -بعنند عتننات –وصننل الإنسننان 

المعلومننات ك نمننا نحننن أجلننزة اسننتقبال )مننن طننر  واحنند(  وفنني السننتوات الأخيننرة للننر 

ركة  ون الواقع" الذ  لمثل وعدا بالتفاعلية وتوفير سنبل الوصنول إلنى الواقنع والمشنا"تلفزي

حيننث نُبننرز الطريقننة التنني لصننب  فيلننا المشنناهدون موضننع مشنناهدة فنني عصننر الإعننكم 

إلى عصر نلالنة النصو صنية عن طرينق وضنع كناميرات  التفاعلي  والتي تشير لاهريا  

شناركين اليومينة  و لنذا  لصنب  كنل فنرد قنادر ساعة لمشاهدة تفاصنيل حيناة الم 24لمدة 

أن لمتلك عرضنه التلفزينوني النناي  أو لمتلنك فرصنة ولنو بعيندة لأن لصنب  نجمنا فني 

الننندولي التفننناعلي عشنننرات العنننروض الواقعينننة التننني لقننندملا تلفزينننون الواقنننع فننني الإعنننكم 

المرا بنة  والعر ي  ومن خكل هذه العروض تتعمق الوليفة التفاعلية كشكل منن أشنكال 

ن لإخضنناع أنفسننلم لأشننكال وصننيغ مننن يحيننث لصننب  المشنناهدون والمسننتللكون منندعو 

 تالتفاعليننة  التنني ترصنند سننلوكلم  لقننات وعنند بنن ن التفاعليننة تننوفر متفننذا للتعبيننر عننن الننذا

 .(13-12)أندريجيفيك  مرجع سابق:ي

لنور السنلبي يلغني دور الجمل  ي،لر تلفزيون الواقع في سياق للور الاقتصاد التفاعليو 

ويسنننننم  لننننننه بالمشننننناركة فنننننني الوسنننننيلة  أ  المشنننننناهدون لصنننننبحون مشنننننناركين بالعمليننننننة 

الإعكمينة  و نذلك تقنوم الأيثرينة بالندور النذ  تحتكنره الأقلينة  والإطاحنة بقنانون صنتاعة 

منع التركينز علنى  الثقافة ليحل محله غذات عقلي متجانس لثقافة شنعبية متتجنة جماهيرينا  

 ا إلى أبعد من ذلنك سنو  تنتم مسنتقبك عملينة مشناركة الشنعع بالسنلطةالواقع  وإذا ذهبت



 

 

31 

من خكل مشناركة الجملنور ببنرامج تلفزينون الواقنع  وهنذا منا حندث فني برننامج "المرشن  

الأمريكي" حيث صوت الجملور للمرش  الأفضنل  بعند أن تنم فينه جمنع المشناركين منن 

 لم وردود أفعنناللم الطبيعيننةعامننة التننا، فنني مكننان محنندد و يؤننة محننددة وتسننجيل حيننات

Factual )منع عندم وجنود نن  مكتنو  أو مشنلدلة )سنيتاريو Unscripted وعرضنه  

 لمشاهدنن الذنن نتابعون حياة المشتركين وتصرفاتلم وردود أفعناللمعلى اعرضا  مباشرا  

(Hill, 2005: P24). 

لننيس أيثننر   علينةومنن جلننة أخنرل إن التحليننل العمينق لممارسننة تلفزيننون الواقنع وعنند التفا

من مجرد حيلة لترشيد الاستلكك في الدول التامية وإصنرار عتيند لوسنائل الإعنكم علنى 

كلية انتشار  الطنابع الاسنتلكيي للت،نام الرأسنمالي بقنيم ليبرالينة تعتمند علنى مبندأ الاسنتق

وهنننذا منننا لفسنننر الإلحنننات والإسنننقاح فننني الرسنننائل   الفردلنننة والمسننناواة والحرينننة بنننك حننندود

قافية  وغير متاسع لبيؤته ومجتمعه وهويته الث غير واع   لتقود الفرد لاستلكك    عكنيةالإ

  تسننم  بلننا بننرامج تلفزيننون الواقننع التنني تبنني  فتننرات إعكنيننة طويلننة مباشننرة وغيننر مباشننرة

تقنوده نزعتنه   يما أنلا تقود إلنى تطنور الإنسنان منن كنائن اقتباسني إلنى كنائن استكشنافي

يند ريزينة بكنون الإنسنان كائتنا  فضنوليا    فكنل إنسنان كمنا نةكند أرسنطو نر الاستكشافية الغ

  .(Australian Government, 2007, P26)بالطبع أن لعر 

فني بنرامج تلفزينون الواقنع ليسنت إلا محاولنة  ون لاهرة الموضة التني نرتندنلا المشنارك إن

  لمسننتللك(للتعننر  علننى أحنندث صننيحات الموضننة وتجسننيدها فنني نمننط حينناة المتلقنني )ا

بعينندة المندل فني الكينان الاقتصناد  والاجتمنناعي البكنل جوانبنه الاسنتلكيية ذات ا ثنار 

ليمتنننند إلننننى أذواقتننننا وعواطفتننننا وأنمنننناح تفكيرنننننا  وعكقاتتننننا   وفنننني التقالينننند وا دا  العامننننة

الاجتماعية ون،رتتا إلى الحيناة  ممنا نتشن  عتنه مشنككت التكينف منع البتينة الاجتماعينة 
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عننن الننذات مننن  الاغتننرا يم الاجتمنناعي والاقتصنناد  والسياسنني  بالإضننافة إلننى والتت،نن

خكل الاننداع بالم،اهر الاستلكيية التاشؤة بين المتتج والمستللك والتي تشمل الغر  

  .(10-8:ي2008  )سميسم المتتج والشرق المستللك

 أنواع البرامز المحتملة المرتبطة بمفهوم "تلفزيون الواقع": -

 Australianدراسنننننننة نشنننننننرتلا سنننننننلطة الاتصنننننننالات والإعنننننننكم الاسنننننننترالية  وفنننننننق

Communications & Media Authority (ACMA)  تننم   2007فنني عننام

تصتيف برامج تلفزيون الواقع المعروضنة فني اسنتراليا إلنى أر عنة تصنتيفات رئيسنية وهني 

(Australian Government, 2007, P30:) 

 Watching People Liveيعية أو في العمل مشاهدة التا، في حياتلم الطب .1

or Workالمتزوجنون حندنثا   : مثنل بنرامج( )Newlyweds   و رننامج )مبادلنة

  و رننامج Simple Life  و رننامج )الحيناة البسنيطة( Wife Swapالزوجنة( 

و رننامج )المطنار(   Amazing Medical Stories )قصن  طبينة مسنلية(

Airport. 

-Self-improvement/Homeالمتنننننننزل تطننننننوير  بننننننرامج تحسننننننين النننننننذات أو .2

improvement:  تجارة الأزواج( مثل برامج(Trading Spouses   و رننامج

 It's Me or the  و رننامج )هنل أننا أم الكلنع( Super Nanny)المر ينة( 

Dog..الخ..  



 

 

33 

 لمكتننك الننرق (أنننه تفكننر  هننل) مثننل بننرامج : Competitionبننرامج المتافسننة  .3

So You Think You Can Dance  أو العامنل ،(  و رنامج )أيس فنايتر

The X Factor. 

 Competition in a Special Livingالمتافسنة فني لنرو  حيناة خاصنة  .4

Situationسنننننترالية( )الأمينننننرة الأ : مثنننننل بنننننرامجAustralian Princess  

   و رننامج )الأخ الكبينر(The Biggest Loser و رننامج )الناسنر الأيبنر( 

Big Brother. 

 ؟؟"Realواقعي " هو إلى أي مدى تلفزيون الواقع -

"تلفزينننون الواقنننع" الكلمتنننان متتافرتنننان ومتتاقضنننتان  فنننالتلفزيون هنننو مجنننرد مجموعنننة منننن 

النطوح على الشاشة تم الحصول عليلا بواسطة الكاميرا والميكرفنون  ثنم أعيند تجميعلنا 

زيننون بمجمللننا ن فننن وحرفننة ن باسننتندام سلسننلة منننن الأجلننزة الإلكترونيننة  وصنننتاعة التلف

تتننرمر لتنندعي شننيؤا آخننر إلننى أن نتسننى المتتجننون والجملننور أنلننا مجننرد كلر ننات مت،مننة  

..!!! بالإضننافة إلننى وإذا كانننت المجموعننة كللننا مزيفننة فكيننف لكننون أ  جننزت متلننا واقعيننا  

أن عملية المونتاج وفق قاعدة للا وليفة  ننتم فيلنا جمنع أقصنى قندر ممكنن منن الترفينه 

قننع والتسننلية وإثننارة الاهتمننام فنني د يقننة علننى اللننوا  بالإضننافة إلننى أن صننتاع تلفزيننون الوا

د منن التنا، أيثنر منن العند ا  عندد نتتقنون نتدخلون عكنية من البدالنة وحتنى التلالنة  فلنم 

المطلننو  الننذ  لسننتندمونه عمليننا وذلننك مننن أجننل أن لضننمتوا أنلننم حصننلوا علننى التننوع 

  .(25-23: ي2005  ادفيلد وآخرون بر )الصحي  من المشاركين 
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علينة  فكرة وجندت ضنمن السنياق العنام للبيؤنة الإعكمينة المتزانندة التفا  التلفزيون "واقعي"

فنننإن جمينننع الأعمنننال التلفزيونينننة الواقعينننة بمنتلننننف أشنننكاللا تتوافنننق منننع للنننور نمننننوذج 

قننت علننى أن افر ننة المتننزل مننن ولالننة إنليتننويس  التنني و  مثننال ذلننك المسننتللك التفنناعلي  

علننى حركاتلننا مننن مكنننين الغر ننات مشنناهدة كننل حركننة لسننتطيع خكلننه تتتقننل إلننى متننزل 

 ستصنرفلا فني شنرات المتتجنات التنيجائزة نقدلنة   مقابلعلى الإنترنت  شاشة التلفزيون و 

د والاقتصننا التفاعليننةانتشننار وسننائل الإعننكم إن فنن تعرضننلا الإعكنننات التلفزيونيننة  لننذلك 

سننننننننننننننننننيزيد مننننننننننننننننننن  انتشننننننننننننننننننار المسننننننننننننننننننتللك  ابعننننننننننننننننننه التفنننننننننننننننننناعليالننننننننننننننننننذ  نتزاننننننننننننننننننند ط

 (.35:ي2008)أندريجيفيك التفاعلي

إن اخننتك  المننندل الننذ  تعكنننس بننه عنننروض تلفزيننون الواقنننع بدقننة "الواقنننع" لعتمنند علنننى 

طبيعننة الوضننعية التنني نننتم تصننويرها  وأسننلو  التصننوير والطريقننة التنني نننتم بلننا تحريننر 

تلا سنننلطة الاتصنننالات والإعنننكم الاسنننترالية حسنننع ورقنننة المتاقشنننة التننني نشنننر  المشنناهد  و 

Australian Communications & Media Authority (ACMA)  عننام

نننرل الكثيننر مننن التننا، أن تلفزيننون الواقننع هننو تلفزيننون غيننر واقعنني  لأن بننرامج   2007

 Realوليس الحياة الواقعية  Real Situationتلفزيون الواقع تصور الحالات الواقعية 

Lifeن القندرة علننى السنيطرة علنى البيؤنة التنني لعنرض بلنا تلفزينون الواقننع يدل المتتجن  فلن

ردود أفعننننال المشنننناركين  بالإضننننافة إلننننى الكيفيننننة التنننني نننننتم بلننننا تقنننندلم هننننذه العننننروض 

الرقابنة علنى العنروض فني ن و المتتج لستطيعووفقا  لرأ  صتاع هذه البرامج  .للمشاهدنن

السياسننننننية  البننننننرامجو الأخبننننننار فنننننني نشننننننرات  تمامننننننا  كمننننننا هننننننو الحننننننالمرحلننننننة التحريننننننر  

تتضننمن بالضننرورة بعننض أشننكال  واقعيننة   ا  تعننرض أحننداثواقعيننة والاقتصننادلة  فننالبرامج ال
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 ,Manipulation (Australian Government والتصتع Contrivance الافتعال

2007, P32-33.) 

 قنع فقند دلنت دراسنةينون الواالمشناركين فني تلفز المرا بة التي تمنار، علنى أما عن مفلوم 

 والجلسنات القضنائية المحنايمفني  القضنالامع،نم  إنبالاستتاد إلى عندة معنانير    تيفاني

وذلننك ننناجم عننن   المشنناركين فنني عننروض تلفزيننون الواقننع كمننولفينتصننتف البريطانيننة 

ن و ئمبنرامج تلفزينون الواقنع والقنا والحجم الكبير من الرقابنة والسنيطرة التني لمارسنلا متتجن

 .(Tiffany, 2006: P15-38) تاج وعرض هذه البرامج على المشاركين فيلاعلى إن

 2003عننرض عننام الننذ  بننرامج تلفزيننون الواقننع  التنني اختبننرتفيتي لميكننا دراسننةودلننت   

 مننا نلنني: علننى   British Public television فنني التلفزيننون العننام البريطنناني

(McIlvenny, 2009: P 2017–2032) : 

 المتنننننزلفننننني  فنننننروضة وتتسنننننق نشننننناطاتلا ضنننننمن أسنننننلو  الحيننننناة الم)أ( تجمنننننع العائلننننن

 .)الاستدنو(

مع  به نتحدثون  الذ والأسلو  الناي  المفروضة  ح الأطفال ضمن البيؤةانضبا) ( 

 .الأهل

اختبنرت العكقنة   حول ملرجانات الجمال وتلفزيون الواقع محورتالتي تبانت دراسة أما 

خنكل النواقعي النذ  تنم عرضنه ض عنر الو  Miss America )مس أميركنا( بين ملرجان

الأدات المتلفز لعروض الجمنال نقنل التركينز منن العنرض المعند تبين أن وقد    الملرجان

-Banet)  منع رقابنة صنارمة علنى العارضنات إلى العروض الواقعية Scriptedمسبقا  

Weiser, 2006: P255 – 272). 
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نتقلنت ة الناصة بالحياة البرينة التني برألنه احول الأفكم الوثائقيهورك  وفي دراسة أجراها

ات الندخول إلنى عنالم الحيوانن  بنين أن من مجنرد أفنكم وثائقينة تقليدلنة إلنى تلفزينون واقنع

ردود أفعنننال الحيواننننات ضنننمن بيؤنننة  ننننةثر علنننى  البرينننة غينننر المعروفنننة منننن قبنننل التنننا،

 تنداملا فني كثينر مننحقتنات التنندنر التني ننتم اسن بالإضنافة إلنى تن ثير  حياتلم العادلة

 .(Horak, 2006, P459-475)الأحيان لوضع عكمة على الحيوان الذ  تتم مراقبته 

 :والتلصصتلفزيون الواقع  -

)وضنع من خكل  للتلص التتويه إلى دعوته  من لكي نعطي تلفزيون الواقع حقه لا بد

البسنيط  لشننق عدسنة الكناميرا بموضنع اخنتك، الت،نر منن خنكل ثقنع المفتناح أو الفنرا  

 والشنفافية الكاملنة التني تنندملشنكل الفضنائحي للكشنف النذاتي منع االبا (  بمنا نتتاسنع 

الرأسمالي  دون مراعناة النصوصنية واحتنرام سناعات جلنو، المشنارك الدور الاقتصاد  

الإنتنناج  وعقلتننةننندم اقتصنناد المرا بننة أن لجعننل المننرت نفسننه مرئيننا ت فكننرةمننع ذاتننه  فننإن 

كك لصننال  صناحع الإنتنناج الواسنع  عننن طرينق ابتكننار حاجنات متجننددة وترشنيد الاسنتل

 حسنع رغبتنه وحاجتنه و مشنناركتهبجناتت باسنتمرار للمسنتللك  النذ  ل،نن أن المتتجنات 

  (.285-297:ي2008)أندريجيفيك 

فننني مقالتنننه فننني جريننندة الغاردلنننان البريطانينننة  "سنننالمان روشننندا "ننننرل ومنننن جلنننة أخنننرل 

ية التلص  تقليندلا تشنير إلنى الت،نرة المحدقنة غينر المقبولنة أن عمل 9/6/2001بتاريخ 

وغير المعتر  بلا  ولكن الت،رة المحدقة في تلفزيون الواقع معتنر  بلنا تمامنا ومقبولنة  

لأن شنصنننيات تلفزينننون الواقنننع تعنننر  جيننندا أنلنننا مرا بنننة  وهننني تريننند أن تكنننون مرا بنننة  

النصوصننية والتواضننع والاحتننرام  فيجننع أن نتتبننه إلننى أن  ننيم الجملننور قنند تغيننرت إزات
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  برادفيلنند وآخننرون )الننذاتي  وهننذا التغييننر هننو الننذ  أوجنند الفننري ل،لننور تلفزيننون الواقننع 

 . (46: ي2005

 جمهور تلفزيون الواقع والاستهلاك: -

عننر  الباحننث "جننون فيسننك" التلفزيننون بشننكل عننام ب نننه "ن،ننام ثقننافي  وتكتولوجيننا ناقلننة 

بلننننة لكسننننتلكك  للننننا آثارهننننا الاجتماعيننننة أو لمننننواد قا -اتأشنننني-للمعنننناني" تتحننننول لسننننلع 

 هن،امننلمسننتللك إلننى مننا نتضننمته ا قننوة الجملنور أرجننعوالاقتصنادلة علننى الجملننور  كمننا 

سنلبية  قسنمو جملور التلفزيون إلنى جملنور نشنيط وجملنور سنلبي   صتفحيث  ،الثقافي

حينث نلنيمن   ات التن ثيردراسن :ىالأولن  البحنوث الإعكمينة منأنواع  ةثكثإلى الجملور 

لقننع ضننمن  :ةالثانينن  الاهتمننام علننى دور التلفزيننون فنني التنن ثير علننى السننلوك الاجتمنناعي

التقاليننننند الماركسنننننية التننننني تصنننننر علنننننى تبعينننننة وسنننننرعة تننننن ثر الجملنننننور بحركنننننة القنننننول 

ن إلا أ  افتننرض أن الجملننور لننيس لننه أ  أهميننة أو دلالننة تجريبيننة  الثالثننة: الأندنولوجيننة

 ا  شننباعات فنني النمسننيتات والسننتيتات اعتبننرت الجملننور نشننيطسننتندامات والإبحننوث الا

بالاسنننتتاد إلنننى الحاجنننات الفردلنننة  و قينننت البحنننوث مفتوحنننة أمنننام مشنننكلة تقننندنر العوامنننل 

أو الجننتس  والعوامننل الثقافيننة مثننل القننيم والعننادات  الاجتمنناعيمثننل الوضننع  الاجتماعيننة

تجريبينننة  هأعطنننى "فيسنننك" أرجحيننن لنننذلكعينننة للفنننرد  والتقاليننند والاهتمامنننات والنلفينننة المرج

 مثنننل تلفزينننون  بالانننندولوجياعلننى المتتجنننات الثقافينننة الجماهيريننة غينننر المقيننندة بننالت  أو 

 المتتجننات الثقافيننة غيننر المقينندة بننالت  علننى الجملننورهننذه الواقننع  وأينند علننى قننوة تنن ثير 

 (.105-94:ي2000)خضور  مع الأخذ بعين الاعتبار الفروق البتيوية والفردلة
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خلننننق وتطننننوير إلننننى  بنننروز الإعننننكن كمحننننور أساسننني فنننني المجتمننننع الرأسنننمالي  أدل إن

وسنننننائل الإعنننننكم الجماهيرينننننة التجارينننننة  للمجتمنننننع الاسنننننتلكيي  عبنننننر تسنننننليع الأخبنننننار 

تج )تحويللننا إلننى سننلعة تجاريننة(  إلا أن المننةرخ الإعكمي"جيرالنند بالداسننتي" نننرل أن المتنن

  اجه عبر التوزيع الواسع هو الجملور  و معتى آخر أن المتتج الذالحقيقي الذ  تم إنت

 وال،رو  الاجتماعية والاقتصادلة تهنلقى توزيعا كبيرا لعكس احتياجات الجملور ونفسي

لنننذلك فنننتش الإعنننكم الجمننناهير  عنننن عملينننة تنننتم بلنننا بينننع الجملنننور  فيلنننا التننني لعنننيش 

ة هنذا الجملنور بن يثر الطنرق الممكتن عنرضل المتاسنبةللمعلتين  فقد تم استندام التقتيات 

يننه والثقافيننة وتغليفلننا كترف الإخباريننةالتنني اسننتندمت عمليننة تسننليع المننواد لننا ومت  يفنناتة

جمنناهير  للسننوق  بالإضننافة إلننى البحننث عننن قصنن  حيويننة وجذابننة ومثيننرة  تقننود إلننى 

ثرثننرة  تغطيننة قصنن  الكننوارث والجننرائم والانتحننار  وهننرو  المننرأة مننن بيننت زوجلننا  وال

والقص  البالغة الغرابة  كما عمدوا على جعل الجملور هو النذ  لصنتع هنذه البنرامج  

عن طريق اختيار )جميع أبطال البرنامج( المشاركين من الجملور  دون فرض سيتاريو 

عليلم  وتركلم نتصرفون على طبيعتلم أمنام كناميرات منفينة أو معلنن عتلنا  ووضنعلم 

م الزمن  أ  بدأ الإعكم التفاعلي بالبروز  وهذا هو ما لقو لفترة من  ةبتضمن لرو  ثا

 حينث تحنول فيننه الجملنور مننن جملنور سنلبي إلننى جملنور إلجننابي  علينه تلفزينون الواقننع

 (. 75-70أندريجيفيك، مرجع سابق:ص)

  تلفزيون الواقع والترفيه: -

نما لشمل كل   وإإن مفلوم تلفزيون الواقع لا لقتصر على الولائف الترفيلية للتلفزيون   

تلفزينون الشنكل النذ  عنرض فينه لتلفزيون من الإخبارينة إلنى الإعكنينة  إلا أن ولائف ا
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)المحددات الزمتية للدراسة( اقتصرت  2009-2003 خكل الأعوام باللغة العر ية الواقع

تتجناو  مننع المينول التفسنية للجمنناهير كن فراد متعنزلين بننذاتلم   التنيالترفيننه  علنى وليفنة

الترفيه حاجة نفسية ملحه للجملور تتتاسنع منع النصنائ  العميقنة للنتفس البشنرية  لأن

وهذا ما لستغله مت،رو المد التلفزينوني الترفيلني  ،بالرغم من أنلا لا تستجيع لمصلحتلا

المشنناهد بكننل مننا هننو  إتنننامالجملننور عنناوز كننده( و التننالي  -)ذات المقولننة الككسننيكية

عن كل ما هو جد   ب مل تحقيق السلبية الفردلة )أو  جزئي وعرضي وهامشي  وإبعاده

وتحند  الاجتمناعيالجمعية( والتي تُعبر عن حالة قصور ذاتي تشل العقل  وتكب  الفعنل 

% منن طاقنة اسنتدنوهات 80هذا ما لفسر انشنغال أيثنر منن ر ما من الإنجاز البشر   و 

ََ كبينننر  ا  نصننن  جنننزتهولينننود الإنتاجينننة بلنننذا التنننوع منننن الترفينننه التلفزينننوني النننذ  ل متنننه  ا 

ننرفض الباحنث الأمريكني "منيلفن دلفلينر" منواد الترفينه  لنذلك، للتصدنر إلى الندول التامينة

بمفرداتلنننا ومضننناميتلا وأشنننكاللا  وفنننق الفلنننم العلمننني للمصنننطل  الإعكمننني "المعلومنننات" 

  (:16- 10:ي1997)خضور  لسببين

اي محتويات التسلية لفلم الطرق التي لستندم فيلا الأشن مواد الترفيه تجاهلت .1

 أنفسلم وعالملم.

أن الجملنننور ننننتعلم منننن بنننرامج رغنننم عنننن دنينننا المعلومنننات   منننواد الترفينننهإبعننناد  .2

 نننرل "ولبننر شننرام"   حيننثمننن البننرامج التعليميننة لتسننلية والترفيننه أيثننر ممننا نننتعلما

منواد التسنلية أن منا نتعلمنه الطفنل منن  (15)نقك  عن خصور  مرجع سابق ي

  كمنننا منننن المنننواد ذات الصنننفة التعليمينننة المباشنننرة همنننا نتعلمنننمأضنننعا   والترفينننه

ترفيلينننة التثقيفينننة و الالبنننرامج بنننين فصنننل العننندم  إلنننى" الباحثنننة "هيملواننننتتننندعو 
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لمننا للننا مننن تنن ثير  صننارمة   رقابننة  إلننى تعليميننة  وإلننى خضننوع المننواد الترفيليننة الو 

 .مضاعف على شعور وتفكير وسلوك الجملور

مننن ثننم و لتقنندلم محتننول مننا  نننتم انتقنناؤه واختينناره  ا  أو أسننلو  ه تقتيننة أو شننكك  لعتبننر الترفينن

مننننع الرسننننائل الإعكميننننة السياسننننية  معالجتننننه وتقدلمننننه وعرضننننه  كمننننا هننننو الحننننال تمامننننا  

لننى   لعتمند عا  ترفيلين ا  والاقتصنادلة....الخ  وفني المقابنل لسنتندم تلفزيننون الواقنع مضنمون

الحيننننننناة اليومينننننننة للمشننننننناركين والتننننننني غالبنننننننا منننننننا  النننننننرق  والغتنننننننات ومتابعنننننننة تفاصنننننننيل

وككملنننم ولباسنننلم  أيللنننمأسنننلو  ننننوملم  طريقنننة تتضمن)جلسننناتلم فردلنننة أو جماعينننة  

  العكقنننات العاطفينننة التننني تتشننن  بينننتلم  المكالمنننات اللاتفينننة بنننين المشننناركين وحركننناتلم

  لت،نر التني تتشنوأقر ائلم أو معارفلم من خارج الاستدنو  النكفات والتصادم بوجلات ا

التننني تننندعو للفردلنننة والأنانينننة  بلننند  نشنننر الثقافنننة الاسنننتلكيية (...الخبنننين المشننناركين

 (.22:ي1991فيذرستون  )

  ريكيننةتحلننيك شننامك للمننواد الترفيليننه التلفزيونيننة الأم "تابيننا"قنندم الباحننث السوسننيولوجي  

 ا   يمننتتشننر و المنناد    الرخنناتب لا لفكننر إلامجتمننع اسننتلكيي وصننفلا ب نلننا تنندعو إلننى و 

 السنننعادةتننندعو إلنننى و   الأنانينننة والفردلنننة المقترننننة بالمتافسنننة العتيفنننةتتمثنننل فننني أساسنننية 

 التسنننننننليم والرضنننننننوخ علنننننننى وتسننننننناعد الإنسنننننننان الناسنننننننر   بنننننننامتكك الأشنننننننيات متعلقنننننننةال

 .(McIlvenny, 2009: P 2011–2014)للقدر

رتبناح السياسنة الدولينة ا( 2009)مساركو دونسنان  McCargo Duncanالباحث  وأيد

 . في دراسته حول تشابه السياسة التانلتدلة وتلفزيون الواقع ببرامج الترفيه 

 فوائد مستقبلية لتلفزيون الواقع: -
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وكما له سيؤات لنه فوائند  فنإن تلفزينون الواقنع كمنا ننرل   بما أن كل شيت نسبي 

 ر والصننتاعات الثقافيننة فننيأننندريجيفيك لننه فوائنند كبيننرة  مننن زاويننة تمركننز متتجننات الأخبننا

هنذه  الإعكم الجماهير  بيد القلة  ولا لمتلك القرات أو المشاهدون دورا فني تحدنند أشنكال

 الأخبننننننار أو الترفيننننننه أو الثقافننننننة التنننننني لسننننننتللكونلا  ومننننننع تلفزيننننننون الواقننننننع ممكننننننن أن

 (:25 -21ي )أندريجيفيك  مرجع سابق:

o تقنننندلم المعلومننننات المننننرتبط نتحنننندل التمننننوذج الرأسنننني )مننننن أعلننننى إلننننى أسننننفل( ل

 بالإعكم الجماهير .

o  ترينننننل الحننننندود فيمنننننا بنننننين الإنتننننناج والاسنننننتلكك  والنننننذ  سنننننيعود بالفائننننندة علنننننى

المشنننننناهدنن الننننننذنن لحننننننددون أفضننننننلياتلم مننننننن شننننننكل الأخبننننننار والترفيننننننه الننننننذ  

 لستللكونه.

o   ور من أشنكال التكتولوجينا التفاعلينة  التني تمكنن الجملن لُعد تلفزيون الواقع شكك

مننن المشنناركة فنني العمليننة الإعكميننة  لننيس فقننط بمعتننى تعزيننز فننري الحصننول 

علنننننى المعلومنننننات المتاسنننننبة والمشننننناركة الفعالنننننة فننننني التقننننناا  لكنننننن بمعتنننننى أن 

المنننواطتين سنننو  لحصنننلون علنننى السنننلطة فننني الأن،منننة السياسنننية والاقتصنننادلة 

 التي من ش نلا أن تساعد على تشكيل المجتمع الذ  لعيشون فيه.

o  ُلنننر تلفزينننون الواقنننع انلينننار الفجنننوة التننني كاننننت تفصنننل بنننين المشننناهد والنننتجم  ل،

ممكن أن تكنون علنى الشاشنة ن فقنط أرسنل صنورتك  وذلك من خكل "أنت ألضا  

فنني مننن خننكل مشنناركة الجملننور و أو شننريط فينندنو أو اتصننل بتننا علننى الننرقم.."  

مننال المصننتع لننتجم تلفزيننون الواقننع سننيتم ردم الفجننوة التنني تفصننل بيننتلم و ننين الج
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عملوا على احترامه وإعجابه ستين طويلة  و التالي أ  فرد باستطاعته   مشلور

 أن لصب  نتاجا لأجلزة صتع التجوم.

o  الإطاحننة بقننانون صننتاعة الثقافننة ن الننذ  تسننيطر عليننه دول المركزننن ليحننل محلننه

 من خكل التركيز على الواقع. ثقافة شعبية متتجة جماهيريا  

o ندم بنننرامج الواقنننع فننني تعنننر  الجينننل الجدنننند علنننى كيفينننة تطنننور ممكنننن أن نسنننت

  والشنننننعور بقيمنننننة ن الحيننننناة  والإحسنننننا، بقيمنننننة التطنننننور التقتننننني النننننذ  لعيشنننننو 

عرضنت القتناة  1999فني عنام  ات التي لحصلون عليلا دون عتات  منثك  الحاج

البينت ألنف وتسنعمائة  النذ   The 1900 Houseالرابعنة البريطانينة  مسلسنل 

ئلننة بننادلر الواقعيننة لتحننافا علننى بقائلننا فنني سننقيفة متننزل مننن العصننر لصننور عا

الفيكتننور  وفنني شنننروح ذلننك العصنننر  تطننبخ علنننى الفحننم الحجنننر   وتقننرأ علنننى 

ضننوت الشننمعة  وتغسننل شننعرها بصننابون مننن صننتع المتننزل وعطننر متزلنني صننتع 

 .ا  كبير  ا  من زهور زرعت في حوض صغير  حقق هذا المسلسل نجاح

o  بننرامج الواقننع لتعلننيم الجيننل الحننالي ملننارات قدلمننة أساسننية  وممكننن أن نسننتندم

مننن  2000كاسننتوا  الننذ  عننرض عننام  Castawayتجر ننة مسلسننل  حيننث أن

قبننل هيؤننة الإذاعننة البريطانيننة  والننذ  انلننار بسننرعة وتحننول إلننى مسننرحية هزليننة 

عتدما هرع المتطوعون إلى فتادق مريحة ومتاجر مرفلة  بعد أن سمموا أنفسلم 

محاولة طبخ مرقة الدجاج وتت،يف أندنلم بعد الطعام ب وراق نبات قريع خكل 

  من مكانلم  ايتشفوا أن أوراق هذا التبات مةلمة  وأن هذا التبات كان القرّي 

حينننث نننندل هنننذا البرننننامج علنننى أن جينننل القنننرن الحنننالي لفتقننند لمع،نننم الملنننارات 

 . (68-67: ي2005  برادفيلد وآخرون ) االأساسية التي كان لمتلكلا أجدادن
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 تلفزيون الواقع والمستهلك العربي: -

 شنيوع التمنوذج الاسنتلكيي فني لات التني تواجنه الثقافنة العر ينةمن أهنم المنناطر والتحند

النننننوطن العر ننننني النننننذ  لسننننناهم فننننني خلنلنننننة وتمزينننننق القنننننيم والقواعننننند الأخك ينننننة العر ينننننة 

فنني تحقيننق سننيادة المتننتج والإسننكمية  حيننث تمننار، وسننائل الاتصننال الجمنناهير  دورهننا 

الغر ي المسيطر على المستللك العر ي فني لنل تنرد  كبينر للواقنع السياسني والاقتصناد  

العر نننني  ومننننن أهننننم طننننرق الاسننننتلكك التنننني نتتشننننر بننننين شننننرائ  المجتمننننع العر نننني هننننو 

لنى طويلة أمام برامج تعمنل ع ا  تالذ  نتمثل بقضات المستللك أوقا "الاستلكك العشوائي"

لننننتمط الاسننننتلكيي وتعزيننننز الفردلننننة والنصوصننننية واللرولننننة ورات الاحتياجننننات تننننرويج ا

واقننع  الغرائزيننة والكماليننة بعينندا  عننن المشنناركة الفعالننة فنني المجتمننع مثننل بننرامج تلفزيننون ال

   إلا أن2001ورغم اتساع التقاا حنول بنرامج تلفزينون الواقنع فني المتطقنة العر ينة متنذ 

 (:3:ي2003)الرمحين   ن أساسيينالشارع العر ي بقي بين موقفي

 :الموقف الرافض

نتتمني أصنحا  هننذا الموقنف إلنى مجموعننة منن الاتجاهنات المتفاوتننة فني رفضنلا لبننرامج 

"تلفزيننون الواقننع" التنني عرضننتلا ومننا زالننت تعرضننلا الفضننائيات العر يننة  خاصننة "سننتار 

النلننيج" ...الننخ   أينادلمي" و"سننو ر سنتار" و "ألبننوم نجننوم العنر " و "العتنندليع" و "سنتار

وتعددت أسنبا  النرفض متلنا منا هنو أخكقني  إذ لعتبنر النبعض أن هنذه البنرامج تسنتغل 

الفرا  الذ  لعاني مته الشبا  لتشجيعه على الاختكح والنرق   وتدفعنه لكنحنرا  عنن 

السنننننلوك السنننننليم  وتقليننننند تصنننننرفات مسنننننتوردة منننننن الغنننننر  وغريبنننننة عنننننن البيؤنننننة العر ينننننة 

منا هنو سياسني وأنندنولوجي  إذ ننرل النبعض أن بنرامج تلفزينون الواقنع الإسكمية  ومتلنا 
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تنتصننر اهتمامننات المشنناهد العر نني فيمننا هننو مبتننذل وسنننيف فنني الحينناة  وتتميننه علننى 

 .حسا  ما هو جوهر  ومصير  في حياة المواطن العر ي

ات ويعتبر الشارع الرافض أن هذه البرامج أرضية للمةامرة التي تحناك للقضنات علنى عناد

و نيم الشنعو  العر ينة  فوسنائل الإعنكم وخاصنة التلفزينون أصنبحت تعتبنر عنامك نشننطا 

 .في غر تة العالم أو بالأحرل أمركته

 الموقف المتقبل:

 لضننننننننننم هننننننننننذا الاتجنننننننننناه العدننننننننننند مننننننننننن المواقننننننننننف التنننننننننني لمكننننننننننن إدراجلننننننننننا كمننننننننننا نلنننننننننني

 (:7:ي2008)لعياضي 

 لم لانإلعولمة الثقافة  إذ طرح كتتيجة متطقية للعتقد البعض أن تلفزيون الواقع  .1

نرون الثقافة في حيز متفصل و عيد عن حركة الانندماج الاقتصناد  النذ  أخنذ 

 طار الثقافة الكونية. رون أن تلفزيون الواقع لقع تحت إبعدا كونيا  وي

لعتقننند آخنننرون أن ثقافنننة التسنننلية والترفينننه أصنننبحت محنننورا أساسنننيا فننني الأنشنننطة  .2

ا المننواطن المعاصننر  حيننث اتسننع الترفيننه ليشننمل الاجتماعيننة التنني لحتنناج إليلنن

قطاعننات عدننندة  وممكننن أن نقننول هتننا أن شننرعتة الترفيننه أعطننت شننعبية لبننرامج 

 "تلفزيون الواقع".

نللنننل النننبعض لبنننرامج "تلفزينننون الواقنننع" ويزعمنننون أنلنننا أيثنننر منننن ضنننرورة لإنقننناذ  .3

  فننني آخنننر المتطقنننة العر ينننة منننن "تنلفلنننا ورجعيتلنننا"  لأن هنننذه البنننرامج لا تعننند

المطا  كمادة تلفزيونية ترفيلية  بنل تعتبنر نمنط حيناة  ورؤينة للعنالم منن وجلنة 

برنننامج "مننناطر تواجننه  خننكل لاح،ننتأن الباحثننة ن،ننر غر يننة  والجنندنر ذكننره 

مننرات التاليننة عبننارة ال تكننرار علننى قتنناة أبننو لبننيالننذ  لعننرض الإعننكم العر نني" 
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إلننننى سننننتار أيننننادلمي تغتنننني فيننننه  : " لننننو أن العننننالم العر نننني ب سننننره تحننننولعدننننندة

لعنننالم الإسنننكمي لمنننا للنننر فننني ا  الشنننعو  وتنننرق  فننني الشنننوارع بتنننات وشنننبا 

 عتد الباحثة(. CDعلى  )الحلقة مسجلة الشبا  الإرهابي"

ات ومننن الجنندنر ذكننره أن العوائنند التفطيننة التنني نتمتننع بلننا المسننتللك العر نني متننذ الثكثيتنن

شنننيوع التمنننوذج الاسنننتلكيي  إلنننى الحننند النننذ   وخاصنننة فننني متطقنننة النلنننيج العر ننني ورات

فننني النننتمط الاسنننتلكيي  كمنننا أن شنننيوع  غريبنننا   أصنننبحت فينننه هنننذه الننندول تمثنننل نموذجنننا  

سياسات الانفتاح الاقتصاد  في الأقطار العر ية الأقل غتى ساهمت فني تشنكيل أنمناح 

ة أنماح رئيسل الاستلكك في ثكثة استلكيية لا تقل خطورة عن سابقتلا  وتتجلى أشكا

 (: 5-2:ي2008)سميسم  تعكس جوانع التعامل السلوكي المرتبط بالعملية الاتصالية 

 . تكنولوجيا الاستهلاك:1

دم تتجسد تكتولوجيا الاستلكك  في السلع الغر ية التي لشتريلا المستللك العر ي رغم عن

ى منا أدل إلنم  النثملا مع طبيعة البتية الاقتصنادلة والاجتماعينة فني دول العنالم الثؤ تك

 .وارم( -شيوع أسلو  )استعمل

 .استحداث منتجات جديدة:2

تعمنننل النننندول الصننننتاعية علننننى إنتنننناج متتجننننات جدننننندة ب يننننة زيننننادة الاسننننتلكك و التننننالي 

مضنناعفة أر احلننا  وهننذه المتتجننات الجدننندة تتسننر  إلننى المسننتللك العر نني رغننم أنلننا لا 

رورية فننني النننوطن العر ننني  مثنننل اسنننتلكك تمثنننل احتياجنننات أساسنننية لعملينننة التتمينننة الضننن

 ...الخ. الكحول  والتدخين  والمشرو ات الغازية

 .استهلاك المنتجات غير الملموسة:  3
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 إن الاسننتلكك لا لقتصننر علننى الشننرات المنناد  لسننلعة مادلننة واسننتلكيلا فقننط  بننل نبنندو

ة فني إلجناد يقيمة وكرمز معتو   وهو ما لسمى باقتصاد النندمات القنائم علنى البحبوحن

شنننكل جدنننند للنننوعي التجنننار  لقنننوم علنننى الشنننرات المعتنننو  )عبنننر النينننال( معتمننندا علنننى 

 .الإعكن والدعالة التجارية

 تلفزيون الواقع والإعلام العربي: -

  تكتولوجيننا ون،رينننات بكننل تفاصننيللااسننتورد الإعننكم العر نني العمليننة الإعكميننة جنناهزة 

ن التكتولوجيننننننا الإعكميننننننة كغيرهننننننا مننننننن وكمننننننا نعلننننننم أ ،وفتننننننون وأسنننننناليع عمننننننل و ننننننيم

التكتولوجيات المستندمة ليست محانندة  بنل هني تركينع اجتمناعي لحمنل سنمات الت،نام 

تقنل الأشنكال ت لأنلناالاجتماعي الذ  أنتجلا  وتتفاعل مع كل جوانع النوعي الإنسناني  

 .(132:ص2008)خضور،والقيم والمعانير الثقافية للمجتمع المتبثقة مته 

ن المتطقة العر ية منا زالنت فني طنور التكنوين  فلني بعيندة كنل البعند عنن الاختنراع نعلم أ

التكتولوجي بسبع مشنايل عدنندة منا زالنت تعناني متلنا كنالفقر والبطالنة والتطنر  الندنتي 

والأمية و عند المنواطن عنن المشناركة الحقيقينة فني الحيناة السياسنية...الخ  و ندلا منن أن 

لبية حاجة الشارع العر ي  عمنل علنى التقليند الأعمنى لبنرامج لقوم الإعكم العر ي على ت

تغرد خارج سر  هموم الأمة العر ية وتتمثل في البرامج الجماهيرية مثل برننامج"تلفزيون 

الواقننع": سننتار أيننادلمي  الننراب  الأيبننر  راقصننة الشننرق...الخ  لننذلك المشنناهد العر نني مننا 

عاصننننر التنننني أنتجننننت فنننني فضننننائيات ثقافيننننة زال مسننننتللكا سننننلبيا لتكتولوجيننننا الإعننننكم الم

ذلنك تعند    ورغنمولنيس العر ني غر ية  وأتت اسنتجابة وإشنباعا لحاجنات المجتمنع الغر ني
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الأيثر مشناهدة منن قبنل الجملنور العر ني النذ  أصنب  الترفينه منن أولوينات  برامج الواقع

 : (394:ص2003)شاهين، ومن أهم هذه برامج  أجتدته

o  بعتننوان "الننرئيس" وهننو نسنننة عننن برنننامج تلفزيننون الواقننع برنننامج تلفزيننون الواقننع

ويتنن لف   MBC2علننى قتنناة  2001الأمريكنني "بيننغ بننراذر" وقنند تننم عرضننه عننام 

مننن الجتسننين مننن كافننة أرجننات الننوطن العر نني حيننث أقنناموا فنني  ا  متتافسنن 12مننن 

ثكثنننة أشنننلر  وعلننى المشنننتركين التنننزام علنننى جزيننرة أمنننواج بنننالبحرين لمنندة  متننزل

التننني لجنننع أن نتقيننند بلنننا طيلنننة فتنننرة البرننننامج  ومنننن أهملنننا   ام واللنننوائ بالأحكننن

الانعننننزال التننننام عننننن أ  مكالمننننات أو رسننننائل إلكترونيننننة أو ألننننه اتصننننالات مننننع 

الأقار  والأصدقات  لحق للمشاركين ترك المتزل ب   وقت لكن عتد الننروج لا 

را  نوميننا  لمكننن للمتسننابق العننودة  ويجننع علننى كننل مشننارك دخننول غرفننة الاعتنن

ليقننول مننا هننو رألننه بكننل مننا لحصننل مننن حولننه  كمننا أن الكنناميرات والميكرفونننات 

متواجندة فني كنل أرجنات المتنزل علنى مندار السناعة  وينتم اسنتبعاد متشنارك واحنند 

 يل أسبوع من خكل رغبة المشاهدنن الذ  تتم عبر التصويت اللاتفي. 

o  علننى تلفزيننون  2003عننام برنننامج تلفزيننون الواقننع بعتننوان "سننو ر سننتار" عننرض

أصنننوات جميلنننة منننن    المسنننتقبل اللبتننناني  وهنننو لضنننم مجموعنننة منننن الشنننبا  ذو 

يافنننة أنحنننات النننوطن العر ننني نتتافسنننون علنننى لقنننع أفضنننل مطنننر  عر ننني  وينننتم 

حسننع التصننويت الننذ  لجريننه المشنناهدون عبننر باسننتبعاد واحنند مننتلم كننل أسننبوع 

إصننندار ألبومنننه النننناي اللننناتف والإنترننننت  والنننراب  سيحصنننل علنننى اللقنننع منننع 

 وتوزيعه بكافة الدول العر ية وعرضه على كافة القتوات الفضائية. 
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o  علنى شاشنة المةسسنة  2005برنامج تلفزيون الواقع بعتوان "الواد " عرض عام

أسبوعا   لعيش فيلا  12  فكرة البرنامج تقوم على مدل LBCاللبتانية للإرسال 

الشنصنننيات المرموقنننة منننن المجتمنننع المشننناركون وهنننم مجموعنننة منننن الفتنننانين و 

هنننم وسنننائل تالعر ننني فننني مزرعنننة فننني لبتنننان وفنننق الأسننناليع البدائينننة  تننناركين ورا

الراحنننننة والحيننننناة العصنننننرية  كمنننننا أنلنننننم مضنننننطرون لاستصنننننكح مسننننناحات منننننن 

الأراضي الزراعية دون اللجوت إلى أ  معندّات تسنلّل علنيلم الملمنة... نزرعنون 

ات عدننننندة لتصننننب  مننننن ضننننمن واجبنننناتلم ويحصنننندون المتننننتج ويلتمننننون بحيواننننن

 اليومية.



 

 

49 

 تلفزيون الواقع والأخلاقيات المهنية: -

وجنود ميثناق إعكمني دولني  لكتلمنا منع ذلنك علنى ضنرورة نةيد "نورد نتستريتج وألاننين" 

منع ذلننك و لصنران علنى أن لكننون الصنحفي حنرا  مننن أ  التزامنات سياسنية أو اجتماعيننة  

ة وأن لعنني أن القننيم العالمينن  دأ المتعننار  عليلننا عالميننا  عليننه أن ننندعم عننددا  مننن المبننا

 .(148-145: ي 2005صال   نقك عن مكونات أساسية لملتة الإعكم )

خلقنت  سنيطر عليلنا وسنائل الإعنكم الغر نيلالاتصال الجدنندة التني  ورغم أن خصائ 

لعر ني ع واقعتنا اتتتناقض منإلا أنلا   لقتبس نماذج من الإنتاج الثقافي الغر ي جدندا   فكرا  

خاصنة  بعند للنور وانتشنار الفضنائيات تماعينة و يمنه النلقينة  الإسكمي ومفاهيمه الاج

تلفننز  ننندفع ك  اسننتلتصننب  واسننتثمرت   التنني اسننتغلت نسننع الأميننة فنني الننوطن العر نني

   بلند الصنورة ميينوتقالمتلقي إلى رد فعل انفعالي أيثر من  يامنه بفلنم وتحلينل وتبرينر 

 (.578-568: ي 2002ر والسيطرة التامة للثقافة العامودلة )ملتا  توحيد الفك

الثقافننة الملتيننة الإعكميننة الغر يننة لوسننائل الإعننكم  والتنني تعننوق إمكانيننة  أفكننارتطننورت 

التنننزام الصنننحفي الغر ننني ب لنننة مبنننادأ أخك ينننة إنسنننانية عالمينننة متلنننا فكنننرة الموضنننوعية 

ادأ الإعكميننة الدوليننة التنني تلننزم الصننحفي والحينناد  ويننرل الصننحفيون الغر يننون أن المبنن

موضنوعية الصنحفي وحيناده  ونتيجنة للسنيطرة  علتزامات ذات طابع سياسي تتتاقض منبا

ن مفلنننوم إفننن  الأمريكيننة التننني تزانننندت فننني السنننتوات الأخينننرة فننني لنننل منننا عنننر  بالعولمنننة

ريكيننة البعينندة نمننوذج الثقافننة الأم اليحننل محللنن االأنمنناح والمعننانير العالميننة قنند تننم تنندميره

والتنني بندورها تعمنل علنى تنندمير   ينل البعند عنن الأخك ينات الثقافيننة فني الندول المنتلفنة

وفرض سيطرتلا الثقافينة علنى   المبادأ والأحكام الأخك ية الإنسانية المزدوجة المعانير
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واجننع جميننع المةسسننات  علننىتةكنند جميننع الدسنناتير الأخك يننة   ومننن جلننة أخننرل العننالم

وهذا ما   عبر عرض الحقيقة كما وجدت في الواقع  ة والصحفية خدمة الشععالإعكمي

عنننن طرينننق تصنننوير كنننل لسنننتتد علينننه تلفزينننون الواقنننع منننن خنننكل عنننرض الحقيقنننة كاملنننة 

 .(Banet-Weiser, 2006: P255 – 272)  تفاصيل حياة المشتركين

فينننة لكثينننر منننن ن احتكنننار دول الشنننمال لوسنننائل الإعنننكم أدل إلنننى تعنننريض الذاتينننة الثقاإ

نطر  وإلى فرض نموذج الحياة الغر ينة علنى شنعو  العنالم  وهنو منا ننةد  إلى الالأمم 

مناك إلى السيطرة الثقافية وزيادة تبعية دول الجتو  إلى دول الشمال  وأيد تقرينر لجتنة "

تبعية أن آثار التبعية الفكرية والثقافية لا تقل في خطورتلا عن آثار ال 1980براند" عام 

إذا كانننننت   لسياسنننية أو النضننننوع السياسننني  فننننك لحنننق لأ  أمننننة أن تننندعي الاسننننتقكلا

 ن التتننوع والتبنناننأوسننائللا الإعكميننة تحننت سننيطرة أجتبيننة  وأضننافت لجتننة "منناك براننند" 

 .(185-184  ي2007)إبراهيم  هما من أهم خصائ  الثقافة وأ يملا

الغننننزو الثقننننافي الأمريكنننني  مننننن أهننننم مسننننةوليات الإعكميننننين فنننني دول الجتننننو  مواجلننننة

ة ومقاومتنننه  وذلنننك بإثنننارة اعتنننزاز الشنننعو  بلويتلنننا وذاتيتلنننا الثقافينننة والحضنننارية ومقاومننن

عقدة الدونية عن طريق تطوير الصتاعات الوطتية لكتصال والمعلومات وزيادة التعاون 

ة ام لغبين دول الجتو  وتطوير القدرات الملتية للإعكميين  والعمل على تدريبلم لاحتر 

 .(41-39:ي2004)النور  الشعو  وثقافتلم وتارينلم ومعتقداتلم ...الخ

ة )صننال   مرجننع سننابق: أهننم المواثيننق الإعكميننة الأخك يننة الدوليننومننن الجنندنر بالننذكر  

 :كما نلي (150-179

 تدعيم السكم والتفاهم الدولي. .1

 الامتتاع عن الدعوة إلى الحر  أو تبريرها. .2
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 ات واحترام الذاتية الثقافية للشعو .احترام تتوع الثقاف .3

 احترام كرامة الدول والشعو  والأفراد. .4

 مقاومة التفرقة العتصرية. .5

 مقاومة الفقر وسوت التغذلة والمرض. .6

 احترام حقوق الشعو  في الكفاح ضد الاستعمار. .7

 احترام سيادة الدول واستقكللا. .8

 الدفاع عن حقوق الإنسان. .9

 العمل على تحقيق المساواة. .10

احترام حقوق الشعو  في اختيار ن،ملا السياسية والاقتصنادلة والاجتماعينة  .11

 والثقافية.

 تشجيع التدفق الحر للمعلومات. .12

تصحي  الاختكل في تدفق المعلومات بين الشمال والجتو  وتحقيق التوازن  .13

 .بيتلما في التدفق

 احترام حق الدول والشعو  والأفراد في الاتصال. .14

 م في إقامة ن،ام اقتصاد  جدند.مساهمة وسائل الإعك .15

عملية تكيف مسنتمر  هلأن  لعد الاتصال التفاعلي من أهم تطور وسائل الإعكم الجدندة

 وعنننندو "تلفزيننننون الواقننننع  وهننننذا مننننا لشننننكله الاننننندماج التننننام بالتعامننننل معلننننا مننننع الوسننننيلة و 

التفنناعلي  سننياق الاقتصنناد ضننمنالتنني تننوفر متفننذا  للتعبيننر المبنندع عنن الننذات  "بالتفاعلينة

للمشاركة في الوسيلة تلفزيون الواقع ليس مجرد اتجاه برامجي بل لقدم طريقة  برزالذ  ن

ويتننت،م جتبننا  إلننى جتننع مننع معطيننات   نننه لعمننل كننإعكن للمرا بننة الشنناملة للمشنناركينلأ
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بالنندور قوم فنني المجتمننع )الجملننور( سننتالثننورة التفاعليننة العامننة والتنني تةكنند أن الأيثريننة 

عنن طرينق   لنلق ثقافنة شنعبية متتجنة جماهيرينا   )التنبة( سابقا  تحتقره الأقلية الذ  كان

حينناتلم اليوميننة تننالي إخضنناع إلقنناع البننرامج تلفزيننون الواقننع و فنني مشنناركة المسننتللكين  

تحنننت شنننعار   المعلتننين والمسنننوقينتنننندم جماهيرينننة  شننناملةنلنننق  ننيم   لللمرا بننة الشننناملة

 (.20-12:ص2008 ،)أندريجيفيك "التفاعلية"

بالاسنتقكلية  ويتناد  تلفزيون الواقع جات من قلع أحضنان الليبرالينة نستتتج مما سبق أن

 ة  لينننوفر لتنننا فرصنننة اللنننرو  داخنننل الرأسنننماليوالمشننناركة والدلمقراطينننةالفردلنننة والأنانينننة 

وحشننية السننوق  ب سننناليع ترفيليننة خادعنننة تسننيطر علننى الانننندنولوجيات السننائدة لتتشنننر و 

كمنننا لجنننع أن ن خنننذ ب قصنننى قننندر منننن الجدلنننة العكقنننة بنننين الوعننند  .لاسنننتلكييةالثقافنننة ا

ار المتعمد وغينر الثنور   وهنو الثور  لوسائل الإعكم بالتفاعلية والمشاركة  و ين الانتش

 Revolution of the Fixedسماه كل من رو يتر وو ستر "ثورة الدولا  المثبت" "ما أ

Wheelي تلفزيون الواقع ليست أيثر من ترشيد لكستلكك. " لأن التفاعلية المفتعلة ف 

برة فني ورغم أن الكثير من العلمات لعتقدون أن تلفزيون الواقع ليس سول مجرد بدعنة عنا

علنى محمنل الجند! لكتتني ألنن أن تلفزينون الواقنع ألا نةخنذ  لجنعمسار الترفيه و التنالي 

لكسننر  ا  تفاعلينن جملننور اتصننالا  جنند ليبقننى! لأنننه نننوع جدننند مننن التلفزيننون الننذ  نننوفر للوُ 

مننن بعنندها قاعنندة التنبويننة الإعكميننة ويننوفر لننه فرصننة المشنناركة فنني الحينناة الإعكميننة و 

 السياسية والاقتصادلة.
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 النظريات الإعلامية وتلفزيون الواقع: المبحث الثاني

 مقدمة: -

زود  تبلننورت بحننوث وسننائل الاتصننال الجمنناهير  علننى ننند العننالم هننارود لاسننوال  الننذ 

النمسنة  هبإطنار مفناهيمي عنام منن خنكل أسنؤلتالسوسيولوجيا الوليفية لوسائل الإعنكم 

نننرل لاسننوال أن كمننا قتنناة؟ لمننن؟ بنن   تنن ثير؟  الشننليرة: مننن؟ منناذا لقننول؟ مننن خننكل ألننة 

 (:50-47: ي2005ة )ماتكر  ي إلى تحقيق ثكث ولائف رئيسعملية الاتصال ترم

o فنة الإخبارينة التني السياسني للدولنة عبنر الولي والتحر  في الوسطالمحيط  رصد

مننن خننكل الكشننف عننن كننل مننا لمكننن أن  والمعلومننات حننداثتصننو  وتعننرض الأ

 .ولممارسة عمليات الت ثير والإقتاع لنل بالت،ام الاجتماعي

o   بتات العكقة بين منتلف عتاصر المجتمع  وتتسيق ردود أفعال منتلف أطنرا

  .الاجتماعيوخلق الضمير  لمحيط المجتمع وتوازنلا على الوسط ا

o من جيل إلى جيل الاجتماعي رثنقل الإ . 

ثننم أضننا  العننالم لازرسنننفيلد وليفننة الترفيننة للولننائف التننني ذكرهننا لاسننوال سننابقا  وهنننذا 

وقنند أعطننى  لكننون بتسننع متفاوتننة تتعنندد وتتتننوع نسننبة إلننى حاجننات الإنسننان والمجتمننع 

غينننر مسنننبوقه لمفننناهيم  ا  أبعننناد واد الترفيلينننةالإعنننكم التلفنننز  النننذ  لكنننر، مع،نننم بثنننه للمننن

بالمتوعنات والبنرامج  وتبدأ من بنرامج التسنلية والإمتناع والألعنا  المنتلفنة  منرورا  الترفيه

حينث بالندراما والمسلسنكت والسنلرات الإذاعينة والتلفزيونينة  الرياضية والموسنيقية  انتلنات  

 ة الاتصننننننننننننناللسنننننننننننننعى الفنننننننننننننرد لتحقينننننننننننننق الولنننننننننننننائف التالينننننننننننننة عنننننننننننننن طرينننننننننننننق عمليننننننننننننن

 :(99-80:ي1999)دنلفر روكتش 
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 الإشباع التفسي والمعتو  والاجتماعي. .1

 التعليم والتثقيف. .2

 .هالتسلية والترفي .3

 ايتسا  ملارات جدندة. .4

 الحصول على المعلومة الجدندة. .5

التننن ثير غينننر المباشنننر  ن،رينننات اعتمننناد تلفزينننون الواقنننع علنننىستوضننن  فننني هنننذا البحنننث 

  .جلوالطويل الأ

 : وتلفزيون الواقع لتبعية لوسائل الإعلام الجماهيري نظرية ا -

  تنننرتبط بسننننلطة بتنننات المعرفننننة التننني لمارسننننلا الإعننننكم  إن عكقنننة التبعيننننة فننني الإعننننكم

وعواقننع عكقننات التبعيننة التنني تتشنن  مننن السننيطرة التنني لمارسننلا الت،ننام الإعكمنني علننى 

 (.   332:ي2002مصادر معلوماتية وهي ضؤيلة )ملتا  

( أن قنندرة Dependency Theoryالجمنناهير  ) الإعننكمن،ريننة التبعيننة لوسننائل تعتقند 

زداد تنالمعرفني والعناطفي والسنلوكي  وسائل الاتصال على تحقينق قندر أيبنر منن التن ثير 

عتدما تقوم هذه الوسائل بولائف نقل المعلومات بشنكل متمينز ومكثنف  وهنذا الاحتمنال 

كمنا   بتائي في المجتمع بسنبع الصنراع والتغيينر تزداد قوته في حالة تواجد عدم استقرار

أن فكرة تغيير سلوك ومعار  ووجدان الجملور لمكنن أن لصنب  للنا تن ثيرو مرتندو لتغيينر 

ينننل منننن المجتمنننع ووسنننائل الاتصنننال  وهتنننا نصنننل لمعتنننى العكقنننة الثكثينننة بنننين وسنننائل 

 (.282 -278ي :2003الاتصال والجملور والمجتمع )اسماعيل  
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أن تلفزينون الواقنع لُعنرض لسناعات  طويلنة ولا نتطنو  علنى ألنة سنمة   هذكنر  رنومن الجد

 نةكندحينث   ين ب ينة الترفينهلعتمد على تكرار سلوكيات المشنتركبل   تعليمية أو تثقيفية

كم اد القنو  علنى وسنائل الإعنالباحث الأمريكي "ملفين دلفلير" أنه لمكن التبعية والاعتم

(   12:ي1997 )خضننورعتنند الجملورم والقواعنند السننلوكية ترفيننه لتعنندنل القننيفنني ن،ننام 

الأمريكينة  Fox مسلسل "من  تريد أن  تتنزوج ملينونيرا " علنى شنبكة فنوكسمثك  عتد بث 

وصننفت   ن امننرأة تتتنافس علننى النزواج مننن ملينونير لننم لقابلتنه إطكقنناَ يالنذ  لصننور خمسن

 Foxالتننالي عرضننت  وفنني الصننيف  ذاك هننذا البرنننامج بننالرخ  والإدمننانالصننحافة آننن

جزيننرة الإغننوات الننذ  لصننور أر عننة أزواج معننزولين فنني جزيننرة اسننتوائية لنتبننرون  متانننة 

ة وهنذا نتركنز علنى المرا بن  عكقاتلم الزوجية من خنكل مواعندة أفنراد آخنرين فني الجزينرة

ن لندم  يم  المعلتنين والمسنوقي  الشاملة لإلقاعات حية وتلقائية غير مكتو ة بت  ثابت

بمنننننننننا لنننننننننندم وعننننننننند الجملنننننننننور بالمشننننننننناركة والتفاعلينننننننننة   يلنننننننننة لترشنننننننننيد الاسنننننننننتلككيح

تتحصنننر  هنننذه البنننرامج نسنننبة للنننذه الت،رينننة تننن ثيرومجنننالات   (21 :2008 )انننندريجوفيك

  :في

 الت ثيرات المعرفية. .1

 الت ثيرات الوجدانية. .2

 الت ثيرات السلوكية. .3

ساسين للتغيير فني طبيعنة ويفترض "ملفين دلفلير وساندرا روكتيش" أن هتاك مصدرين أ

عكقننات الاعتمنناد علننى وسننائل الإعننكم  أحنندهما الصننراع وا خننر التكيننف  مننن مبنندأ أن 

الننت،م الاجتماعيننة لا تبقننى كمننا هنني  بننل تتطننور بشننكل دائننم  وعلننى ذلننك فننإن عكقننات 

لجننع أن   الاعتمناد المتبنادل بنين وسنائل الاتصنال وأجنزات أخنرل منن الكينان الاجتمناعي
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وغالبا  ما لكون هذا التغيينر   ر من أجل أن تبقى المجتمعات في بيؤات متغيرةتمر بتغيي

مما لعكس المينل العلمني السنائد   بطيؤا   و لذا لكون المجتمع مةثرا  في وسائل الاتصال

 في العلوم الاجتماعية الحدنثة للت،ر إلى الحياة كمت،ومة مركبة من العتاصر المتفاعلة

 (.227:ي1989)العقاد )

ن درجننة التبعيننة لوسننائل الإعننكم  تتطننور فنني أعقننا  التعننرض  وهنني ليسننت متسنناوية  إ

ارتفعنننننت شننننندة تبعينننننتلم  ويمكنننننن  فكلمنننننا ازداد توقنننننع الأفنننننراد فننننني تلقننننني معلومنننننات مفيننننندة

د أننه كلمنا ازدادت هنذه الشندة ارتفعنت درجنة التتشنيط المعرفني والانفعنالي. وقن  فتراضالا

ن قننننوة التبعيننننة تجنننناه وسننننائل الإعننننكم تزينننند أيتننننوا ع بننننول روكيننننتش وزمننننكؤه أن نباسننننتطا

احتمنننالات تحقينننق تننن ثيرات علنننى المننندل الطوينننل خاصنننة فننني التعنننرض المتنننرايم لأشنننكال 

 (.333ن 323: ي2002)ملتا   عدندة من مضامين الإعكم.

 نظرية الأجندة وتلفزيون الواقع: -

ضننوعات الإعكميننة  شننارة إلننى أن فرضننية الأجتنندة تعتمنند علننى ترتيننع المو لا بنند مننن الإ

التنني تقنندملا وسننائل الإعننكم للمتلقنني بحيننث تحنندد لننه الواقننع النننارجي الننذ  لشننكل رألننا  

والسمة الأساسنية لت،رينة الأجتندة تكمنن فني أن فلنم التنا، لجنزت كبينر منن الواقنع   حوله

ة المتصننناعدة للإعنننكم ينننو التشننندند علنننى  التبعيننة المعرف  الاجتمنناعي لننن تي منننن الإعننكم

ير  تفتنننرض ن،رينننة الأجتننندة تننن ثيرا  مباشنننرا  لكتنننه غينننر فنننور  علنننى المتلقننني فننني الجمننناه

 (:270:ي2002  )ملتامستويين 

 مستول جدول الأعمال و الموضوعات والإشكاليات التي لطرحلا الإعكم. -1
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حسنع الأهمينة والأولوينة التني ننتم علنى أساسنلا ترتينع جندول بمستول التراتبينة  -2

 الأعمال.

أوقنننات النننذروة ولسننناعات  طويلنننة فننني فننني ن تلفزينننون الواقنننع لُعنننرض ر ذكنننره أومنننن الجننندن

منال وهذا ندلتا على أن تراتبية جدول أع   بالإضافة لأوقات الإعادة  الفضائيات العر ية

اقنع  الو بنرامج تني منن أهملنا وال  "أجتدة"  الفضنائيات العر ينة منن أولوياتلنا بنرامج الترفينه

مثننل القتننوات   العر يننة بنندخول مجننالات متنصصننة خاصنة  بعنند مبننادرة القتننوات الفضننائية

  السنننياراتو   والطنننبخ  اد والعقنننارالاقتصنننو   المتنصصنننة فننني مجنننالات السنننياحة العر ينننة

ت نصصة في الإعكناتات المالقتو و   اناتو الصقور وغيرها من الحيو   الترفيليةبرامج وال

قيفينننة التثو  ينننة التعليمينننة القتنننوات العر  إلنننى إلا أن القتنننوات العر ينننة تفتقنننر  ...الخالمبو نننة

  وهننننذا ننننندل علنننننى أن أجتنننندة الإعننننكم العر نننني تركنننننز علننننى الترفيننننه بالدرجنننننة الوثائقيننننةو 

 . (395:ص2008،)شاهينالأولى

تقننوم بحننوث الأجتنندة بشننكل عننام علننى تنن ثير وسننائل الإعننكم فنني بتننات أجتنندة الجملننور و 

بننين أولوينننات الوسنننيلة  بالقضننالا والموضنننوعات المطروحنننة  علمننا  أن العكقنننة الارتباطينننة

الإعكمية وأولويات الجملور ليست متعزلة عن الواقنع الاجتمناعي وعنن متغينرات أخنرل 

و تننات علننى ذلننك حنندد   تننةثر علننى الوضننع التلننائي للأجتنندة سننوات للوسننيلة أو للجملننور

( مجموعننة مننن المتغيننرات التنني تننةثر علننى وضننع الأجتنندة علننى Mc Combsمننايوم )

 (: 277ن 273: ي2003)اسماعيل  ستول وسائل الاتصال مستول الفرد وعلى م

o :حاجننة الفننرد إلننى التوجننه السياسنني  والتكيننف مننع ال،ننرو   علننى مسننتول الفننرد

المحيطننة  ومعنندل المتاقشننات الشنصننية  ومسننتول التعننرض لوسننائل الاتصننال  

 واتجاهات الفرد المسبقة.
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o لقضنننننالا علنننننى مسنننننتول وسنننننائل الاتصنننننال: طبيعنننننة الت،نننننام السياسننننني  طبيعنننننة ا

 المطروحة  مستول تغطية وسائل الاتصال  ثم نوع هذه ا لوسيلة.

أمنننا بالتسنننبة للجملنننور )المتلقننني(  فت،رينننة الأجتننندة تحصنننر المتلقننني ضنننمن قالنننع جننندول 

  )ملتننا ضننمن سننياق ن،ريننة الأجتنندة لعنناني المتلقنني ممننا نلننيو أعمننال وسننائل الإعننكم  

 (:237-271مرجع سابق: ي

 هتمثنننل الواقنننع الاجتمننناعي النننذ  لصنننتعمنننن صنننوابية حقنننق تالعنننن عجنننز المتلقننني  -1

  .الإعكم

نتيجننة ترتيننع أجتنندة "جنندول أعمننال" وسنننائل الإعننكم وتكننرار الصننورة التنني لمثللنننا  -2

حيننث لقنندم الإعننكم شننيؤا  أيثننر   الإعننكم تصننب  هنني الصننورة التنني نتبتاهننا المتلقنني

عكمني أن بكثير من مجرد مجموعة أخبار فلو لصو  فؤات لستطيع الجملور الإ

 إن وجننود صننوراسننتبعاد الكثيننر مننن الصننور  و   نتيجننة علا بشننكل لننهُ معتننىلموضنن

بصنننورة  هاولا لحننندد  المتلقننني بشنننكل مباشنننر لنننامنتلفنننة منننن الواقنننع النننذ  لا نلتقط

ة رمزية لقنوم بلنا الإعنكم طجعله لعيش الواقع عبر وسات  مباشراتصال مواجلي 

  .الجماهير  

تننةثر علننى شننروح وضننع التنني المتغيرات علننى الننتحكم بنن و نندورها  تعمننل وسننائل الإعننكم

 :( 277ن 274: ي2003التي من أهملا )اسماعيل  و الأجتدة 

o .يام وسائل الاتصال بعمليات انتقات واختيار مستمر للمضمون الذ  تقدمه  

o جتدة.في وضع الأ واضحا   التي تلعع دورا   حاجات ورغبات الجملور 

البحوث التني أجرينت فني إطنار ن،رينة الأجتندة  أنندت  بالتسبة لعامل الوسيلة  إن مع،م

 تفوق الصحافة على التلفزيون في وضع الأجتدة. 
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 نظرية الغرس الثقافي وتلفزيون الواقع:  -

التنني تقننود   تعتمنند ن،ريننة الغننر، الثقننافي بصننورة عامننة علننى ايتسننا  الإنسننان للمعننار 

حيننث   العمليننة التثقيفيننةمننن خننكل غننر، معتقنندات ومعننار  و ننيم تقننود وتشننكل   سننلوكه

ن نتعلمنننون و   فالمشننناهدتُطبنننق ن،رينننة الغنننر، الثقنننافي علنننى الاسنننتلكك التلفنننز  المرتفنننع

لننا علننى إدرايلننم للواقننع ننمنناذج المضننمون ويسننتنرجون متننه اسننتدلالات ضننرورية لعممو 

 (.269-265ي :2002  الحقيقي )ملتا

تعنود ( Cultivation Theory أصنول ن،رينة الغنر، الثقنافي  )ومنن الجندنر ذكنره أن 

 بحث ت ثير وسائل الاتصال الجماهيرية على عتدماإلى العالم الأمريكي "جورج جر تر"  

البيؤة الثقافية  عن طريق تطبيق أفكنار خاصنة بعملينات بتنات المعتنى  وتشنكيل الحقنائق 

أن الأشنناي كثيفني   ت،رينةهنذه الالاجتماعية والتعلم من خكل المكح،ة  حيث تنرل 

رض لبنننرامج التلفزينننون لنتلفنننون فننني إدرايلنننم للواقنننع الاجتمننناعي منننن الأفنننراد قليلننني التعننن

التعننرض  كمننا أنلننم لعتمنندون علننى التلفزيننون فنني الحصننول علننى المعلومننات أيثننر مننن 

وتعتمننند دراسنننات الغنننر،   فزينننون وسنننيلة فريننندة للغنننر، الثقنننافيالتل لكنننون غينننرهم  و لنننذا 

 (:272ن264: ي2003)اسماعيل  الثقافي على خطوات أر ع هي 

o  تحلينننل نسننننق الرسننننالة مننننن خننننكل التحليننننل المتعمننننق للمضننننمون التلفزيننننوني ومننننا

لعرضننننه مننننن صننننور وأفكننننار و ننننيم وصننننور متعكسننننة تتكننننرر فنننني غالبيننننة أنننننواع 

 المضمون.

o  تشننننكيل وصننننياغة مجموعننننة مننننن الأسننننؤلة عننننن الواقننننع الاجتمنننناعي الننننذ  ندركننننه

 الجملور.
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o رح مجموعننة مننن الأسننؤلة التنني تطبيننق أو إجننرات مسنن  للجملننور عننن طريننق طنن

 صياغتلا خكل النطوة الثانية تبعا لللد  من الدراسة. تتم

o  عقنننند مقارنننننة بننننين الواقننننع الاجتمنننناعي للجملننننور كثيفنننني المشنننناهدةHeavy 

Viewers  وقليلي المشاهدةLight Viewers. 

ت ومن الجدنر ذكره أن تلفزيون الواقع لنتار مجموعة من المشناركين منن بلندان وجتسنيا

ويحنننتم علنننيلم البقنننات منننع بعضنننلم النننبعض طيلنننة فتنننرة البرننننامج منننع شنننرح عننندم   متعنننددة

ويعتمنند علننى عننرض تفاصننيل نوميننات المشنناركين لسنناعات    الاحتكنناك بالعننالم النننارجي

حركنننات   محادثنننات مواجلينننة  بمنننا  فيلنننا عكقننناتلم العاطفينننة )محادثنننات هاتفينننة طويلنننة

دون الأخنذ   وأسنلو  حيناتلم اليومينة  م ومشنر لموطريقنة من يلل  ونوع لباسنلم  إلحائية(

مننننا تعننننرض بننننرامج كوصننننية الأفننننراد المشنننناركين  بعننننين الاعتبننننار المحاف،ننننة علننننى  خص

ن ة تتننراوح مننا بننين سنناعتيفنني  أوقنات الننذروة لمنند علننى الفضننائيات العر يننة تلفزينون الواقننع

شننتركين ممننا سنناعات متضننمتة المسننابقة وحلقننات الغتننات والننرق  ويوميننات الم إلننى أر ننع

  فزينننون الواقنننع فننني الجملنننور التلفنننز  ننننةد  إلنننى غنننر، عنننادات و نننيم المشننناركين فننني تل

بعينندة كننل البعنند عننن  قننافي هننذا نننةد  إلننى نقننل صننور ومعننان  حسننع ن،ريننة الغننر، الث و 

فون خاصة  أن مشاهد  برامج تلفزينون الواقنع لصنت  عاداتتا و تقاليدنا العر ية الإسكمية

تعنننرض نسنننبة  لطبيعنننة بنننرامج تلفزينننون الواقنننع التننني تعتمننند علنننى منننن الأشنننناي كثيفننني ال

 .(317:ي2008)اندريجيفيكساعات البث الطويلة

وهتنننناك طريقتننننان لقننننا، بلمننننا التنننن ثير حسننننع هننننذه الت،ريننننة )اسننننماعيل  مرجننننع سننننابق: 

 (: 272ن264ي
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o  القيننا، الأول:  لطلننع مننن المبحننوثين إعطننات توقعننات كميننة عننن نسننبة حنندوث

يقنني    مننن قبننل نسننبتلا فنني التلفزيننون مقارنننة مننع الواقننع الحقأشننيات معيتننة  تعننر 

حصائية لمعرفة الفنروق فني التوقعنات الكمينة بنين بعد ذلك تستندم الأساليع الإ

 أولؤك الذنن لشاهدون التلفزيون بشكل مكثف  والذنن لشاهدونه بشكل ضعيف.

o ثيفنني القيننا، الثنناني:  نننتم فيننه حسننا  مقنندار أو حجننم الفننروق بننين معتقنندات ك

المشنناهدة وقليلنني المشنناهدة  مننع الأخننذ فنني عننين الاعتبننار أن التننا، للننم أصننك 

 معتقداتلم عن الواقع الاجتماعي. 

 وتلفزيون الواقع:ية التشكيل أو التعلم الاجتماعي نظر  -

تفسر هذه الت،رية كيف نكحا الأفراد أفعال ا خنرين ويعمندون إلنى تبتني نمناذج العمنل 

ائنننق للنننرد علنننى المشنننككت وعلنننى الشنننروح وعلنننى الأحنننداث التننني كطر   التننني نكح،ونلنننا

معرفننة عننن نمننوذج فنني وسننائل اللصننادفونلا فنني حينناتلم الشنصننية عننن طريننق ايتسننا  

 إذا لاحننا المشنناهد  مننثك    التمننوذج للشننعور بالرضننا والراحننة الإعننكم وتقلينند سننلوك هننذا

فننننإن   شنننكلة تصنننادفهنموذجنننا  فننني التلفزينننون لعتمننند تقتينننة معيتنننة ناجحنننة فننني مواجلنننة م

إذا اسنتطاع حنل مشنكلته و   المشاهد سيجر  تلك التقتية ليرل مدل نجاحلنا بالتسنبة إلينه

قنننول المشننكلة وهننذا السننلوك بالتحدننند ل رتبنناح بننين هننذهفننإن الا  محققننا  التجنناح و الرضننا

 (.233-230:ي2003يجيا  )ملتا.در ت

عننن طريننق التعننرض لوسننائل  جتمنناعي ليسننت بالتحدننند سننردا للننتعلمن،ريننة الننتعلم الا وإن

الإعننكم  ولكتلننا شننرح عننام لكيفيننة ايتسننا  التننا، أشننكالا جدننندة مننن السننلوك  كمننا أنلننا 

عمليننننة الننننتعلم  كيننننف تننننتمو   تحنننناول أن تشننننرح كيننننف نكحننننا الأفننننراد تصننننرفات ا خننننرين



 

 

62 

ر عملينننة النننتعلم الكاملنننة وهننني: تفسنننأر نننع عملينننات أساسنننية  وذلنننك منننن خنننكل بالمكح،نننة

 (.297:ي1999)دلفلر 

o .العمليات الانتباهية 

o .عملية الاحتفاظ 

o .عملية الاسترجاع 

o  .عملية الدافعية 

  ومنن جلننة  أُخنرل لعتمنند تلفزيننون الواقنع علننى مبندأ التفاعليننة عننن طرينق صننتاعة التجننوم

بواسطة الاتصال باللاتف أو   وي خذ سلوكيات التجوم أن لصب  نجما ف   مشاهد قادر

تابع نالجملور بالإضافة إلى أن   لة بريد متتج ومتفذ البرنامجالبريد الإلكتروني أو بمراس

د ووفقننا  لت،ريننة التشننكيل أو التمننوذج لعمننل المشنناه  نجننوم الواقننع بنن دق تفاصننيللانوميننات 

  على تقليد سلوك نجوم تلفزيون الواقع وايتسا  هذا السلوك وتجسيده في حياتنه اليومينة

إن العنرض بقولنه: "فزينون الواقنع )سنرفالفر( وعبر عن ذلك منارك بونينت متنتج برننامج تل

منننتكك سنننيارة أو مزينننل عتننند الجملنننور لا ا  واهتمامنننتسنننويق تنلنننق رغبنننة  منننادةعبنننارة عنننن 

كنذا لكنون قند وه  البرننامج عتند مشناركيألضنا  ة كما هنو الحنال يللروائ  أو أحذلة رياض

ر عتنند امننتكك والاسننتلكك والاسننتقرار التفسنني عتنند الجملننو  هرفيننتتحقننق التكامننل بننين ال

 (.82-80ي :2008  نفس  صفات المشاركين )اندريجيفيك

الت،ريات التني منن الممكنن أن  لوت خذ بعين الاعتبار ن،رية التشكيل أو التموذج ك حد

ض الفرد وت ثره بتماذج   تعرّ 1961تكون باسم )ن،رية باندورا( مةسس هذه الت،رية عام 

ايتسنننا  و  دفعنننه لتبتننني بعنننض هنننذه التمننناذجالسنننلوك التننني تقننندملا وسنننائل الإعنننكم ممنننا ن

الاسنننتجابات الجدنننندة كتتيجنننة لمكح،نننة شنننن  آخنننر  كمنننا توضننن  قننندرة الإنسنننان التننني 
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ومنا لعقنع ذلنك منن قبنل المكحنا  بالإضنافة   تتوسط بين مكح،نة نمنوذج الاسنتجابات

إلننى الاهتمننام بالجانننع الانتقننائي للسننلوكيات التنني جننرل تعلملننا بالمكح،ننة عننن طريننق 

وافع  وعتد تطبينق ن،رينة التمنوذج لشنرح كيفينة ايتسنا  أشنكال جدنندة للسنلوك نتيجنة الد

)اسنماعيل   :وهنيالتعرض لوسائل الإعنكم  فنإن عملينة الاتصنال تندخل بمراحنل عدنندة 

 (262ن  259:ي2003

نكحننا أحنند أفننراد جملننور المشنناهدنن أن شنصننا  )نموذجننا ( لشننترك فنني نمننوذج  -1

 للتصر  داخل محتول إعكمي.

نتعننر  المكحننا علننى التمننوذج ويتماثننل معننه  أ  لعتقنند أنننه لشننبه التمننوذج  أو  -2

 وجدنر ب ن لقلده. كون مثله  ويرل أن التموذج جذا و نريد أن ل

  أو لصننل إلننى اسننتتتاج دون وعنني  أن الشننن  الننذ  ننندرك المكحننا وهننو واع   -3

سنلوك لصفه أو السلوك الموصو  سيكون مفيدا له  أ  أن المكحا لعتقد بن ن 

 التموذج سيةد  لتتائج مرغو  فيلا إذا قلد هذا السلوك في موقف معين.

نتننذكر المكحننا تصننرفات التمننوذج عتنندما نواجننه موقننف التنن ثير  ويتنننذ السننلوك  -4

 الذ  اقتتع به كوسيلة لكستجابه للذا الموقف.

ننةد  ذلنك إلنى شنعور   عتد اتناذ المكحنا هنذا السنلوك لمواجلنة موقنف التن ثير -5

 حا بالرضا أو الراحة أو المكاف ة.المك

ويزيننند إعنننادة الننندعم الإلجنننابي منننن احتمنننال اسنننتندام الفنننرد هنننذا التشننناح السنننلوكي  -6

 باستمراره كوسيلة لكستجابة لمواقف مشابلة.

حتمينة فني  ن الإعكم لمكن أن لمار، تن ثيراتإن تطبيق ن،رية التشكيل تبين بوضوح أ

  نتبتننى أشننكالا  مننن السننلوك الننوارد فنني الإعننكم لأن المتلقنني  الاجتمنناعيعمليننة التكيننف 
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لمكن ألا لكون راغبا  بشكل صنري   فني التعنرض للنذه التمناذج السنلوكية التني لمكنن أن 

 (. 235ن 230نتسنلا  ولكته لفعل ذلك بوعي أو بعدم وعي. )ملتا  مرجع سابق: ي

 ى ن،رينة التشنكيلعلنسنيعتمد  للنذه الدراسنة البحنث المينداني التطبيقنيالجدنر بالنذكر أن 

سننتة(  21-18انطكقننا  مننن أن العيتننة المنن خوذة مننن طلبننة جامعننة دمشننق مننن الأعمننار )

 ويتابعون برامج تلفزيون الواقع باللغة العر ية.

 والعشرين لأننه  دالحاالأهم في القرن  ر ما تكون ن،ريات الإعكم نستتتج مما سبق أن 

بصنننورة وصنننلت إلنننى حننند الإدمنننان ل لشنننلد إفنننراح الإنسنننان فننني اسنننتندام وسنننائل الاتصنننا

 في لل التمو التكتولوجي وتزاند تعقده على المستول الكوني بسوت الاستندام  مصحو ة  

 ا  وفوضنننوي ا  ممنننا جعنننل مجتمنننع وسنننائل الإعنننكم معقننند وعلنننى مسنننتول الحميمينننة العائلينننة 

د عصننر العولمننة الإعكميننة التنني تةكنند أن )المعرفننة قننوة(  والقننوة قننادرة علننى توليننضننمن 

فننني المبحنننث  معرفنننة تنننندم غالاتلنننا وتبنننرر ممارسننناتلا  وهنننذا منننا سنننتتحدث عتنننه تفصنننيك  

 .   من هذا الفصل الثالث
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 المبحث الثالث: العولمة وزحف الثقافة الاستهلاكية

 مفهوم العولمة: -

فننني بحثلنننا عنننن الإعنننكم الفضنننائي العر ننني  "ملتنننا" أسنننتاذة سوسنننيولوجيا الاتصنننالبيتنننت 

أنلننا وصننول علننى  العولمننة بصننورة عقكنيننة وعلميننة عننر  "الع،ننم" ووقننائع العولمننة أن 

رة نمننط الإنتنناج الرأسننمالي إلننى نقطننة الانتقننال مننن عالميننة دائننرة التبننادل إلننى عالميننة دائنن

ياغة صالإنتاج وإعادة ذاتلا  كما أنلا عملية نقل الإنتاج الرأسمالي إلى الأطرا  وإعادة 

تناجي عبنر الانتقنال المتصناعد والمتسنارع إلنى مجتمعات الأطرا  مجددا فني عمقلنا الإن

لمباشنننر  كمننننا تنننندفع العولمنننة الحننننوار بننننين الحضنننارات إلننننى الأمننننام الاسنننتثمار الأجتبنننني ا

وتتضمن تعميقا في مستويات التفاعنل والاعتمناد المتبنادل بنين الندول و نين كنل الان،منة 

  (3: ي2000والمجتمعات. )ملتا  

منن  غة الشنليرة "القرينة الكونينة" جندلا فني السنتيتاتواضع الصي "مارشال مايلوهان"أثار 

لاعتقننناده أن الحيننناة الناصنننة والمنننذهع الفنننرد  ملنننددان بفعنننل التطنننور  القنننرن الماضننني

التقتنني فنني مجننال الاتصننالات العننابرة للحنندود والمنترقننة للثقافننات التقليدلننة المحليننة  عننن 

مسننتللك  وفننق التطلننع طريننق نشننر نمننط مننن المجتمننع نركننز علننى القننيم المادلننة و ننيم ال

  وهننذا مننا نركننز عليننه الإنتنناج الثقننافي المسننتورد اجيننات الاسننتلكييةالمتزاننند لامننتكك الح

وجعلننه لميننل شننيؤا فشننيؤا إلننى أفننكم   ن ذوق الجملننوريالننذ  نننةثر علننى تكننو   مننن الغننر 

العولمننة  الننذ  لعنند مننن نتننائجالحننر  والعتننف ونمننط التننر  والغتننى بعينندا عننن الجننوهر  

شنمل إعنادة تت،نيم لاقتصناد والسياسنة والثقافنة  حينث تاندماج وتتاغم ضنم بنين التشمل 

الإنتننناج  وتنننداخل الصنننتاعات غينننر المحننندود  وانتشنننار أسنننواق التموينننل  وتماثنننل السنننلع 
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الاستلكيية لمنتلف الدول  بالإضافة إلى انتشار المعلومات بحيث تصب  مشاعة لدل 

ين الجماعات والمجتمعنات والمةسسنات  وتنذويع جميع التا،  وزيادة معدلات التشابه ب

الحنندود بننين النندول  و التننالي سننلولة حركننة التننا، والمعلومننات والسننلع بننين النندول علننى 

تتتشننر فينننه البضننائع والنننندمات  فالعولمنننة تعتنني بنننروز عننالم بننك حننندودالتطنناق الكننوني  

منن خنكل منا نلني والأفكار والمعلومات والتقود وأشكال السلوك بطرق متداخلة ومترابطة 

 (:60:ي2001)العبد الله  

o .التفاعل الحوار  الثتائي الاتجاه عن طريق تقتية الاتصال 

o .الاتصال المونولوجي الأحاد  الاتجاه من خكل الطبقة المتوسطة 

o .من خكل المتافسة والمحاياة 

o .من خكل تماثل المةسسات 

اهير  )البنننث التلفزينننوني عبنننر تعمننل العولمنننة الاتصنننالية باسننتندام وسنننائل الإعنننكم الجمنن

الأقمننار الصننتاعية  شننبكة الإنترنننت....الخ( علننى انتقننال الأفكننار والمبننادأ والسننلوكيات 

مننا هننذا و  لتصننو  ثقافننة عالميننة للننا  يملننا ومعانيرهننا والغننرض متلننا ضننبط سننلوك النندول 

نتطبنننق علنننى مصنننطل  عولمنننة الإعنننكم النننذ  لشنننمل كنننل أشنننكال الاتصنننال بكنننل وسنننائله 

 مننوالمرئية التني تقنوم بتقنل الأنبنات والأفكنار بنين الأمنم والشنعو   والمسموعة ةالمطبوع

تلنيمن علنى  بكونلناالدول الغر ية التي تملنك الوكنالات الإعكمينة وصنتاعتلا وتسنويقلا  

الأسنواق  غنرق تو صتاعة البرامج الإعكمية  وتسيطر على وسائل الاتصنال فني الجتنو  

مننننثك: روجننننت العولمننننة إلننننى يننننا لمصننننطلحات مشننننوهه  وتننننروج إعكم  بننننالبرامج الجنننناهزة

 "تطبنع فنكن"إرادته  ويقنال  شيت دون  علىمصطل  التطبيع الذ  لعتي أن لجبل المرت 

أ  استعمل غير ما في طبعه وتنلق ب خكق غيره  أما في القانون الدولي لعتي: عنودة 
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العكقنننات بنننين العكقنننات إلنننى طبيعتلنننا بنننين الننندول  وهنننذا التطبينننع لجنننر  كلمنننا تنننوترت 

دولتننين  مزجننت وسننائل الإعننكم المصننطلحات عننن التطبيننع الشنصنني بننالتطبيع النندولي 

  التميمنننننننني)وأصننننننننب  ل،ننننننننن الغالبيننننننننة بنننننننن ن التطبيننننننننع لعتنننننننني التننننننننرلف بننننننننين الشننننننننعو   

   (. 351:ي2008

صنننرحت مت،منننة الأمنننم المتحننندة للتر ينننة والثقافنننة والعلنننوم )اليونسنننكو( فننني مجنننال التبنننادل 

وتحقينق التعناون بنين الشنعو   أن منن أهندا  العولمنة الانتشنار الواسنع الفكر  العنالمي 

ح للأفكار والمعرفة المبتي على تبادللا ومتاقشتلا بحرية  لأن هنذا الأمنر ضنرور  للتشنا

النننكق والبحنننث عنننن الصننندق وتطنننور الشنصنننية  كمنننا تسنننعى الننندول الكبنننرل إلنننى نشنننر 

ون أخننرل عننن طريننق احتكننار ملكيننة لغاتلننا عالميننا بشننتى الأشننكال  وإبننراز وجلننة ن،ننر د

وسننائل الإعننكم و التننالي احتكننار تفكيننر الإنسننان وتوجيلننه بمفنناهيم تحتننو  علننى جانننع 

واحنند مننن الحقيقننة  و تكرارهننا بصننور وأشننكال منتلفننة لصننب  المشنناهد مقتتعننا بلننا  لننذلك 

 ثحينإن التبادل الإعكمي الدولي وسنيلة منن وسنائل تتفينذ السياسنات النارجينة للندول  ف

تسناهم وسنائل الإعنكم الجماهيرينة فني خلنق تصنور وفلنم معنين عنن لناهرة منا  كتتيجنة 

 حتمية لإنعدام التوازن في التدفق الإعكمني الندولي  النذ  لنندم تكنوين التصنور النذهتي

الإلجابي عن الغر  مما لجعل شعو  الدول التامية تعمل على تقليد الغر  بكل ثقافته 

 (.167:ي1999)فلحوح  وسلوكياته 

مسننارات فكريننة متتوعننة  و ننرز إثننر ذلننك  حالعولمننة اجتيننااسننتطاعت فنني عالمتننا العر نني و 

فكرينننا  فننني عالمتنننا العر ننني فننني البعننند الثقنننافي بنننرزت   انعكاسنننات فكرينننة متتوعنننة الأبعننناد

خاصننة أن العولمننة تعمننل علننى دعننوات عقكنيننة تنندعو للتغييننر لغالننة تتشننؤة   والإعكمنني

عصننر تحننت شننعار ضننرورة الإبننداع وتتميننة ملننارات التفكينننر الأجيننال فنني لننل موايبننة ال
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تغيينر أن مسناحات و خاصنة   ات الحيناةوامتكك القدرة على حل المشنككت ومواجلنة أعبن

 تتنن ثرالشنصننية الثقافيننة واللويننة الوطتيننة والعننادات والتقالينند والقننيم  مننن شننعو  العننالم 

هنني وسننائل   العننالم مجتمعنناتفننة كابلننا العولمننة كنن داة للتعبيننر فنني  الوسننائل التنني تتسننل ب

وتتفنتن   التلفناز النذ  لنتنرق كنل متنزل وكنل أسنرة وكنل فنرد أهملناو   الإعكم الجماهير  

المننراهقين  لا سننيماسننلع عقننول المشنناهدنن و تتلفزيننون فنني بننث بننرامج جماهيريننة  إدارات ال

ا  كبيننرا  تغييننر التسننيج الاجتمنناعي  ومننن البننرامج الجماهيريننة التنني تننةثر تنن ثير مننتلم بلنند  

خنكل شنلد الشنارع العر ني )سنو ر سنتار( النذ   على شبابتا العر ي برامج تلفزيون الواقع

 .(155-154:ي2008 سرقات وجرائم وخلو الأماين العامة...الخ )جبر هعرض

 مفهوم الثقافة الاستهلاكية: -

ية ز المجتمعننننات الصننننتاعبالدرجننننة الأولننننى  إلننننى بننننرو   تعننننود ولادة الثقافننننة الاسننننتلكيية

ة المعاصنننرة  التننني حاولنننت تشنننويه أو تننندمير القنننيم الحدنثنننة ومجتمعنننات منننا بعننند الصنننتاع

الثقافينننننة الموروثنننننة فننننني المجتمعنننننات القدلمنننننة  وإبنننننداللا بثقافنننننة اسنننننتلكيية تزينننننف وعننننني 

  لنذلك تننم إبنندال مصنطل  الثقافننة الإنسننانية فقنندها القنندرة علنى التفكيننر السننليمالجمناهير وت

مقننولات كثيننرة تركننز علننى الثقافننة اليوميننة أو ثقافننة لكننل بان  التنني تصننل  لكننل زمننان ومكنن

أو الثقافننة الاسننتلكيية التنني تتنننذ  متطلقننا  للننا  التوسننع فنني   نننوم  أو لكننل جيننل ثقافتننه

الإنتننناج السنننلعي الرأسنننمالي  النننذ  أدل إلنننى تنننرايم هائنننل فننني الثقافنننة المادلنننة فننني صنننورة 

ممنننا أدل إلنننى البنننروز المتزانننند ل،ننناهرة  متتجنننات اسنننتلكيية ومواقنننع للشنننرات والاسنننتلكك 

توحينند السننوق علننى المسننتول الكننوني  نتيجننة لوقننت الفننرا   وتتننوع الأنشننطة الاسننتلكيية 

للر عصنر الاحتكنارات الرأسنمالية العمكقنة والمتعنددة الجتسنيات  ودخنول مرحلنة حيث 
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الشننننركات التغيننننر النننندائم والاختراعننننات المتواصننننلة  والتمركننننز الثقننننافي والإعكمنننني عبننننر 

الاحتكاريننة العالميننة ذات القنندرة اللائلننة علننى إنتنناج وتسننويق السننلع الثقافيننة الاسننتلكيية  

لننم لعنند بمقنندور مجتمننع بشننر  ملمننا كننان صننغيرا   أن نبقننى بعينندا  عننن مننةثرات الثقافننة ف

الاسننتلكيية العالمينننة التنني بثتلنننا شنننبكات بالغننة التطنننور منننن أجلننزة الإعنننكم والكمبينننوتر 

 الثقافة الاستلكيية تعتمد على تجاو  المستللك لأحداث التسنويقف  تصالاتوأجلزة الا

السننلوك والتنن ثير علننى ميننول تبتنني مننن حيننث لفننت الانتبنناه والفضننول والننتعلم و  الإعكننني

 .(Evans et al, 2009, P30-150) الحدنث الشرات لدله واننراطه في السوق 

دت بلننند  إضنننفات مسنننحة جمالينننة علنننى إن الثقافنننة الاسنننتلكيية  العلمينننة المعاصنننرة أعننن

ر شئ غي هو الإمتاع ولا  الحياة اليومية مع التشدند على أن هاجس الثقافة الاستلكيية

ثقافننة المتعننة أو اللننذة  عننن طريننق النندعوة إلننى ثقافننة غيننر ملتزمننة إلا بالننذات الإمتنناع أو 

الإنسنان لا ننرل  نأ(( الإنسانية الفردلة  وقد اسنتندمت مقنولات عندة للتنرويج لنذلك متلنا

ن لجسنندك عليننك حقننا  ((  فمننن الواضنن  أو))  ن الإنسننان جسنند وروح((أو)) إلا ذاتننه (( 

إلننى الترجسننية وحننع الننذات بشننكل أنلننا تضنننم الأنننا الفردلننة إلننى الحنند الأقصننى وصننولا  

  وتشننجيع التزعنننة الشننلوانية لننندل الإنسننان الفننرد ومنننا نتطننو  علينننه مننن مقنننولات يمرضنن

لة والمتعننة والشننلوات الجتسننية مثننل "إن الإنسننان لا لعننيش مننرتين"  و تمجنند اللننذة الجسنند

يثننننر الاهتمننننام بالجسنننند و ننننالم،لر النننننارجي   كمننننا جننننرل تحطننننيم الكثيننننر مننننن التقالينننند 

حويلننننه إلننننى رمننننز أساسنننني المتوارثننننة مننننن خننننكل التركيننننز علننننى جسنننند المننننرأة الجميلننننة وت

يية  بالإضنافة إلنى أنلنا تشنجع لترويج لأنواع معيتة منن السنلع الاسنتلكفي الاستغكله و 

نيننة آد  تحويننل إنتاجلننا إلننى سننلع رائجننة لنناهرة التجوميننة الفتيننة فنني جميننع المجننالات بلنن

إلى تتمية الحنس الاسنتلكيي لندل تلد  الثقافة الاستلكيية   فمعدة لكستلكك اليومي
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سنيت والفيندنو الأفراد وتسعى إلى الإساتة للقيم الثقافية  وغالبا ما نجدها في أشنرطة الكا

)فيذرسنتون  التني تقندم الأغتينة الشنبابية اللابطنة وفني الإعكننات والأزينات و نرامج الواقنع 

 .(10-5:ي1991

دخل تننالثقافننة التنني  ب نلننا ""الثقافننة الحقيقيننة أو تمننت صننياغة مقولننة "الثقافننة الجماهيريننة"

مقولنننة المتعنننة إلنننى نفنننو، التنننا، بعيننندا  عنننن كنننل تت،ينننر أو خطنننا  إنننندنولوجي ورفض 

ورفننض كنننل   والإغننراق فنني تفاصنننيل الحينناة اليوميننة  التنبويننة فنني الثقافننة والفكنننر والفننن

مرجعيننة فتيننة أو ثقافيننة أو جماليننة عامننة  فقنند جننرل تحويننل الواقننع المعنناا إلننى صننور 

مرئيننة ومسننموعة عبننر وصننف تفاصننيل الحينناة اليوميننة كالطعننام  والشننرا   والأحادنننث  

ع الإصننننرار علننننى رفننننض الإحسننننا، بالتنننناريخ والننننزمن والجننننتس  والتشنننناح الرياضنننني  منننن

 المسننتمر والتوكينند علننى الننذايرة اليوميننة  تحننت سننتار إضننفات القننيم الجماليننة علننى الحينناة

زينادة و تقندلم الثقافنة الاسنتلكيية باسنم تجناوز الثقافنة التنبوينة الضنيقة   كمنا تنم  اليومية

عار يج للثقافنة الاسننتلكيية تحننت شننالاهتمنام بالبعنند الثقننافي للطبقنات الشننعبية  وتننم التننرو 

  المعلومنة والمتعنة ب سنعار زهيندةوكسنع يسر احتكار المعرفنة وحنق الجمناهير بالثقافنة  

لكن في الواقع العملي عملت على تحويل الثقافة إلى سلعة استلكيية  جاتت في إطار 

ك التلضننننة الصننننتاعية التنننني ملنننندت الطريننننق لصننننتاعة الثقافننننة المعنننندة مسننننبقا لكسننننتلك

 (.72:ي2005الجماهير  )زريقة 

والندعوة إلنى رفنض مقنولات الثقافنة التنبوينة   طمس الحدود بين الفنن والحيناة اليومينةإن 

والتبشننير بالثقافننة الجماهيريننة  أو الثقافننة الشننعبية  أو حننق الجمنناهير   أو الثقافننة المتميننزة

مننع   الجمنناهير  عليلننا هننو الإ بننال التاحجننة المقيننا، الوحينند للثقافننة واعتمنناد بالثقافننة  

التركينننز الشننندند علنننى الإضنننحاك والمنننرح المسنننتتد إلنننى ثقافنننة سنننطحية تفتقنننر إلنننى العمنننق 
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التركيننز علننى الإنسننان لإضننافة إلننى   بابلنند  إرضننات الننوعي المتنندني للجمنناهير الشننعبية

الفنننرد وإطنننكق العتنننان لجمينننع المقنننولات الداعينننة إلنننى احتنننرام الحرينننة الشنصنننية الفردلنننة  

قينننود ال الأعمنننال الفتينننة والثقافينننة التننني تمجننند النننذات الفردلنننة المتحنننررة منننن كنننل وتشنننجيع 

و الم،اهر والكماليات الشنكلية التني   الجوانع الغريزية بالإنسانبوالاهتمام   جتماعيةالا

تحويننل جميننع م،نناهر و   لقتتيننه مننن أشننيات مادلننة أو مننال تحنندد  يمننة الإنسننان بمقنندار مننا

 .(193:ي2008)الجسمي ها الفتون إلى سلعة تجارية وأبرز   الثقافة الإنسانية

إن البنننروز المتزانننند لثقافنننة الاسنننتلكك وعننندم الايتفنننات بنننالت،ر إلنننى الاسنننتلكك علنننى أننننه 

المينول التي تعطني إغراق المجتمعات بالمتتجات الرمزية  ومن الإنتاج  وفرة مستمد من 

الإشنننباعات زينننادة والمتعنننة  و  متزانننند بمسنننائل الرغبنننةالهتمنننام والانحنننو الفوضنننى الثقافينننة 

الاستفادة من علم العكمات أو و   لمستمدة من التجار  الاستلكييةالوجدانية والجمالية ا

إلنننى أدل   الإشنننارات للتننندليل علنننى أن الاسنننتلكك نتضنننمن التكعنننع التشنننط بالعكمنننات

 اسنننتغكل مطلنننقو العكمنننة"   –هنننو "السنننلعة  ةمشنننترك فننني وحننندةانننندماج السنننلع والعكمنننة 

ننر ط   النذالإشنارات عنن طرينق وسنائل الإعنكم والإعنكن بلعكمة من خكل التكعنع ل

التني  المحايناةلعكمات والصور و من الا تتتلي  ارتباطية ما بين السلعة والعكمة بعكقة

ثقافننننة يصنننب  لننندل المسنننتللك  ف ةد  إلنننى التننن ثير علنننى التميينننز بنننين الصنننورة والواقنننعتننن

لحياة الاجتماعية تفقد قواعدها ون،ملا  ويزداد تتوع العكقنات لأن ا ة ستلكييالمجتمع ا

منات تزانند الإنتناج الاجتماعية بيتما تقل درجة تشنكللا بنالأعرا  الثابتنة  وهكنذا فنإن عك

الثقافنة تشنوه المعرض ل المستللكياة تةد  إلى ضياع المعتى الثابت  عتد المحاوصور 

منننننننثكن عوامنننننننل الإدراك ت تنننننننينالل  Culture Subculture, لدلنننننننه ةالناصنننننننو  العامنننننننة

Cognitive  لنذلك تصنب  والتقاليند والمعتقدات  ومجموعة الرموز والإشارات والعادات  
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بالسلع الجدندة  المتعلقة المعرفة إنلا   أمرا  ملما  في عصر الثقافة الاستلكيية  المعرفة 

الطبقة لذلك نكحا أن و قيمتلا الاجتماعية والثقافية  وكيفية استنداملا بشكل متاسع  

متنصصنننة فننني الثقافنننة الثرينننة أو العلينننا الجدنننندة  تصننندر المجنننكت والصنننحف والكتنننع ال

الطبقنننة المتوسنننطة الجدنننندة  لنننتعلم  تتنننتج بنننرامج للإذاعنننة والتلفزينننون كمنننا الاسنننتلكيية  

تحسننننين  كيفيننننة اسننننتندام السننننلع الجدننننندة عننننن طريننننق مراحننننل والطبقننننة العاملننننة الجدننننندة 

ات  والتحول الشنصي  والتصر  في الممتلكنات  والعكقنات  والطموحنات  وتطوير الذ

ا "هننبط" المننرت إذ  و وكيفيننة تحقيننق "أسننلو  للمعيشننة لحننس فيننه الفننرد بالإنجنناز والإشننباع"

  فسو  تستمر حاجته لجمع المعلومات والمةشنرات  حنول إمكانينات للممارسات اليومية

سنننلوكلم  ومنننن بنننين هنننذه  تقليننندعنننن طرينننق ا خنننرين وأوضننناعلم ومراينننزهم الاجتماعينننة  

وطبعنننا هنننذه   والمكبنننس التننني نرتننندونلا  تجنننومالمةشنننرات أننننواع الطعنننام التننني نتتاوللنننا ال

الثقافنننننة بشنننننكل مسنننننتمر  لنننننذلك نجننننند أن  عرضنننننة للتغينننننر والتقليننننند والتسنننننخالاحتياجنننننات 

   والتيConsumer Psychographicsبالمكم  التفسية للمستللك  تلتم الاستلكيية

-Selfوالصننننورة الذاتيننننة  Personalityوالشنصننننية  Lifestyleتتضننننمن نمننننط الحينننناة 

image (Evans et al, 2009, P190- 250). 

 النظريات الأساسية للثقافة الاستهلاكية:  -

أمر ضمتي  فالمس لة ليست مس لة نوعية ما نرتدله من مكبس   الاستلكيية إن الثقافة

    إلى تعليم السلوك وتحسين النذوق جد أن الكتع التي تلدولكن كيفية ارتدائلا  وهتا ن

  علننى ضننرورة أن لكننون السننلوك طبيعيننا  مننن خننكل ت يينندها فنني المكتبننات تفننرض نفسننلا 

وهكذا لمكن بسلولة   ةيطبيعالمرتبطة بلا  وأن تصب  المقتتيات الجدندة وأنماح السلوك
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جيات اسنتلكيية مبلنرة  ومنن ثنم التعر  على الأثريات الجدد الذنن نتجلون نحنو اسنتراتي

داخنننل التطننناق الاجتمننناعي  فغالبنننا  منننا تفتقنننر تصنننرفاتلم وم،ننناهرهم  نت،ننناهرون بتصنننتع

وذو  الرأسمال الثقافي  العليا  والطبقة الارستقراطية للذوق السليم الذ  لميز أفراد الطبقة

فيذرسنننتون  )  النننذنن اختلفنننت أدق تفاصنننيل حيننناتلم منننع تبتننني الثقافنننة الاستلكييةالكبينننر

 (41:ي1991

 هننيو ساسننية الأ لننان،رياتعلننى فلسننفة الثقافننة الاسننتلكيية مننن خننكل  تتعننر ممكننن أن 

(Evans et al, 2009, P222): 

o :وتتننذ هنذه الت،رينة متطقنا للنا التوسنع فني الإنتناج السنلعي  نظرية إنتاج الاسـتهلاك

ة متتجات استلكيية  الذ  أدل إلى ترايم هائل  في الثقافة المادلة بصور   الرأسمالي

وينتم النتنل    وإنمنا بنالوفرة  أن ننر ط لنيس بالتندرةمنن نتاج الاقتصناد  لابند فإن الإ

والسنلع  فننإن المجتمعننات  الإنتنناجالطاقنة إلننى الزينادة فنني فنني الزيننادة منن الفننائض منن 

الرأسننمالية تحنناول أن توجّننه الاسننتلكك بحيننث نننةد  إلننى نمننو اقتصنناد  كامننل و ننك 

وطبعنا هنذا أدل   مواقع لكسنتلكك تةكند علنى المتعنة والفنائض أنلا تتتجكما حدود  

إلنننى بنننروز متزانننند ل،ننناهرة وقنننت الفنننرا  وتتنننوع الأنشنننطة الاسنننتلكيية فننني المجتمعنننات 

وإن الغنرض منن الإنتناج هنو الاسنتلكك بحينث لصنل الأفنراد إلنى   الغر ية المعاصنرة

كاننت ضنرورية  ا  المتتجنات سنوات حالة الإشباع من خكل الشرات ولسيل لا نتتلي من

كماليننة  وجننات ذلننك نتيجننة كثننرة المتتجننات وضننرورة اسننتلكيلا والترغيننع بلننا عننن  مأ

 الإنتاجيننةالسننعي نحننو التننرايم فنني نطنناق العمليننة   وهننذا ننندل علننى طريننق الإعكنننات

نننةد  فنني التلالننة إلننى التغلننع علننى التنندرة حيننث تننتم تلبيننة الاحتياجننات والمتننع الننذ  
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لتزعننة الفردلننة  اانعكننا،  فننيالتنني بنندورها تننةثر علننى ثقافننة الشننعو     -كييةالاسننتل

 .بمعتى الاعتماد على الذات

o :ـــة أســـاليه الاســـتهلاك تنننرتبط ب سنننلو  اسنننتلكك السنننلعة والصنننورة المصنننتعة  نظري

ونتيجننة لحركنة الأسنواق وتغييننر   عليلنا  منع الأخنذ بعننين الاعتبنار أذواق المسنتللكين

كمنالي علنى بعنض السنلع الاسنتلكيية  وذلنك فني لنل التغيينرات مفلوم الضرور  وال

ز إنتنناج السننلع الرمزيننة والصننور و بننر ممننا نننةد  إلننى  المذهلننه فنني عننالم الاختراعننات 

  والنذ  نركنز علنى MBCومثال ذلك الإعكن الذ  لعرض علنى قتناة   والمعلومات

تكون فيه سيدة يث حأن الضروريات لسيدة المتزل المثالية هي )المو انل والنادمة(  

المتنزل جالسنه فني الصننالون ومو انللنا بجانبلنا والنادمنة تقنندم للنا القلنوة لتقنول جملننة 

بالإضنافة إلنى أنا لا أستطيع أن أستغتي عنن مو نانلي وعنن صنونيا.  :بصوت جذا 

نتناج والتشنكيك فيلنا وتنرويج صنور الاسنتلكك بشنكل توسيع الأفكار السائدة حول الإ

غينر ات الاسنتلكيية مجتمعنال ورغبات بدنلة  وهذا لحدث داخنلنوحي بوجود مباهج 

فتجند نتاج نحنو التسنلية والنندمات  ه جزت كبير من الإيوجمتتجة للبضائع  وتقوم بتال

المكثنننف منننن جلنننة ومسننناعد علنننى اخنننتك، وقنننت  أن الاسنننتلكك مسننناعد للعمنننلهتنننا 

ق وايتشننا  إلننى وقننت الفننرا  كفرصننة للعننع النننك الفننرا  مننن جلننة أخننرل حيننث نت،ننر

نتجتلننا العاطفينة  ومنن التتنائج الاجتماعينة التني أ لعكقناتالمشناعر الترجسنية و تنات ا

 ,Banet-Weiser)أن لكننون الفننرد متزمتننا  بالتلننار ومتفلتننا  فنني الليننل هننذه الت،ريننة

2006: P255 – 272). 

o :الندعوة للنصنصنة تمليندا  تبعند أن تمن نظرية استهلاك الأحلام والصـور والمتعـة

متتجاتلنا فني جمينع دول  اسنتندمت الشنركات وسنائل الإعنكم للإعنكن عنن  لمةللعو 
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اسننننننتندمت إعكنننننننات الإغننننننرات واللنننننندالا والجننننننوائز والتنفيضننننننات و نننننندورها العننننننالم   

والحسومات والملرجانات ونجوم الفن لكسع المستللك  بحيث لعنيش الفنرد فني عنالم 

لأن الإعنكن نكحنق الفنرد فني   امن الأحكم الوردلة التي لا لسنتطيع الاسنتيقاظ متلن

منن الصنعع ور منا منن فني المتنزل  و و فني السنيارة و فني العمنل و يل مكان في الشارع 

لأن الشركات الإعكنينة  ات التي تقدم له الإعكنأن نلمل المستللك  المستحيل على

 ه بنالتركيزتستندم كل الوسائل الحدنثة التكتولوجية والابتكارات الجدندة لجنذ  انتباهن

الجرعننة الحسننية الزائنندة والانغمننا، الجمننالي والأحاسننيس والإدرايننات التنني تشننبه علننى 

علننننى مجننننال أوسننننع مننننن الأحاسننننيس والتجننننار   مشنننناهدنتفننننت  الو التننننالي الأحننننكم  

والتعامنل مننع مزدوجنة بانليننار الحندود الفاصننلة بنين الفننن والحيناة اليوميننة  الالانفعالينة 

فيذرسـتون، ) علنى الحيناة اليومينة جمالينة حالمنةالذ  لضفي كسلعة للا مكانلا الفن 

   .(45:ص1991

إعننادة إلننى  أدت سننمالية المعاصننرةأالر  فنني  رمننزسننيادة السننلعة كنسننتنل  ممننا سننبق أن 

في ))عالم الأحنكم((  لاعرض( و العكمة -السلعةعتلا بطريقة )  الإعكنو السلع   نتاجإ

ذات  نتننتج فيضنننا  منننن الصنننورذ  النننالتلفزينننون  وفننني  الننذ  نتمثنننل فننني المحنننكت الكبننرل 

القلننوة اللذنننذة هننو )عشننق القلننوة(  ورمننز المشننرو ات الغازيننة  مننثك: رمننزالرمننوز المننةثرة 

السننودات )عشننلا وتلننذذ(  أمننا رمننز المشننرو ات الغازيننة السننادة )لننا لذنننذ لننا رانننق(  ورمننز 

اة المشناهد فني حينالمعناني  قنتحمالمتعشة(...الخ   هنذه الرمنوز ت المرأة مزيل التعرق هو )

مما لقلل من   محاياة نتسم بانتشار الصور والنيالاتالإلى عالم من وتةثر به  وت خذه 

 علينه متطنق لفنرضبواقعنه النذ   أصنبحت  لأنلنا على التمييز بين الواقع والنينال تهقدر 

 والإنسان المتحضر. الجمال  والرومانسية 
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 العوامل المؤثرة في سلوك المستهلك: -

ويعننود   ن،ريننة الاسننتلكك وسننلوك المسننتللك لاقتصنناد هننم أول مننن ننناقشلعتبننر علمننات ا

أمنننا فنني العلنننوم الاجتماعيننة فكاننننت البحننوث فننني  .آدم سننميث همالفضننل بنننذلك إلننى كبينننر 

وفننني السنننتيتات منننن القنننرن العشنننرين سننناهمت كتابنننات ، سنننلوك المسنننتللك فردلنننة ومتفرقنننة

ار إلى سلوك المستللك كحقل جورج كاتونا ورو رت فير ر وجون هاورد في توجيه الأن،

تعند الأولنى   مستقل للدراسة  وفي التصف الثاني منن السنتيتات نشنرت ثكثنة كتنع رائندة

فنني علننم سنننلوك المسننتللك  و نندورها وضنننعت الأسننا، العلمنني والمبنننادأ الأولننى لسنننلوك 

م بعتننننننوان عمليننننننات القننننننرار 1966المسننننننتللك  حيننننننث للننننننر الكتننننننا  الأول فنننننني عننننننام 

الطبعننة الأولننى مننن كتننا  سننلوك المسننتللك  تيف نيكوسننيا  ثننم للننر الاسنتلكيي مننن تنن ل

باحثين إنجل وكولات و كيويل  وفي  ةم من ت ليف فريق مكون من ثكث1968في عام 

م للنننر كتنننا  هننناورد وشنننث بعتنننوان ن،رينننة سنننلوك المشنننتر    إلا أن جمينننع 1969عنننام 

 (:Solomon, 2004, P500) عموما في مستويينالمراجع السابقة عرفت المستللك 

o  مستللك فرد : هو النذ  لشنتر  السنلع والنندمات إمنا لكسنتعمال الشنصني أو

 .لكستلكك العائلي

o  :ها منننن ؤ وهنني السنننلع والنننندمات التنني ننننتم شنننراالمسننتللك التت،يمننني أو النننندمي

وكننل أشننكال وأنننواع  أجننل تسننليل أمننور العمننل واسننتنداملا أثتننات سنناعات العمننل.

لننذلك لعملننون علننى جمننع   تسننويق والإعننكن بدراسننتلاال ور نمنند لقننوم سننتلككالا

للكين وتحليل كميات ضنمة من البيانات والإحصائيات والمعلومات عنن المسنت

سنننتراتيجيات الإعكنينننة مبتينننة علنننى تفلنننم كامنننل بصنننفة مسنننتمرة  ولا شنننك أن الا
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لسننلوك المسننتللك وخصائصننه واحتياجاتننه ب نننه: مجموعننة الأنشننطة والتصننرفات 

يلننا المسنتللكون أثتننات بحننثلم عننن السنلع والننندمات التنني لحتنناجون التني لقنندم عل

إليلننا بلنند  إشننباع حاجنناتلم للننا ورغبنناتلم فيلننا  وأثتننات تقييملننا للننا والحصننول 

عليلنا واسنتعماللا والنتنل  متلنا  ومنا لصناحع ذلنك منن عملينات اتنناذ القنرار 

افي منننن بالت،نننام الثقنننوهننني تتننن ثر   التننني تعننند أهنننم مرحلنننة فننني سنننلوك المسنننتللك

 :(Engel,1990;p39)المتاطق الوليفية التالية 

م تي نتم بلنا تبتني عنادات معيتنة تنتك: أ  الطريقة التEcologyالعامل البيؤي  -1

 مع ال،رو  الطبيعية التي لعيشلا المستللك.

،ة : الطريقة التي نتم من خكللا المحافSocial Structureالبتية الاجتماعية  -2

تضمن العوامل السياسية والمحلينة التني تحناول توهذه  على العادات الاجتماعية

 الحفاظ على العادات المحلية.

: أ  مجموعنننة الأفكنننار والنصنننائ  التننني تمينننز Ideologyعقائدلنننة العوامنننل ال -3

 مجموعة عن أخرل من حيث طريقة التفكير والمعيشة.

لكيي عتند   السلوك الاستممكن أن نعرّ فمن الوإذا حاولتا التعمق في سلوك المستللك 

ا المستللك ب نه: "نشاح نبذله الأفراد في سبيل الحصول على السنلع واسنتنداملا بمنا فيلن

اتناذ قرار الشرات نفسنه  إذ نتضنمن السنلوك الاسنتلكيي خطنوات عملينة اتنناذ القنرارات 

 .(133:ي2005الصحن نقك عن )التي تسبق وتحدد الشرات"

علننى أنننه الأفعننال التنني  (Engel,1990;p31) لعننر  السننلوك الاسننتلكيي أمننا أنجيننل 

تتعلننق مباشننرة بالحصننول علننى المتتجننات والننندمات واسننتلكيلا والتصننر  بلننا بمننا فنني 

ويعنود نجناح المسنوقين والمعلتينين   ذلك عمليات القرار التي تسبق هنذه الأفعنال وتنلفلنا
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ة إرضنائلم عتد دراستلم لسلوك المستللكين إلى معرفة الحاجات المحددة للز ائن ومحاول

عن طريق ترجمة معانير الشرات لدنلم  كما لحتناجون لتحلينل العوامنل المنةثرة فني اتنناذ 

( 1قننننرار الشننننرات والمحفننننز الرئيسنننني لوصننننول المسننننتللك لقننننرار الشننننرات  إن الشننننكل رقننننم )

( 2نوضنن  النطننوات التنني لمننر بلننا المسننتللك حتننى نتنننذ قننرار الشننرات  أمننا الشننكل رقننم )

 سية الداخلة والمةثرة في عملية الشرات عتد المستللك: نوض  العمليات التف

 

  الخطوات التي يمر بها المستهلك حتى يتخذ قرار الشراء( 1الشكل رقم )
 (31:ص2005المصدر )أحمد، 

 

  الشراء عند المستهلك العمليات النفسية الداخلة والمؤثرة في عملية( 2الشكل رقم )
 (44:ص1996المصدر )الغدير, 

أن لجننذ  انتبنناه المتلقنني مننن مرحلننة الشننرات لا بنند للإعننكن إلننى ولكنني لصننل المسننتللك 

ة وأن لنلننق الرغبننة عتننده للشننرات  ولا بنند لكننل وكالنن  وأن نثيننر اهتمامننه  بالدرجننة الأولننى

  )جنونز ى أغلبينة المسنتللكينإعكمية أو إعكنية أن تتبع النطوات التالية لكي تصل إلن

 :(66-64ي 2001

o .دراسة حاجات المستللكين وتفضيكتلم والاستجابة للا 

o  إلجننناد ننننوع منننن التتسنننيق والتنننوازن بنننين الأهننندا  التسنننويقية للمتشننن ة منننن ناحينننة

 وحاجات المستللكين من ناحية أخرل.

تمييز 

 المشكلة

البحث 

عن 

المعلوما

 ت
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تقييم  
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 التحفيز
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o ن والتوزينعالتتسيق بين جميع الأنشطة التسويقية  أ  الاهتمام بالدعالة والإعك 

 الجيد وجودة المتتج...الخ. 

o لم الاهتمننام بننالتنطيط طوينننل المنندل ) الاسننتراتيجي ( النننذ  لسننم  للمتشنن ة بنننتف

 ة المحيطة بلا والاستجابة بمرونة و سرعة لأ  تغيير فيلا.البيؤ

o أ  اختيننار أوقننات الننذروة أو فتننرة   دفننع تننواتر التركيننز إلننى أعلننى مسننتول ممكننن

 فيلا البرامج الجماهيرية.الأوقات التي تعرض 

o زيادة الاستمرارية إلى أقصى حدأ  تغطية أيبر وقت ممكن من الستة  . 

لكنننون قننند حقنننق الإعنننكن   هائلنننة وشنننلرة ممينننزة ا  وعتننندما تحقنننق العكمنننة التجارينننة أر احننن

أن نتعنر  علنى كيفينة عمنل الإعنكن منن الاستجابة المطلو ة وفوائد عدندة  لذلك لا بد 

 (:Solomon, 2004, P5  77) تللكفي نفسية المس

o  الطريقة الأولى: المينزة العلمينة وهني غالبنا  منا تتسنع فني ذهنن المسنتللك بطريقنة

  أيثر عاطفية  وللا ت ثير كبير  فالتصري  في الإعكن عنن عكمنة غذائينة منا

ب نلنننا خالينننة منننن الكوليسنننتيرول أو السنننكر أو الملننن  لطلنننق سنننيك  منننن الإشنننارات 

ذهننن المتلقنني ممننا لجعننل عقلننه لفكننر  فنني رمننعاللصننحة وطننول العاطفيننة حننول ا

 بفوائد المتتج على صحته.

o  والعقننل  العاطفننةالطريقننة الثانيننة: تعمننل علننى توضنني  مزالننا المتننتج بشننكل لجعننل

اتجننناه الإعنننكن  لدرجنننة نننندرك بلنننا المسنننتللك أن السنننلعة ضنننرورية فننني نتحننندان 

 وترتبط بحياته اليومية. 

تلفزيون الواقع لستندم الطريقة الثانية لترويج سلوكيات وأفكنار  ومن الجدنر ذكره هتا أن

متعنددة منن  ا  وسلع متعددة عن طريق عرض أسنلو  حيناة المشنتركين واسنتنداملم أنواعن
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السننلع خننكل ممارسننة حينناتلم اليوميننة  ممننا لجعننل الإعكنننات تسننعى إلننى رسننم اتجاهننات 

تحفينز المسنتللك النذ    عن طرينق وميول الجملور نحو اتباع نمط الحياة الاستلكيية 

ويعبر عن قوة محركة للأشناي لحنثلم علنى   في السلوك البشر   ا  أساسي ا  لمثل مفلوم

 .(Evans et al, 2009, P6-7)ة أخذ مواقف معيت

وتحدننننند أنمنننناطلم   الإعكنننننات علننننى محاولننننة النننندخول إلننننى عقننننول المسننننتللكينتعمننننل  

ر مباشنرة لكتجاهنات  وإحندل هنذه المقنانيس علنى مقنانيس غين ن فنإنلم لعتمندو   السلوكية

هنني مكح،نننة السنننلوك واسنننتتتاج اتجاهنننات الجملنننور منننن خنننكل الأنمننناح السنننلوكية التننني 

يننل ورغننم أن العوامننل المننةثرة فنني المسننتللك كثيننرة لكننن نبقننى أهملننا م  تجننر  مكح،تلننا

 .(227:ي2004)عبيدات،  دخار.المستللك للإنفاق أو الميل لك

لمسنتللك بصنفة عامنة بعندة عوامنل متداخلنة تعمنل كللنا فني وحندة ت ثيرينة سلوك ا ويت ثر

 :(27:ي2007)الصميدعي وآخرون مجتمعه لتوجيه السلوك الاستلكيي 

ــــة:  وتعنننند العوامننننل الثقافيننننة ذات أثننننر واسننننع وعميننننق علننننى سننننلوك أولا : العوامــــل الثقافي

 ا  ر والطبقننة الاجتماعيننة دو  ة الفرعيننةثقافننة المشننتر  والثقافنن بت دلننةويتنن ثر ذلننك   المسننتللك

 ملما ومةثرا في سلوك المستللك كما نتض  في التالي:

o  اتنهفني إقنرار الفنرد لحاجاتنه ورغب ا  وأساسني ا  حاسنم وتعتبر عنامك  العامة: الثقافة  

التنننني لكتسننننبلا الفننننرد مننننن عائلتننننه   لأنلننننا تتبننننع مجموعننننة مننننن القننننيم والمعتقنننندات

 م والعادات والتقاليد التي ايتسبلا.ومجتمعه لأنلا تعبر عن المعاني والقي

o وهنني بنندورها تتفننرع   الثقافننة الفرعيننة: ويقصنند بلننا الثقافننة المشننتقة مننن ثقافننة أعننم

وهي قائمة على أسا، القوميات والأدلان والمجامع العر ية   إلى ثقافات أصغر

 والتقسيمات الجغرافية.
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نتن ثر بلنا الفنرد فني سننلوكه  هتناك عوامنل اجتماعينة منتلفنة :جتماعيـةالاثانيـا : العوامـل 

 الاستلكيي ومتلا:

o أو غينننر  ا  اشنننر بم ا  ي تمتلنننك تننن ثير الجماعنننات المرجعينننة: هننني تلنننك الجماعنننات التننن

ويننن تي تننن ثير الجماعنننات المرجعينننة   مباشنننر علنننى اتجاهنننات الأفنننراد أو سنننلوكلم

 :(Shultz Howard, 1997: p9-8 ) نتيجة ما نلي

  .الإلمان بالمعلومات التي تقدملا -1

حينننننث تلعننننع الجماعنننننة   حاجننننة الأفننننراد للتعبينننننر عننننن  نننننيملم الناصننننة -2

 المرجعية دور الوسيلة التعبيرية.

  الطاعة التي لكتلا الأفراد للجماعة  واحترام المقانيس التي تتعامل بلا -3

والمتمثلننننة فنننني المكافنننن ة أو التعننننويض الننننذ  تمتحننننه الجماعننننة إلننننى مننننن 

 لطيعلا ويحترملا.

o ير الأقنر  للفنرد والأيثنر دلمومنة بالتسنبة للعدنند منن الأسرة: وهني مجموعنة التن ث

إلا أن هننذا لنتلننف بنناختك  دور الأسننرة التنني تمننر عننادة بمراحننل   المشننتريات

لميزها الوضع العائلي كحجم الأسرة وعمنر ر  الأسنرة ووجنود الأولاد  ويكتسنع 

شنؤة الأفراد عادة القيم والعادات والاتجاهات وأساليع الاسنتلكك عنن طرينق التت

 الاجتماعية التي تقوم بلا ر ة الأسرة ور  الأسرة.

لعدننند مننن المننةثرات عتنند بنندت إجننراتات للنضننع  المسننتللك  ثالثــا : العوامــل الشخصــية:

والننذ  نلنند  أساسننا إلننى   اتننناذ قننرار الشننرات بمعننزل عننن المتبلننات النارجيننة كننالإعكن

لحوافز الشنصية والقيم الفردلنة الت ثير في المستللك  وتعد العوامل الفردلة كالحاجات وا

 :(46-44:ي1996) الغدنر   ونمط الحياة من أهم تلك المةثراتوالمعتقدات 
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o :عنننكن فننني والإ  فعنننل معنننينلأدات  ا  إن الشنننن  المحفنننز لكنننون مسنننتعد الإدراك

وإثنننارة انتبننناه أيبنننر عننندد ممكنننن منننن   تلفزينننون الواقنننع لعمنننل علنننى تحفينننز الفنننرد

عنندة وسننائل  متلننا الإعننكن المباشننر  واسننتندام وذلننك مننن خننكل   المسننتللكين

 المشتركين للسلع خكل تصوير حياتلم اليومية.

o :التني يات ترل ن،ريات علم التفس التحليلي عدة نماذج منن الشنصن الشخصية

وانطكقا من ذلك اعتبرت   لتفسير سلوك الفرد المستللك ن تكون قاعدة  أممكن ل

ذ  تعتمنننننند عليننننننه مرا بننننننة السننننننلوك المحننننننور النننننن يمرا بننننننة سننننننلوك المسننننننتللك هنننننن

ركننننز علننننى السننننيطرة علننننى حركننننات الاسننننتلكيي  وإن محننننور تلفزيننننون الواقننننع نّ 

 )الجملور( المستللك من خكل مرا بة السلوك الاستلكيي.

o وهي حالات نفسية داخلية تحرض  :()نظرية ماسلو الدوافعأو  الحوافز الفردية

وذلننك عننن طريننق   اه هنند  محنندودالفننرد وتوجننه ردة فعلننه إلننى نمننو انتقننائي باتجنن

خلننق نننوع مننن عنندم التننوازن والتننوتر التفسنني الننذ  لسننتمر حتننى بلننو  المتشننود  

  ويننرل ن علننى تلبيننة حاجننات المسننتللكينة المعلتننيالفردلنن النندوافعوتسنناعد معرفننة 

  منن الننارج افرضنللا لمكنن و   ةالندوافع هني قنوة داخلينة ذاتينأن  "ماسنلو"العالم 

هنو تحقينق  الإنسنانهم دافع لدل   وأ الفرد ليقوم بعمل معين قوة داخلية تدفع أ 

  وقند بتحقينق النذاتمنا نندعى  ووه  إليه في حياته ورسالته في الحياة ما لصبو

الحاجنننات ف فننني قمننة اللنننرم بعنند اجتيننناز الإنسننان أر نننع مراحننل  "ماسننلو"وضننعلا 

فسننيولوجية ومننن ثننم تتبعلننا الحاجننات ال  ول القاعنندة لللننرمأالبدائيننة والملحننة فنني 

ن امننعور بالأشننتنن تي بعنندها الحاجننة للو   مثننل الطعننام والمسننكن والجننتس وغيرهننا

الحاجنة للشنعور   ومنن ثنم الانتمنات والحنع إلنىالحاجة  ثم  الجسمي  والانفعالي
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الشنكل لاحنا )، اللنرم أمنا تحقينق النذات فلني تن تي فني القمنة فني ر أ  بالاحترام

 ,Evans et al  التقناح التالينةب "ماسنلو"  ن،رينة لنن(  وممكنن أن ن3رقنم 

2009 P19)) : 

o  متعددة وكثيرة الإنسانيةالحاجات. 

o مشبعهالغير فع السلوك أو تحريكه بل الحاجة تقوم الحاجة المشبعة بد لا. 

o مننننن  خنننرل أن الحاجنننات نتشننن  عتنننه للنننور مجموعنننة شنننباع الفنننرد لمجموعنننة منننإ

 الحاجات.

o   نسنننانية ر منننن الحاجنننات الإدون تحقينننق الكثيننن ال،نننرو  الاجتماعينننة تقنننف حنننائك

 للسلوك. ا  وت،ل مثل هذه الحاجات محرك

o  شنننباعلاإقننند تنننم   منننانن الحاجنننات الفسنننيولوجية والأأفننني الننندول المتقدمنننة تنننرل  

  أمنا فني الندول التامينة نسنانيالحاجات هي المحرك للسلوك الإ ةقيولكن تبقى ب

عنننننانون لأن مع،نننننم السنننننكان ل  ممكنننننن اسنننننتثمار الحاجنننننات الأساسنننننية للإنسنننننانف

 الحرمان متلا.  
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 مثلث ماسلو للاحتياجات الأساسية: (3شكل رقم )

 ((Evans et al, 2009 P15 المصدر

ور علمننننات الننننتفس بمسنننناعدة علمننننات الاقتصنننناد الت،ريننننات المتعلقننننة بننننالتحفيز البشننننر  طّنننن

والتنني عرفننت   Abraham Maslowأبرزهننا ن،ريننة أبراهننام ماسننلو   وسننلوك المسننتللك

 Maslow's Hierarchy ofت،رينة ماسنلو لكحتياجنات بسنلم ماسنلو لكحتياجنات أو ب

Needs   تتحنندث عنن حاجننات الإنسننان الأساسنية وفقننا للتندريج الصننحي والمتطقنني التني

لتطنننننور المجتمعنننننات وتقننننندملا  لتتنننننتج علمنننننات وفكسنننننفة  نتلضنننننون تننننندريجيا بنننننالمجتمع 

 Evans et al, 2009ت الإنسانية بالترتيع كما نلي الصحي   ويحدد ماسلو الاحتياجا

P11-15)): 

o هنني عبننارة عننن الحاجننات  أو الطبيعيننة: الدرجننة الأولننى: الحاجننات الفزيولوجيننة

وتمتاز ب نلا  الأساسية لبقات حياة الإنسان وتمثل الأيل والشر  والمكبس..الخ 

 الأخنرل  وهنيفطرية كما تعتبر نقطة البدالة فني الوصنول إلنى إشنباع حاجاتنه 

-Selfحاجات تحقيق الذات  

actualization 
 
 Esteem Needsحاجات التقدنر والاحترام 

 Belonging Needsالحاجات الاجتماعية 

 Safety Needsحاجات الأمن 

 Physiological needsالحاجات الفيزيولوجية 
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إلا أن الاخننتك  فيلننا لعننود إلننى درجننة الإشننباع المطلو ننة   عامننة لجميننع البشننر

حاجته  وأن الفرد الذ  لحقق هذه الحاجات بإشباع كامنل قنادر  حسعبلكل فرد 

  (.3أن نتنطى الدرجة القادمة بسلولة دون مشايل تذكر  ان،ر الشكل رقم)

o الإشنننباع  مننند تحقيقلنننا علنننى مقننندارلعت: الدرجنننة الثانينننة: الحاجنننات إلنننى الأمنننن

المتحقننق مننن الحاجننات الفزيولوجيننة  وهنني ملمننة للفننرد فلننو لسننعى إلننى تحقيننق 

والطم نيتننة والاسننتقرار العننائلي والحمالننة لننه ولأسننرته  كننذلك لسننعى إلننى  الأمننن

أو حمانتنه منن الأخطنار   الندخل تحقيق الأمن في العمل سوات من ناحية تن مين

تشننرد وفقنندان المتننزل أو الننوطن  وإن شننعور الفننرد بعنندم التاتجننة عننن الحننرو  وال

فكريا ونفسيا  مما نةثر على أدائه فني  تشويشهالحاجة سيةد  إلى  تحقيقه للذه

العمننل وعلننى تطننور المجتمننع  وعلننى روح الإبننداع لدلننه الكزمننه لتطننور مجتمعننه 

 .(3بشكل سليم  ان،ر الشكل رقم)

o فني   نرغنع هن الإنسنان اجتمناعي بطبعنإ :الدرجة الثالثة: الحاجات الاجتماعينة

إلنى منن قبنل جماعتنه عنن طرينق انتمائنه  منن ا خنرين ومقبنولا   لكون محبو نا   أن

التنني تحنندد مسننيرة حياتننه  وإن  ومشنناركته للننم فنني مبننادئلم وشننعاراتلم   خننرينا

فنني المجتمننع )الأسننرة( تجعلننه لحقننق هننذه الحاجننة إذا بتيننت بشننكل  ةخلينن أصننغر

منننن أسنننرته  وإذا كاننننت  الاجتماعينننةنبننندأ لمنننار، حياتنننه  صنننحي   لأن الإنسنننان

الأسننرة محميننة مننن التفكننك والمشنناحتات وتغمرهننا عكقننات الحننع والحتننان والننود 

بشنكل سنليم  وهنذا بندوره سننيتعكس  الاجتماعينةوالصنداقة  سنيبدأ الإنسنان حياتنه 

ضننمته  ان،ننر الشننكل  ةإلجابينا علننى إنتاجيننة المجتمننع وعلننى العكقننات الصننحيح

 (.3) مرق
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o :الفننرد بالثقننة إن شننعور الدرجننة الرابعننة: حاجننات التقنندنر أو التميننز أو الاعتبننار 

لحسسننه بالأمننان ويطلننق عتانننه   وحصننوله علننى التقنندنر والاحتننرام مننن ا خننرين

 نلجننع أ  يننق المركننز المميننزللإبننداع  والفننرد الننذ  لسننعى جاهنندا للعطننات وتحق

ةمن للإنسننان الشنننعور تنننه الحاجننة لأن هننذ  لشننعر بالتقنندنر واحتنننرام ا خننرين لنننه

ب هميته و قيمة ما لدله من إمكانات ليسناهم فني تحقينق أهندا  مجتمعنه وتتمينة 

 (.3  ان،ر الشكل رقم )لتحقيق تقدم المجتمعدوافعه تدريجيا 

o أ  بلننو  مننا نب يننه الفننرد وتحقيننق : الدرجننة النامسننة: الحاجننة إلننى تحقيننق الننذات

 زه عننن غيننره  ليصننب  لننهمنن  لننه بشننكل لميننفنني أن لصننل لمننا لط طموحاتننه العليننا

علنننى التلنننوض بمجتمعنننه لننندرجات علينننا  وتعتبنننر  كينننان مسنننتقل قنننادر فيمنننا بعننند

ت،لنر متنذ مرحلنة  حينث  الحاجة إلى الاسنتقكل منن أهنم مكوننات تحقينق النذات

الطفولننة وتتطننور مننع تقنندم الإنسننان فنني العمننر وتتضننج تنندريجيا ليسننتغل مواهبننه 

 تتاسننع مننع شنصننيته ونفسننيته وميولننه  ان،ننر الشننكل رقننمبمننا ن  وقدراتننه الفردلننة

(3). 

لكحتياجننننات علننننى  أوسننننلونبحننننث وفقننننا لسننننلم   ومننننا نلمتننننا هتننننا أن الجملننننور المسننننتللك

الاسنننتقرار التفسننني وتحقينننق النننذات والكينننان الاجتمننناعي عنننن طرينننق شنننرات الحاجنننات منننن 

مننن اسننتقرار   كيلاالسننلع والننندمات لمننا تحققننه هننذه السننلع عتنند امتكيلننا ن مننا قبننل اسننتل

 Functions of   لذلك لستندم الإعكن دوافع الإنسان لتحقيق الولائف التاليةالوجود

Motive   (:66:ي1996)الغدنر 

o هندا  العامنة مثنل من أجللا المستللك وهي تحقيق الأ سس التي لكاف تحدند الأ

 .مان  وتحقيق الذاتلى الأإالحاجة 
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o ثننل بالسنننلع هنندا  المرسننومة والتننني تتمالأ عاتو دوافع تسنناعد فننني تحدننند موضنننالنن

 .لسد حاجاتهلا والندمات والتي لحتاج

o منثك  ر منا لكنون   تساعد فني اختينار العامنل المنةثر فني عملينة الاختينار وافع الد 

  فاخرة.سيارة توماتيكي بالسيارة هو العامل الدافع لشرات الجير الا

o لنننى سنننلوك المسنننتللك مثنننل ع ةثرةخنننرل المنننالننندوافع كنننذلك تنننةثر علنننى العوامنننل الأ

   ....الخدرايهإتعليمه  

-128:ي2007 وآخنننرون  )عشنننا وممكنننن أن نحننندد سنننلوك المسنننتللك بدقنننة منننن خنننكل

129): 

o نسننان مثننل يولوجيننة للإز الحاجننات الف ىلأوليننة: وهنني النندوافع المبيتننة علننالنندوافع ا

 .الحاجة للطعام والشرا 

o للكلمستلختكح بالبيؤة المحيطة وهي الدوافع المبيتة نتيجة لك :الدوافع الثانوية  

التجناح وحنع ال،لنور  إلنىيولوجينة كالحاجنة ز وهني تركنز علنى حاجنات عقلينة وف

 ه توجيلنننن  و تتشننننيط السننننلوكعلننننى وهننننذه النننندوافع تعمننننل  بننننراز الننننذات.إمننننان و والأ

 ن العكقننة  بننين السننلوك والنندوافع عكقننة مترابطننة متزامتننةأمننن هتننا نننرل   هتثبيتننو 

السنلوك   :ك مع الدوافع بعكقنة رياضنية فلني علنى التحنو التناليذا ر طتا السلو إو 

 .= الدافعية * القدرة* ال،رو 

 تلفزيون الواقع وأسلوب الحياة:  -

ز علنننى مادلنننة المجتمعنننات ركنننالنننذ  نجتمعنننات تتجنننه نحنننو الإنتننناج الكبينننر إن حركنننة الم

   القيمننة التبادليننةأ  زوال القيمننة الاسننتندامية )الطبيعيننة( للسننلعة وسننيادة   الاسننتلكيية
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قنوم بوليفنة العكقنة الطبقينة  ت والسنلع الاسنتلكيية اليومينة السنلع الثقافينة من متطنق أن

د المجننننالات الاجتماعيننننة لمنتلننننف الأذواق فنننني الممارسننننات الثقافيننننة الرفيعننننة تحنننند التنننني

) بمننا فنني ذلننك الطعننام والشننرا    والأذواق فنني أسنناليع الحينناة والتفصننيكت الاسننتلكيية

لمكبنننننس والسنننننيارات  والروالنننننات والصنننننحف  والمجنننننكت  وطنننننرق قضنننننات العطنننننكت  وا

 ا  كبينر  ا  كمن    وخاصنة النذنن لملكنون والرياضنات  وطنرق تمضنية أوقنات فنرا (  واللوالات

مينل نحنو الوجبنات  لندنلم عنادة  و من رأ، المنال الاقتصناد  )رجنال وأصنحا  الأعمنال( 

واقتتنننات متنننزل ثنننان  ولعنننع التنننتس والتنننزلج علنننى   والمنننزادات  فننناخرةالرا ينننة  والسنننيارات ال

منال ثقنافي ضننم )مدرسنو الجميلنة  أمنا النذنن لندنلم رأ،  الجليد  وارتيناد قاعنات الفتنون 

التعلننننيم العننننالي  والمتتجننننون  الفتيننننون  مدرسننننو المنننندار، الثانويننننة( فيكننننون لنننندنلم ميننننل 

رأ،  وأما ذو   الأسواق للملرجانات واللغات الأجتبية  والشطرنج  وتسلق الجبال  وارتياد

المنننننال المنننننتنفض ثقافينننننا  لفضنننننلون كنننننرة القننننندم  والبطننننناطس والتبينننننذ العننننناد   ومشننننناهدة 

نفي مدل التعقيد داخل المجال الاجتماعي نلا نتبغي أن   و الرياضات  والرق  الشعبي

منننثك: متنننزل فننني متطقنننة دالنننة علنننى الوضنننع الاجتمننناعي(( ))السنننلع النننذ  أصنننبحت فينننه 

  تننندل علنننى اه،نننة النننثمن وقطنننع تبننندنللا غالينننة ومصنننروفلا للبتنننرول كبينننررا ينننة  سنننيارة ب

  بالإضننافة التضنننيمفنني نننتج عننن دنتاميكيننة الثقافننة الاسننتلكيية هننذا   ...الننخإنسننان راق  

اسنتلكيية سنلع اقتتنات أو اسنتندام أو اسنتلكك  لرضا والإشباع اللذنن نتجمان عننإلى ا

 .(124:ي2000للوز  )ب للا طبيعة اجتماعية معيارية.معيتة 

  السلعة كقيمنة مضنافة تملكلنا السنلعة ةت التلفزيونية على عكمة أو ماركتركز الإعكنا

مضناعفة عنن مثيكتلنا منن السنلع  والمسنتللك النذ   ا  وتبرر للا أن لكون سنعرها أضنعاف

لملننننك بضننننائع مننننن هننننذه السننننلع لملننننك الرفاهيننننة وفقننننا للمتطننننق الننننذ  تركننننز عليننننه مع،ننننم 
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عكنيننة الدوليننة  وذلنننك باسننتندام مجموعننة منننن العبننارات مننثك: )تكتولوجينننا لات الإاالوكنن

للمنننرفلين  كنننوني منتلفنننة  النننذهع لكفيتننني  أحمنننر شنننفاه للممينننزين  عنننالم منننن الرفاهينننة  

أصننننعد للسننننبع نجننننوم...الخ(  بالإضننننافة إلننننى العبننننارات التنننني تحفننننز علننننى نشننننر الثقافننننة 

بالطبقة الاجتماعية  ر بمستول دخله أوالاستلكيية دون إعطات فرصة للمستللك بالتفكي

بالقيم الأخك ية التي تر ى عليلا مثل: )خليك قدها  عيش اللح،ة   التي نتتمي إليلا أو

لا تفكننر  إلا بننالطعم اللذنننذ  كننوني مميننزه داخننل متزلننك وخارجننه  سنناقين ننناعمتين لعتنني 

الصنور المرئينة أن أنثى مثالية  حطم من حولك لتبقى الأول...الخ(  ومنن الجندنر ذكنره 

حول المتتجنات المعلنن عتلنا  وحنول الأدات الاقتصناد   ا  موحد ا  ل نموذجتشكّ  المتواصلة

والمسةولية الاجتماعية للمجتمع  ويستندم الإعكن في الاقتصناد المعاصنر بقنوة للتن ثير 

-Schroeder, Jonathan E., 2008: p161)علنى السنلوك التجنار  للمسنتللكين 

176). 

لا  بيتمنا الأقنل ثنراتبالراحة والثقنة الجسندلة   ات نتمتعون يعكنات على أن الأثر وتركز الإ

هنو لعمنل دائمنا  علنى مرا بنة ومراجعنة وتصنحي  نفسنه  و بنتفس هنذا الإحسنا،   ون نتمتع

ب سنناليع المحاف،ننة علننى الجسنند  وممارسننة الطبقننات المتوسننطة  فسننر تعلننقلولعننل هننذا 

أدوات الزيتننننة وسننننواها و و التنننندريبات الجسننننمية   الرياضننننات التنننني اشننننتلرت بلننننا كالفورنيننننا

امنل علنى أننه عكمننة لعأصنب  ذاتنه بن الجسنم أهنذا نوضن  و والطعنام الصنحي ....إلنخ  

وهكنذا فنإن أسنلو ه فني جتماعينة  هني التني تحندد مكانتنه الا إن ثنروة الإنسنانو   للآخرين

 إلننىبننل  فقننط لقلننوةلا نلنند  إلننى تسننويق متننافع ا  إعننكن القلننوة: مننثك  قنند تغيننر  الحينناة 

 :Shultz Howard, 1997)"الرومانسنية" المرافقنة لشنر  القلنوة والشنعور الندافئ بلنا 

p5). 
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لمنناذا لا أحصننل ) :اتجنناه مننن لقننولهننو نحننو الحينناة  تجنناهيمننا تصننور الإعكنننات أن الا

الأمنن فني   ( فإننه بلنذا لسنعى لتحقينق شنيؤين معنا : الأمنن والمغنامرةعلى فطيرتي وآيللنا

بعنض الإعكننات تمنار،  كمنا على الفطيرة  والمغامرة في طريقة أيل الفطيرة. الحصول

  تلجنن فإنلنناعلننى المسننتللك   Blackmailالمرافقننة للعكمننات التجاريننة العالميننة الابتننزاز 

نفسنه  فلنو لنبنره علنى سنبيل فني نتقصنه والبندت بالشنك  يؤا  لإقتاع المسنتللك أن هتناك شن

 لقندمتنا الكفالة وليس مشلورا  بمنا فينه الكفالنة ... النخ  وه المثال أنه ليس جميك  بما فيه

علننننى المسننننتللك لغطنننني نننننواحي الشننننك المتولنننندة لدلننننه  و التننننالي تقتننننع  ا  الإعننننكن عرضنننن

مادلا بشرات متنتج معنين  فني حنين سنبع عقندة النتق   )الطبقة العليا( المستللك المقتدر

ية نتيجنة تننرايم الثقافننة الاسننتلكيو   )الطبقنة الوسننطى والفقيننرة( مادلننا للمسنتللك الضننعيف

وزيادة الاحتكنارات الاقتصنادلة والتضننم المنالي العنالمي بندأت الطبقنة الوسنطى تتكشنى 

 .(Lunney Glynn S., 1999: 267-428)من المجتمعات 

ن موضوع الثقافة الاستلكيية غتي جدا   ويكناد لطنال منتلنف جواننع إشك  دون أدنى 

  فننني مجتمنننع أصنننب  متشنننبّعا  عينننة والإعكمينننة والفتينننة المعاصنننرةالحيننناة الثقافينننة والاجتما

  عتنند المتلقنني الننذ  و يمننة تبادليننة اسننتنداميةا  يمننة للنن التننيسننلع لل كمننات والصننوربالع

لتركيننز علننى العننيش فنني المجتمننع المعاصننر ويتبتننى الثقافننة الاسننتلكيية التنني تتضننمن 

ابع الرمننز  واسننتندام السننلع المادلننة البعنند الثقننافي لكقتصنناد وإضننفات الطنن بعنندنن  الأول:

سننلع الثقافيننة  ومبننادأ السننوق  وتننرايم للقتصنناد  الا الثنناني: البعنند مجننرد أدوات كلننيس 

المتتجنات و الإعنكن رأ، المنال  والتتنافس  والاحتكنار  وهني جميعلنا تعمنل داخنل إطنار 

فنني  التنني تصننل للمتلقنني عبننر وسننائل الإعننكم وهننذا سننيتم شننرحه تفصننيك   الاسننتلكيية 

 المبحث الرابع. 
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 المبحث الرابع: الإعلام الدولي وتلفزيون الواقع

 سوسولوجيا الإعلام الغربي في تلفزيون الواقع: -

نبننرز فنني العننالم المعاصننر لنناهرة ازدلنناد وقننت الفننرا  فنني حينناة الفننرد  وتعننود أسننبا  هننذه 

د زانننند الإنتاجينننة وتزاننننوجينننة وتال،ننناهرة فننني الننندول المتقدمنننة إلنننى كثافنننة اسنننتندام التكتول

ع إلننى التسنني  لعننود هننذه ال،نناهرة  فسننبعأمننا فنني النندول التامينة   سنتمتاع بالعائنند المنناد الا

رة واللدر والعطالة والتكاسنل وعندم الإحسنا، بالوقنت. ممنا أبنرز فني العقنود القليلنة الأخين

أو صننتاعة متطننورة ومتشننعبة ومعقنندة لمننلت وقننت الفننرا  سننميت بننن"صتاعة أوقننات الفننرا " 

تحنت جتناح   "صتاعة التسلية" وتلند  هنذه الصنتاعة إلنى تحقينق مكاسنع مادلنة معتبنرة

 فقننط مننن أجننل هتلفزيننون الواقننع ألا وهنني "الترفينن ن،ريننة "ينناتز وفننولكر" التنني لعتمنند عليلننا

 (:7-4:ي1997  خضورنقك  عن " وتةكد هذه الت،رية على ما نلي )هالترفي

ا عن معالجة أ  قضال هر ابتعاد مواد الترفيوهذا ما لفس  وإمتاعهتسلية المتلقي  .1

 جدلة.

وهني   عمرها قصنير  سريعة الزوال  فورية  التلفزيونية مادة لح،ية همادة الترفي .2

سننترخات أو تحقيننق حالننة مةقتننة مننن الا  لواقننعغالبننا  مننا تكننون هرو ننا  مةقتننا  مننن ا

ن نبحننث عننن لح،ننة تسننلية تنفننف منن  نتشننات والمتعننة لمشنناهد متعننع ومرهننقوالا

 توترة بعد نوم عمل شاق.

 .المادة الترفيليه التلفزيونية بعيدة كل البعد عن السياسة والاقتصاد والثقافة .3

المننادة الترفيليننه التلفزيونيننة وسننيلة لللننرو  مننن الواقننع الاجتمنناعي وتعمننل علننى  .4

 تعزيز مفلوم "التغريع".
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ولا  ا  محنندد ا  جتمعننلا تسننتلد  مومننن الجنندنر ذكننره أن ن،ريننة "الترفيننه مننن أجننل الترفيننه" 

بلة أو دولة محددة  لكنن أنتمنا وجندت التسنليكت الفتينة والفضنائيات المسنتق ا  معيت ا  قطاع

طفنال؛ نجند توجلنا  قوينا  للمجموعنات الإعكمينة الدولينة تجناه المنراهقين والأ  للذا المفلنوم

ي فنني ورغننم أن الإعننكم النندول  ن،ننرا  للوقننت الطويننل الننذ  لقضننونه أمننام شاشننات التلفنناز

تني بين علمات الإعكم إلا أن السياسة العامة ال  وتعد دراسته موضوع تحد    تغيير سريع

 .(Bakeer: 2002, pp12) تتبع من خكله واحده

نبحننث عننن   جعلتننه عبننر التنناريخ  بمنتلننف أشننكاله هإن حاجننة الإنسننان الأساسننية للترفينن

جننننه إلننننى الغرائننننز التاميننننة الصننننحي والت،يننننف الننننذ  لحتننننرم إنسننننانيته  و نننندوره نتو  هالترفينننن

ة  والمتطورة في شنصية المتلقي  ويساهم في إلجاد متلق  نتمتع بالصحة التفسية والعقلي

إلا أن وسائل الإعكم الجماهيرية   ويعر  كيف لصب  اجتماعيا  وكيف لعبر عن نفسه

ه    وتسنليهدة ترفيلينة تنفنف منن تنوتر تقدم للمتلقني منا  عامة والفضائيات العر ية خاصة

وتضننننحكه  وتضننننلله  وتننننندره  وتمتعننننه مننننن التعمننننق فنننني فلننننم نفسننننه  وواقعننننه ومجتمعننننه 

محننددة لندمننة مصننال   ا  ضننمن منطننط متلجنني منندرو، لحقننق أهننداف  وعصننره وعالمننه

ازن جيا الأمريكية تةكد عبر الت،رية التفسنية أن حالنة الكتنو و خاصة  أن السوسيول  معيتة

التنننني تقنننندم صننننورة ملننننزوزة ور مننننا   ة الترفيننننهتدفعننننه إلننننى مشنننناهدة منننناد  التفسنننني للمتلقنننني

ضنننعيفة  ويُبنننرز مت،نننرا هنننذه الت،رينننة "يننناتز وفنننولكر" مفلنننوم "التغرينننع" النننذ  نننندل علنننى 

قنع كوسنيلة لللنرو  منن الوا هوجي والذ  نتنتج الرغبنة فني الترفينالأدنول بالانعزالالشعور 

 .(124:ص2006الأحمد،)

اقتصنننادلة تعمنننل منننن خنننكل شنننركات  "ننننوام كومسنننكي"حسنننع رأ  بولأن وسنننائل الإعنننكم 

تعمننل تحننت الإعكميننة محطننات الفقنند أصننبحت وتلننتم بننالر   المنناد     ضنننمةعالميننة 
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التني ننتم بثلنا  والطريقنة  ننوع المنواد الإعكمينةضغط ومتافسة كبيرة  وهنذا الضنغط شنوه 

 وسننائل الإعننكم تفضننلأصننبحت ز عليلننا  ومننن هتننا لتننواحي التنني تركّننالتنني تبننث بلننا  وا

 ,Chomsky Noam et al)التنني تولنند أر احننا  بغننض الت،ننر عننن جودتلننا رامجالبنن

2008:p 1-34) . 

خمسنة عوامنل تمينز منن خنكل أثنر وسنائل الإعنكم علنى عمنوم التنا،  "أنندرو" دحند وقد

 :(Griffiths Andrew, 2008:p 253)وهي  الإعكم الدولي

ت الإعنننكم شنننرح ر نننط محطنننات –حجنننم وملكينننة وتوجينننه النننر   لوسنننائل الإعنننكم  .1

 بشركاتلا الأم ورقابتلا على المحطات التابعة.

كينننف لجنننع أن لمننند الإعنننكم المبتننني علنننى  –تنننرخي  الإعنننكن للقينننام بالعمنننل  .2

 أسا، الإعكن رغبات الأشناي المعلتين.

لمصنننادر الرسنننمية التنني تعننند الأيثنننر واقعينننة ا –مصننادر أخبنننار وسنننائل الإعننكم  .3

Factual  .من قبل المراسلين 

كيف تت،م المجموعات المةثرة القوية على التجناو  المنت،م  –رد الفعل الفعل و  .4

 على انحرا  المراسلين عن النط الموحد.

 خاصة بعد بدت الحر  ضد الإرها .و  –آليات الرقابة  .5

لعمل الإعنكم الندولي علنى نشنر التطنور السنريع وعملينات التموينل والتنداخل المعقند بنين 

العنالم  علنى نحنو لجعنل المجتمعنات والثقافنات أيثنر  المجتمعات والثقافنات علنى مسنتول 

قر نننا  وتفننناعك  منننع بعضنننلا النننبعض  كمنننا لمتننند للعكقنننات الاجتماعينننة التننني تحكنننم حياتتنننا 

اليومينة مننن السنياقات المحليننة إلننى السنياقات الدوليننة  و التننالي إن الإعنكم النندولي لعمننل 

–قد لعع الثنالوث البتنك الندولي على التحكم بالسلوك عن بعد اجتماعيا  أما اقتصادلا ف
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مت،منننة التجنننارة العالمينننة دورا جوهرينننا فننني بتنننات ن،نننام اقتصننناد  –صننتدوق التقننند الننندولي 

دولننني لعمنننل لصنننال  الشنننركات العالمينننة  ويعمنننل وفقنننا لمعنننانير اقتصنننادلة رأسنننمالية تعيننند 

هيكلننننة اقتصننننادلات النننندول التاميننننة لصننننال  تنننندفقات رؤو، الأمننننوال والسننننلع والننننندمات  

تسنيطر   تمادا على تقتيات الاتصال والمعلومات باعتباره اقتصادا مبتينا علنى المعرفنةاع

عليه دول المركز التي تتفرد بوضع الأجتدة الرئيسية للعالم في مجال الاتصال والإعكم 

وتركز على البرامج الترفيلية المستوردة لتشر الثقافنة الاسنتلكيية وأنمناح الحيناة   الدولي

 (.167:ص2005)الجمال، عموما  الاستلكيية 

 تلفزيون الواقع ونظرية النظام العالمي: -

ة هنني: دول المركننز ودول مي العننالم إلننى ثكثننة قطاعننات رئيسننتقسننم ن،ريننة الت،ننام العننال

  وتمننار، الننندول المركزيننة علنننى (377:ص2005ماكفيـــل،)اللننامش ودول شننبه اللنننامش

على تدفق المعلومنات فني اتجناه  الرغم من قلة عددها أنشطة اقتصادلة ضنمة  تسيطر

المجموعننات الإعكميننة الدوليننة   ومننن أشننلر لأنلننا تتفننوق فنني الإنتنناج والاسنتلكك  واحند

-188:ص2006)الأحمــد، الكبننرل علننى مسننتول العننالم والتنني تتمركننز فنني دول المركننز

195:)  

o تالم ورنر Time Warner أيبر مةسسة إعكمية في العالم؛ إذ تفوق مبيعاتلا :

 بليون دولار  ثلثلا من أمريكا والبناقي منن العنالم. ويتوقنع ارتفناع دخللنا منن 25

الأنشنطة الإعكمينة المتتوعنة متلنا   %  وتملنك العدنند منن50خارج أمريكا إلنى 

  .CNNمجلة التالم والشبكة الإخبارية 
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o مجموعننة برتلزمننان Bertelsmann:  وتعنند أيبننر مجموعننة إعكميننة فنني أورو ننا

 عة في العالم.وثالث أيبر مجمو 

o مجموعنننة فينننايم Viacom مجموعنننة إعكمينننة قوينننة فننني أمريكنننا؛ ور نننع دخللنننا :

أمريكنننا  وللنننا نشننناح محمنننوم  بلينننون دولار( منننن خنننارج 13السنننتو  النننذ  لقننندر)

 نشطتلا الإعكمية شوتالم.أومن  للتوسع الدولي؛

o دنزني Disney  وهي أيبر متحد لمجموعة تالم ورنر في العولمنة الإعكمينة  :

بنننل   بلينننون دولار  وللنننا حضنننور قنننو  فننني مجنننال الأطفنننال 24للنننا دخنننل لفنننوق 

تعتبننر أيبننر متننتج لمننواد الأطفننال فنني العننالم  وللننا حضننور مننن أقصننى الشنننرق 

طتلا )الصنننين( إلنننى أورو نننا والشنننرق الأوسنننط حتنننى أمريكنننا الكتيتينننة  ومنننن أنشننن

 . هالمتتوعة مرايز ألعا  وترفي

o نينوز كور ريشنن  News Corporation:  خنامس أيبنر مجموعنة إعكمينة منن

أسسننننننلا رو ننننننرت مننننننردوخ  ومننننننن أنشننننننتطلا   بليننننننون دولار( 10حيننننننث النننننندخل )

شننركة فننوكس للإنتنناج السننيتمائي والتلفزيننوني  وشننبكة فننوكس للبننث  الإعكميننة:

سنبانية فني أمريكنا تبنث بالإ (Fox) التلفزينوني  ومنن الجندنر ذكنره أن مجموعنة

دولينننة  وتتمينننز هنننذه  ةلإنجليزينننة بوصنننفلا لغنننإضنننافة إلنننى ا سنننبانياإالكتيتينننة و 

المجموعة بقدرتلا على اختراق الدول التامية  كما أنلا تملك مصادرها الناصنة 

  بالأخبار والبرامج ممثلة في شركات تابعة أو شريكة للا.

o مجموعنننة TCT: ة بالبننننث التلفزيننننوني عبننننر وهنننني مجموعننننة إعكميننننة متنصصننن

 ن،ام الاشترايات  وللا وجود دولي قو . الصتاعية من خكل الأقمارالكابل و 
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 وقد أشار التقرير التلائي للجتة الدولينة لدراسنة مشنككت الاتصنال فني المجتمنع الحندنث

والتنني عرفننت باسننم لجتننة مايبرينند  إلننى لنناهرة المسننماة الممارسننة المتعننددة الجتسننية فنني 

ي قافيننة فننلوجيننة والثل الاقتصنناد  والسننيطرة الأندنو غننمجننال الإعننكم والاتصننال كنن داة للتغل

الحكومننات  نلننا تمننار، الملننام التنني كانننت تقننوم بلننا فنني الماضننيدول العننالم الثالننث  إذ إ

يللننا هننذه التجمعننات اللائلنة بتبعيننة رأ، المننال والتكتولوجيننا وتحو  الاسنتعمارية  ولا تكتفنني

اسننتلكيية ثقافينة واجتماعينة لا حصننر  لسنلع ألضنا  بنل إنلنا تسننوق   إلنى سنوق الاتصننال

ي لا  كذلك تمار، هذه الشركات ت ثيرا مباشنرا فني أجلنزة الإنتناج الاقتصناد  للندول التنل

في تسويق ثقافتلا كما تسيطر على عدد كبينر منن وسنائل الإعنكم فني  ا  رئيس تلعع دورا  

   (.212ص :2007  )ابراهيم،دول العالم الثالث 

ول العننننالم لا تملننننك و مننننا أن دول الشننننمال مسننننيطرة علننننى البننننث الإعكمنننني  فننننإن بقيننننة د

لتتواصنننل منننن   مةسسنننات إعكمينننة تعبنننر منننن خكللنننا عنننن شنصنننيتلا وهويتلنننا الثقافينننة

 خكللا مع دول الشمال  لكن مع للور تلفزينون الواقنع النذ  تُعند تكناليف أعمالنه  ن منن

خننننكل اعتمنننناده علننننى المرا بننننة ن  قليلننننة بتسننننبة أيثننننر مننننن الثلننننث عننننن تكنننناليف الأعمننننال 

ن القنول وسنيتغير اتجناه التندفق يأوقنات النذروة  سنتتغير منواز فني ض القصصية التي تعر 

الإعكمنننننني لأن تلفزيننننننون الواقننننننع سنننننناعد المتتجننننننين فنننننني دول اللننننننامش وشننننننبه اللننننننامش 

 لى ما نلي:ع( 26-24: ص2008أندريجيفيك،)

o .تنفيض التكاليف وإحداث ضجة تسويقية 

o  ضنروريين فني هنذا التنفيف من تلدند الممثلين والكتا  ومطامعلم لأنلم ليسنوا

 . التوع الجدند من البرامج  حيث أصب  بإمكان أ  شن  أن لكون نجما  
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o   لأن بننرامج تلفزيننون الواقننع تكنناليف إنتاجلننا أقننل  أصننب  المجننال أيبننر أمننام  ن،ننرا

المتتجننين العنناملين فنني أسننواق أصننغر و ميزانيننات أقننل )فنني دول اللننامش وشننبه 

 .عالميا   ق نجاحا  تحقأن ممكن من الاللامش( لإصدار برامج 

o  منننن مت،نننور صنننتاعة الترفينننه العالمينننة  أهنننم الإنجنننازات المثينننرة لكهتمنننام لتجننناح

مسلسنننكت الواقنننع فننني أورو نننا مثنننل مسلسنننل )الأخ الأيبنننر(  هننني الطريقنننة التننني 

 أرغمت فيلا متتجي هوليود على زيادة اهتماملم باستيراد هذه الأعمال.

o  شننبه اللننامش الننذنن نرينندون تجنناوز ازدلنناد الفرصننة أمننام متتجنني دول اللننامش و

مرتفعننة من عليلننا  ننيم هوليننود الإنتاجيننة معوقننات دخننول السننوق الدوليننة التنني تلنني

 التكاليف. 

أصننبحت هوليننود تشننعر بوجننود   تلفزيننون الواقننع انتشننار ومننن الجنندنر ذكننره هتننا  أنننه مننع

 ك أن أنندريجيفي باحنثذكنر ال دول اللامش وشبه اللامش على السناحة الإعكمينة  حينث

" متتج تلفزيون الواقع غار  كارتر بعد نجاح التسنة اللولتدلنة منن مسلسنل "الأخ الأيبنر

ت ومسلسل "من نريد أن لصب  مليونيرا" "بدأت هوليود تلنتم بنالبرامج الأجتبينة التني حققن

 .نجاحا  
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 تلفزيون الواقع ونظرية الاستعمار الالكتروني:  -

 وآخرهنا هننوالاسنتعمار تعنود لفتننرات زمتينة بعينندة   إذا أبحرننا فني التنناريخ  نجند أن علننود

 ميكد  إلى الوقت الراهن  1950تمتد فترته من الذ  و   الالكترونيالاستعمار 

دول باستيراد الدول الأقل نموا  بنرامج وأدوات اتصنال ومتتجنات ثقافينة منن الن ارتبط والذ 

عادات وثقافنات جدنندة فني الندول المسنتوردة تتعنارض الغر ية  مما أدل إلى للور  يم و 

ومننننن البننننرامج المسننننتوردة بغننننزارة   قننننيم والثقافننننات المحليننننة وعاداتلنننناال لدرجننننة كبيننننرة مننننع

يج التني تحمنل مجموعنة  نيم غر ينة ننتم التنرو  "بنرامج تلفزينون الواقنع"  للفضائيات العر ية

 ياجنات الجملنور بمنا نتتاسنع منعللا  من خكل الإعكنات المباشرة والمبطتة  لبتنات احت

كمنا   ت ثير على صياغة اتجاهنات المتلقنيالسلع والندمات التي نروج للا  عن طريق ال

تفتننرض ن،ريننة الاسننتعمار الالكتروننني أن المتتجننات الثقافيننة المتتجننة فنني النننارج  تملننك 

القنننندرة علننننى التنننن ثير فنننني عتاصننننر الثقافننننات المحليننننة وفنننني وسننننائل الإعننننكم فنننني النننندول 

لمستوردة تلك المتتجات  وتركز الت،رية على التحولات الاقتصادلة التي استطاعت من ا

خكللننا مةسسننات الإعننكم الدوليننة المشنناركة فنني عمليننات بيننع السننلع والننندمات لجملننور 

ناصننننة مننننا نننننرتبط بصننننياغة  عننننالمي  كمننننا تةكنننند علننننى ا ثننننار الاجتماعيننننة والثقافيننننة و 

 . (42-39:ي2005يل  )مايفالاتجاهات بالتسبة للمستللكين

ويتي  تلفزيون الواقع النذ  لقنوم علنى أسنا، أرفنع التقتينات المعروفنة فني مرا بنة 

سلوك المستللك من خكل "أن لجعل المنرت نفسنه مرئينا"  لتعبنر عنن أنفسنتا منن 

ك حسنع رغبنة المسننتللك وحاجتنه و مشناركته  وهنو الاسننتلكبخنكل الاسنتلكك 

معروفنة منن قبنل المتتجنين  وهنذا بحند  ضنلياتتافأالذ  نتطلع أن نجعنل عاداتتنا 
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ذاتنه تصننوير لتكناثر الرأسننمالية المرنننة التني تتطلننع تكناثر الاسننتلكك كاسننتجابة 

للإنتاجية الغزيرة التني أخمندتلا نمطينة المجتمنع الاسنتلكيي  وهنذا بندوره لسنم  

معننات المحاف،ننة بمرا بننة سننلوكيات الطننابع الننذاتي اليوميننة  ويتنني  لشننبا  المجت

أنــــدريجيفيك، والتقالينننند والنصوصننننية أن لكونننننوا مننننرئيين) التنننني تقنننند، العننننادات

 .(326- 327: ص2008

ننننةد  إلنننى نشنننر الثقافنننة   إن الارتبننناح بنننين المتتجنننات الثقافينننة وأسنننلو  الحيننناة اليومينننة

 تتمثل في وسائل الاتصال  الاستلكيية وتغريع الثقافات الوطتية من خكل آليات قوية

  Post-Modernityالمعرفة وتوجه نمط الثقافة إلى ما بعند الحداثنة  تحتكر مستوياتو 

 عن طريق إعادة الإنتاج وتقوية متطق الاستلكك  حيث لعتبر "تعميم ثقافة الاستلكك"

مننل مننن آليننات الليمتننة المفروضننة علننى الشننعو  والأمننم التقليدلننة  وهنني مجننال مكّ  واحنندا  

متعننددة الجتسننيات تمننت الشننركات تيننة  حيننث اهلأنمنناح التنندويل فنني الإنتنناج والمننال والتق

ى نتاج رمنوز ثقافنة الاسنتلكك لتتكامنل منع السنلع المادلنة المتتجنة باسنتمرار  وذلنك علنبإ

صننننعيد العلننننوم الاجتماعيننننة والسننننلوكية وتوليفلننننا فنننني خدمننننة نشننننر الثقافننننة الاسننننتلكيية 

 .(190:ص2007)ابراهيم، 

وعلنى   على دعوة الجملور للتلصُ  لعمل الذ  تلفزيون الواقعفي  نتجسد هذا حقيقيا   

كما هو الحال في برنامج سنتار أينادلمي   احتمال وجود عكقات حميمة بين الأشناي

ز علنى عكقنات الحنع والمشناجرة بنين والنذ  بندوره نركّن (LBCالذ  لعرض علنى قتناة )

  درسنةأخرل نتم عرض التكسات العاطفية التني تعرضنوا للنا فني الم المشاركين  وأحيانا  

أو فننني الجامعنننة قبنننل دخنننول الأيادلمينننة  وهنننذا منننا لننننالف معتقننندات وعنننادات مجتمعاتتنننا 

العر يننة التنني تقنند، النصوصننية  حيننث نتمحننور هدفننه حننول صننياغة الاتجاهننات لتغييننر 
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ن منننتلم لاسنننتلكك متتجنننات ومعتقننندات و وخاصنننة المراهقننن  أنمننناح السنننلوك لننندل الشنننبا 

نتنننابع فيلنننا  التننني الواقنننع علنننى الت،نننرة المحدقنننةز تلفزينننون ومنننن جلنننة أخنننرل نركّننن  غر ينننة

ق أحند المتتجنين علنى المضنمون التافنه لمسلسنل "جزينرة الجملور برامج الواقع  حيث علّن

مدققننة  ولا نلننتم إطكقننا بالمضننمون و لننذه الطريقننة  الإغننوات" بقولننه: "نحننن نشننتر  عيونننا  

لأنلا تستجيع    قيةندعم العكقة بين شبكة فوكس وجملورها عن طريق تقدلم صورة  ن

 (.6:ص2003الرمحين، ) لجملور"افقط لتفضيكت 

 ز على النيانة الزوجية  من خنكلومن الجدنر ذكره هتا أن مسلسل جزيرة الإغوات نركّ  

عزل الأزواج عن زوجاتلن في جزيرة استوائية جميلة  ويراقع النزوج زوجتنه عبنر شاشنة 

ونجنند أن فكننرة المسلسننل بحنند   ه أم لا...فيمننا إذا كانننت سننترتكع خيانننة مننع غيننر   يبيننرة

ة كما أنلا بعيدة كل البعد عن الوليف  وتعمل على زرع الشك بين الأزواج  ذاتلا سو ية

الأساسننننية للإعننننكم فنننني ترسننننيخ  ننننيم المجتمننننع  ويبنننندو أنتننننا بنننندأنا ننضننننع لقننننيم تضننننعلا 

 الشركات الكبيرة لتسويق متتجاتلا.

 تلفزيون الواقع والإعلان: -

كبينر قسنم جزت ضننم أو  علىندل الإعكن ب نه  Mass Mediaسائل الإعكم تعتبر و 

الننننذ  لصننننمم خصيصننننا  للوصننننول لشننننريحة كبيننننرة مننننن الجملننننور   النننندولي مننننن الإعننننكم

 Oxford English)باسنننتندام التلفزينننون أو الرادننننو أو الجرائننند أو جميعلنننا معنننا  

Dictionary). 

ث عنننن الإعننكم الننندولي للسننببين التننناليين لا بنند منننن التطننرق للإعنننكن عتنند الحنندنلننذلك  

 (:263-262ص:2005،ماكفيل)
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o  فنني توسننيع اقتصنناد السننوق العننالمي  وإجبننار الدولننة  ملننمو  لأن الإعننكن عتصننرو

 الوطتية الدخول إلى ملعع التتافس مع وكالات الإعكن الدولية.

o ق بنل لمثنل جمينع لا نتحصنر فني مجنال ضنيّ   لأن الإعكن في الإعنكم الندولي

ننننندمات المقدمننننة بواسننننطة وكننننالات إعكميننننة متعننننددة الجتسننننيات  تعمننننل علننننى  ال

تشنننننغيل اقتصنننننادلات السنننننوق فننننني بيؤنننننة تفاعلينننننة دلمقراطينننننة لتحقينننننق التتافسنننننية 

 الحقيقية.

ينل وفي الواقع تعد الولالنات المتحندة الأمريكينة منن أوائنل الندول التني اعتمندت علنى التمو 

م قننانون لقضنني بضننرورة  1960لننر عننام الإعكننني فنني مةسسنناتلا الإعكميننة  حيننث ل

ويسننم  للننا أن تمثننل   مننن خننكل الإعكنننات التجاريننة تمويننل الوسننائل الإعكميننة تجاريننا  

ثلنننث وقنننت الإرسنننال  أمنننا بالتسنننبة للننندول الأورو ينننة فننني البدالنننة رفضنننت قبنننول التموينننل 

حقنق لقلنة الندخل المت الإعكني كمصدر من مصادر دخل الوسائل الإعكمية  لكن ن،را  

خضنننعت أغلنننع الأن،منننة   لزينننادة تكننناليف إنتننناج المنننواد الإعكمينننة ون،نننرا    منننن الرسنننوم

عكننات قبنول الإ إلنىالإعكمية الأورو ية ن باستثتات بلجيكا والدنمارك والسويد والترويج ن 

-32: ص1999مصـطفى، منه للنا ومتلنا )التجارية مع إخضاعلا لضوابط وقواعند مت،ّ 

33:) 

o ابة صارمة.خضوع الإعكنات لرق 

o رامج  حيث تقدم فني فتنرات لا تقدلم الإعكنات في فترات زمتية متفصلة عن الب

ة  وفنني وقننت مبكننر مننن فتننرة السننلرة  أو علننى فتننرات منتلفننة دقننائق قليلنن لتتعنند

 على مدار اليوم.
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o  لا تسنننم  بعنننض الننندول بتقننندلم الإعكننننات ألنننام العطنننل الرسنننمية وعطلنننة نلالنننة

 المملكة المتحدة. الأسبوع  كما هو الحال في

o .خضوع الإعكنات لإشرا  وكالات حكومية متنصصة 

وقند جناتت هنذه الحندود المقينندة للإعنكن نتيجنة لأوجنه التقنند المتعنددة التني تعرضنت للننا 

للنا للتمط التجار  الأمريكي  وقد ذهبنت هنذه ا رات فني مجم فكرة التمويل الإعكني وفقا  

عدة علننننى خلننننق نمننننط اسننننتلكيي لا نننننتكتم إلننننى أن خطننننورة الإعننننكن تكمننننن فنننني المسننننا

والاحتياجننات الحقيقيننة للفننرد  كمننا أن القننوانين الصننارمة علننى الإعكنننات كانننت بمثابنننة 

موازننة بننين الرغبنة فنني الاحتفنناظ بمنوارد الإعننكن منن جلننة مننع ضنمان اسننتبعاد السننيطرة 

 .(177، ص2002)مهنا، من جلة أخرل  يامجالبر التجارية على المضمون 

و اهده في الفضائيات العر ية من تلفزيون الواقع لا لنضع لأ  نوع منن الرقابنة أوما نش

التلفزيننننون " نمننننن قبننننل الكثيننننر مننننن الإعكميننننين العننننر  بنننن تسننننميتهالتقيينننند  ممننننا أدل إلننننى 

لحقنننق مصنننال   متكنننامك   أخك ينننا   ون،امنننا   شنننامك   حياتينننا     النننذ  نرسنننخ نموذجنننا  "الفاسنننق

مات المقدمة  وخاصة أن جملنور الإعنكن هنو جملنور أصحا  السلع والمتتجات والند

ولا تنضنننع   لأن الرسننالة الإعكنينننة متغلغلننة فنني جمينننع المننواد الإعكميننة  يلنني وشننامل

الإشننارة هتننا إلننى أن مننا نشنناهده مننن كثافننة فنني مننن لأ  عمليننات انتقننات مت،مننة  ولا بنند 

العينون و من السنرعة والنينال  المتتجات الثقافية بتركيبتلا التلقائية التي تحتاج إلى الكثير

 أنلا تسيطر عليه لأنلا مصتوعة خاصة  إلى متع التشاح العقلي للمتلقي  المحدقة نةد  

 مشنتت ستلكيه للنا بشنكل تلقنائي غينر واع  لفترات العمل وأوقات الفرا   مما نةد  إلى ا

 .(61: ص2009الأمين،  ) وسطحي
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لقنوم بتقنل المتتجنات  أننه  واعي عموما  غير ال من وجلة ن،ر المستللكويعتبر الإعكن 

علنى النرغم منن أن تلنك الأشنيات قند لا تعكنس  تمتحه التسلية  ضمن رموزله   المسوقة 

 ,Griffiths Andrew)للسننلعة بالضننرورة ألننة تحسننيتات فنني الجننودة أو ألننة ميننزات

2008:p 253) .  

نتضنننمن أن    فمنننن غينننر الضنننرور  جلنننة ن،نننر الثقافنننة الاسنننتلكيية و منننن  الإعنننكنأمنننا 

اسنننتلكك السنننلعة تجر نننة عتبنننر لأننننه ل  متتجنننات اسنننتلكيية معيتنننةمعلومنننات كافينننة عنننن 

ا أم  ويتعلق الأول بالإشباع  جتماعياآخر و وللذه التجر ة بعد نفسي بحد ذاتلا  جدندة 

لت خننذ علننى  لم،لننر اجتمنناعي مميننز  تنناقكتكالثنناني فيتعلننق بالنندور الننذ  تلعبننه السننلع 

 Pepsi Colaأو متتجنات ببسني كنولا  Coca Colaجنات كوكنا كنولا سنبيل المثنال متت

الننذنن نننندخلون ويشننناركون مشننرو اتلم منننع التشننناطات الشننبابية وقضنننالا الجمنننال  فلنننم لا 

لقولننون أن شننر  الكثيننر مننن المينناه الغازيننة المحننكة نننةذ  الأسننتان ويسننبع السننمتة  بننل 

أنلننم لنتننارون فنني إعكننناتلم لسننتندمون الإعننكن لإخفننات تلننك الحقننائق  ومننن المكحننا 

منوح طلند عتند الفنرد   ممنا نوّ الرياضيين والتجوم الذنن لمتلكون الأجساد الممينزة والرشنيقة

لننيس لأنلننا مفينندة أو لذنننذة بننل لأنلننا مغننامرة جميلننة وتجر ننة جدننندة   تجريننع هننذه السننلعة

 .)Vaver David, 2008:p177-981( تعطيه التفاؤل والانتعاا والسعادة

الإعننننكن نمننننو الإعننننكن النننندولي إلننننى عنننندة عوامننننل فيمننننا نلنننني أهملننننا  جننننع بنننناحثووقنننند أر 

 (: 221:ص1999تركستاني،)

o والتنني تسننيطر علننى الأسننواق الإعكميننة الوطتيننة   نشنن ة الشننركات عننابرة القوميننة

 في كثير من أنحات العالم.
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o وتحسنين   نمو التجنارة الدولينة والاتفاقنات التجارينة  وتحسنين مسنتويات المعيشنة

 رو  التقل والمواصكت.ل

o ونمنننو الوكنننالات الدولينننة للإعنننكم   التمنننو المطنننرد فننني الصنننتاعات الاسنننتلكيية

 وللإعكن.

o .تزاند المساحة المنصصة للإعكن في وسائل الإعكم المنتلفة 

( تملننك نننوعين مننن التمويننل 34: ص1999مصــطفى، النندول العر يننة )و مننا أن  

 مينة الملتزمنة فني الغالنع تمويللنا حكنومي وتملنكفالوسنائل الإعك  لمةسساتلا الإعكمينة

ا قوانين صارمة على الإعكنات التجارية  أما الوسائل الإعكمية الناصة فمع،م تمويلل

ومنننن   منننن الإعكننننات التجارينننة منننع بعنننض القينننود التننني تنتلنننف منننن قطنننر عر ننني  خنننر

ني، )القحطــــــــاالمعننننننننانير الضننننننننرورية لاختيننننننننار وكننننننننالات الإعننننننننكن الدوليننننننننة مننننننننا نلنننننننني 

 :(9:ص2005

 مدل تغطية السوق العالمي. .1

 يفاتة الوكالة. .2

 قدرتلا على إجرات بحوث التسويق. .3

 عكقاتلا العامة القوية مع الشركات. .4

 رغبة الوكالة في الإعكن الدولي. .5

 مدل توسعلا.و حجم الوكالة الكلي  .6

 وضع لمساتلا الناصة على الإعكنات في الانطباع الذهتي.في رغبة الوكالة  .7

 الكمركزية.و كزية المر  .8
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 (: "61، ص1996عـــــن ســـــلمان،  نقـــــلا     الإعننننكن الننننندولي ب ننننننه )وممكننننن أن نعنننننرّ 

بلنننند  إشبننننناع   مصننننطل  لشننننير إلننننى عمليننننات التبننننادل التنننني تننننتم عبننننر الحنننندود الدوليننننة

لإعنننكن نلمنننس منننن هنننذا التعرينننف الطبيعنننة الأساسنننية ل"  و الرغبنننات الإنسنننانيةو الحاجنننات 

الندولي التعامنل فني أيثنر  الإعنكنحينث نتطلنع   ود الدولينةعبنر الحندالدولي الذ  نتم  

هنننذا منننا نتننني  مشنننككت عدنننندة كتننن ثير أثنننر الأحنننداث الدولينننة علنننى و   منننن بيؤننننة واحننندة

تحدننننند مننننا نرغبننننه و   لكنننني نننننتكتم مننننع الثقافننننات المنتلفننننة  تعنننندنل سننننلوكلاو   المةسسنننننة

 (:17:ص2005لقحطاني، )اكما نتم تقييم برامج الإعكن الدولية كالتالي   المستللك

o تغير ميول المستللكين. لقدرتلا على مد 

o دونلا.للعكمة مع المساعدة أو  مدل تذكر المستللكين 

o .نسبة المبيعات 

إلجناد عكقنة إلنى نلند   إلنى أن الإعنكن الندولي  Allain Ollivierشنيرألان أولفنر وي

 ليننة عليلننا أن تنندرك منناعبننر المسننتللك  وأن كننل وكالننة إعننكن دو  الأسنننواقبننين الر حينننة و 

 : (Ollivier, 1990: P 04) نلي

o الوسطنننننات  المتافسننننةعرفننننة الجينننندة للأسننننواق بالمكح،ننننة والتحليننننل للطلننننع و الم  

   والاجتماعي  والسياسي.الاقتصاد   التقتي  المحيط القانوني

o   البحث عن أحسن و   منتارو تحدند أو تعريف الغرض التجار  كعمل مستلد

نسننبة لعننادات وتقالينند البلنند التنني  هعرضنن أوقننات  مثننل متتننوجوضننعية لسياسننة ال

 نروج بلا.

o التني تتبعلنا  الاتصالسياسة حسع بللمتتجات وللندمات الجيدة  بارعالتسويق ال

 الوكالة الدولية.
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إن وكننالات الإعننكن الدوليننة تتمركننز فنني  دول المركننز فننونسننبة لت،ريننة الت،ننام العننالمي 

للننننا فنننني دول العننننالم اللننننامش وشننننبه  ت سننننيس فننننروع    وتحنننناول بشننننكل مسننننتمر )الشننننمال(

د بلد  توسيع اقتصا  اللامش  لتحقيق تغيرات جذرية في سلوكيات واتجاهات الجملور

خاصننة بعنند أن لاح،ننت الشننركات الكبننرل أن نقصننان السننوق وزيننادة عنندد المسننتللكين  

لنننذ  د يقنننا  الأمنننر ا طردلنننا تصنننريف السنننلع نتتاسنننع منننع نقننن  الإعنننكن تتاسنننبا رياضنننيا

لقتضنني مننن هننذه الشننركات أن تنصنن  للإعننكن مبننالغ تننزداد بازدلنناد التتننافس التجننار  

 (.5:ص2008معراوي، )

ي إلا أننه ذو طبيعنة تجارينة بننك  الدعالنة التني تعمنل فن   الإعكن ابن الدعالنة لُعتبر

مجنننال الأفكنننار  كمنننا أن الإعنننكن أصنننب  لسنننتندم أسننناليع الدعالنننة فننني أسنننلو  التكنننرار 

 .(24:ص2005أحمد، )السلعة أو الندمة في ذهن المتلقيلتثبيت 

عـــــن  نقـــــلا  ب ننننننه ) التننننناج  ويعنننننر  مُنتبنننننر الإعنننننكن "جنننننيمس وينننننع نوننننننغ" الإعنننننكن 

(:  "الإعكن التناج  لا نبينع سنلعا  بنل نبينع أفكنارا"  فحسنع رألنه 113ص:2001جونز،

تسر  لسلوكه أن الإعكن المميز هو الذ  تنترق صورة  الإطار المرجعي للإنسان  وي

 تدريجيا  و ذلك لكون المسنتللك تن ثر بالعكمنة التجارينة  و النصنائ  الممينزة للصنورة 

  فنك لقتصنر الإعنكن التناج  علنى تنذكر المسنتللك لاسنم تفاصنيلهوتذكر الإعكن بكنل 

 لسلعة. إلى ايتذكر كل الصور التي عرضت وصولا السلعة فقط  بل نتعدل ذلك ل

ن منننن زاوينننة ن،رينننة الاسنننتعمار الالكترونننني أننننه نلعنننع دورا  كبينننرا  لنننذلك لُعتقننند أن الإعنننك

ومننننننننننننننةثرا  علنننننننننننننننى  نننننننننننننننيم  وحيننننننننننننننناة التننننننننننننننا، الشنننننننننننننننرائية  وسنننننننننننننننلوكياتلم واتجاهننننننننننننننناتلم 

ــل) (  وضننمن المفلننوم العننام لتلفزيننون الواقننع الننذ  لضننمن 276-274:ص2005،ماكفي

لنى جنذ  المشناهدنن نجند أننه لعمنل ع  السياق العام للبيؤة الإعكمينة المتزانندة التفاعلينة
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فننالجملور هننو الننذ  لشننارك ويُعننرض سنناعات طويلننة   أنفسننلم لتننوفير مضننمون البرنننامج

ويصوت للراب   و التالي هو الذ    ويتصر  ويتحرك  ويرسم السيتاريو  على التلفزيون 

بلذه الصورة تستفيد الشركات الإعكنية منن سنلوكيات الجملنور وتعمنل   لصتع البرنامج

العننننالم  لتضننننمن نجنننناح إعكناتلننننا وتسننننويق سننننلعلا عبننننر  تحليلننننه بعمننننقعلننننى دراسننننته و 

 (.38-21:ص2008،خضور)

  و لذا لكون تلفزيون الواقع قد عارض مسيرة الإعكنات الأمريكية خكل حقبة الستيتات

"التننننواتر الفعّننننال"  حيننننث تعتمنننند علننننى شننننرات إعكمنننني أو نجننننم  سننننتراتيجيةإوالتنننني تتبتننننى 

جمننناهير  ومنننن خكلنننه لقنننوم بالإعكننننات المتفنننق عليلنننا  وهنننذه تلفزينننوني  لقنننوم ببرننننامج 

م علننى نطنناق كننوني م الإعننكن التلفزيننوني الننذ  اسننتندالإسننتراتيجية أدت إلننى خلننق ن،ننا

مننن الإنفنناق علننى  هننائك   ا  حيننث نركّننز حجمنن  تقريبننا  مننن قبننل كبننار المعلتننين الأمننريكيين

أمننا   نقطاعننات فيمننا  بيتلنناوهبّننات تجننر  فنني فتننرات غيننر متت،مننة مننع ا  حركنات سننريعة

ن منن الجملنور ممننا و الإعنكن لقنوم بنه أشنناي عنادنأصنب    منع تلفزينون الواقنعو ا ن 

وهننذا نوضنن  متطننق   علننى بعننض التجننوم ا  قلننل مننن التكنناليف الباه،ننة التنني كانننت حكننر 

اقتصننناد تلفزينننون الواقنننع النننذ  نتحنننرك علنننى أرضنننية بنننروز الاقتصننناد القنننائم علنننى أسنننا، 

أصننب  بمقنندور أ  مشنناهد أن لصننب  نجمننا  مننن خننكل أشننكال المشنناركة  حيننث  المرا بننة

وذلنك منن خنكل خضنوع المشناركين   الرمزينة فني إنتناج السنلع والنندمات التني نسنتللكلا

و لنننذا لعنننيش الجملنننور عالمنننا  لنننندم فينننه الوعننند   للمرا بنننة تحنننت الكننناميرات بشنننكل دائنننم

طرينق الإعكننات التني تتنلنل بنرامج بالمشاركة التفاعلية  كحيلة لترشيد الاسنتلكك عنن 

عطنورات    مثنل )مكبنس منتلفنة   ا  وعنن طرينق اسنتندام المشناركين سنلع  تلفزيون الواقنع

مسنننناحيق   أدوات تت،يننننف شنصننننية "شننننامبو  كننننريم  بلسننننم  مطننننر "  مشننننرو ات غازيننننة
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خاصة أن مسنتقبل تلفزينون الواقنع يعة( خكل قضات حياتلم اليومية  وجبات سر   تجميل

علننندا باقتصننناد واسنننتلكك جمننناهيريين  أ  السنننيطرة علنننى المسنننتللك منننن خنننكل  لعطننني

 .(67ص،2001،جونزإخضاع إلقاع حياته اليومية للمرا بة الشاملة)

لقننوم بتحويننل اهتمامنننات أن   ومننن أهننم ولننائف الإعنننكن التنني لقننوم بلننا تلفزينننون الواقننع

متتجنات تنم  )المسنتللك( ل الجملنور  ومنن هتنا فنإذا اشنتر وتوجينه سنلوكياتلم المستللكين

قنند تحننول إلننى شننن  معجننع ومحننع للننذه   كون إلننى حنند  مننايسنن هنننإف  الإعننكن عتلننا

 .(Preston, Ivan L., 1994:p161-176) مدمن عليلاإلى   ومن ثم المتتجات

  فنني المقننام  الأول مةسسننات اقتصننادلةهنني   ن وسننائل الإعننكم فنني دول العننالم أجمننعإ

علنننى المسنننتويين المحلننني  المطلو نننةإنراداتلنننا وأر احلنننا ق تعتمننند علنننى الإعنننكن فننني تحقيننن

لذلك تبحث الثقافة الصتاعية كغيرهنا منن الثقافنات عنن التسنويق الإعكنني منن   والدولي

لنى عوتدفع مبالغ مالية كبيرة لتحصد   أجل زيادة أعداد المستللكين والمبيعات في العالم

 (.43-44:ص2005 ،ماكفيل)المعلتينالمدل البعيد صورا  تندم مصال  

إن الإعننكن فنني تلفزيننون الواقننع نلننتم بقطنناع محنندد ومنتننار بعتالننة وهننو قطنناع الشننبا  

وهننننذا لعنننند قطاعننننا  ملمننننا  مننننن التاحيننننة الدلموغرافيننننه خاصننننة     ن مننننتلمو المراهقنننن  ناصننننةو 

ممكنننن صننننياغة اتجاهننناتلم و تنننات احتياجنننناتلم بمنننا نتتاسنننع مننننع   لأن الشنننبا للمعلتنننين  

ة التنني تتتننوع تتوعننا  كبيننرا  بننين سننلع اسننتلكيية وسننلع ثقافينن  الصننتاعيةمتتجننات الشننركات 

عنكن الإمنن خنكل اسنتندام تقتينات وذلك   مثل الأفكم والتسجيكت والأقراي المدمجة

 .(243:ص1999تركستاني،)بشكل مكثف

  أن أهميننة الإعننكن تسننتمد مننن حاجننة المسننتللك التفسننية لننه "برانسننون "ويعتقنند الباحننث  

فننننني  أن الإعكننننننات التلفزيونينننننة عنننننن طرينننننق التلفزينننننون  ويعتقننننندذا كنننننان لقننننندم خاصنننننة إ
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 ابغنننض الت،نننر عنننن جودتلننن سنننلعةعلنننى بينننع المسنننتللكين أ   ةقنننادر سنننتكون   المسنننتقبل

فنني تحليننل العننالم )فروينند( حيننث اسننتتد برانسننون فنني أبحاثننه عننن الإعننكن علننى   اوسننعره

 Branson)منة متداخلنة وهنيحاجات أو أن، تت لف من ثكثالتي  لمستللكشنصية ا

R., 1999:p 232): 

 وليةلأولية والفسيولوجية والغرائز الأ: وهي عبارة عن الحاجات اldلأنا: ا .أ

: وهني عبنارة عنن الانطباعنات والقتاعنات الداخلينة بمنا super egoالأننا العلينا  . 

 .نرضي المجتمع وتقاليده و يمه

علينننه و التنننالي تكتمنننل  تتعلنننق بضنننمير الفنننرد وتحكمنننه بمنننا ننننةثر:  و egoالنننذات  .ج

 شنصية الفرد من خكل هذا المثلث.

جواننننع علنننى جاننننع واحننند منننن  زالنننذ  نركّنننيننند ( )فرو عنننارض تحلينننل  "برانسنننون "إلا أن 

( Alfred Adler ألفريند أدلنر   وأنند تلمينذ فرويند )العنالموهنو الجاننع التفسني المسنتللك

ي ركننز علننى جلننود و شننكل خننا  life styleركننز علننى مننا لعننر  بننتمط الحينناة  الننذ 

ومثننننال ذلننننك  التقنننندم.  ومحاولننننة تحقيننننق السننننيادة و قة الشننننعور بننننالتلننننجوالم المسننننتللك

  حينث وجندوا علنى الطلبنة النذكور مريكينةالأتي أجريت في الولالنات المتحندة ال اتالدراس

التننني تقننندم   ت التجارينننةاتمينننل نحنننو أسنننمات العكمننن شنصنننية العدوانينننةال   ذو  أن الطلبنننة

الشنصننية  والطلبننة ذو ويفضننلون نمننط الحينناة المثيننرة  أمننا   لعننا  عتننفإعكنننات بشننكل أ

الطلبننة ويفضننلون نمننط الحينناة الرومانسننية  و  شننر  الشننا  بكثننرة نحننو لميلننون الانطوائيننة 

 oldنحو استندام نوع خاي من العطور هو ) ون ميلل  الشنصية المتصلبة بالرأ  وذو 

spice) ويفضلون نمط الحياة المرتبطة بالتجومية . 
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 البحننوث الأساسننية فنني منتلننف العلننوم السننلوكية والعلننومالإشننارة هتننا إلننى أن مننن  ولا بنندّ 

 نسننننانعقننننل الإللمسنننتللك التنننني تعتمنننند علنننى  الطبيعينننة تتركننننز حنننول العمليننننات الذهتيننننة 

. 3   .التننزين2 الاسنتقبال .1حسنع التسلسنل التنالي: بمعالجنة المعلومنات  في وذايرته

لمكننن وتعتبننر عمليننة الاسننترجاع أصننعع مرحلننة للمعلومننات  . الاسننترجاع 4  الاسننتندام

": قسام "منازن أ ةثكثتقسم إلى  التيالذايرة وهي تتعلق بمعالجة المعلومات تمر بلا أن 

 علنننى التحنننو التنننالي خنننرل علومنننات فيلنننا وتمريرهنننا منننن مرحلنننة لأننننتم تننننزين الم ةمتفصنننل

 :(155-134:ي1996)الغدنر  

   Sensory Store منزن الحوا،. .1

  Short Term Storeمنزن الذايرة قصيرة الأجل.  .2

  Long Term Store.الأجلمنزن الذايرة طويلة  .3

نتم في هذا المنزن تننزين المعلومنات النواردة منن خنكل الحنوا،  :منزن الحوا، .1

 يثر الحالات لا تزيد عننو    ( ثوان  3قد لا تقل عن )  تية قصيرةالنمس لفترة زم

  .( ثوان  7)

ا لفترة زمتية قصنيرة لكتلنوفيلا نتم تنزين المعلومات  جل:رة قصيرة الأمنزن الذاي .2

تنننذكر نجننن  الفنننرد فننني  وإذاتلنننك الفتنننرة الموجنننودة فننني مننننزن الحنننوا،   أطنننول منننن

لحتفا بلا  أنفإنه لمكن   ثانية 30-10خكل فترة زمتية قصيرة مقدارها الإعكن 

 ثانية. 30لفقدها خكل  أنفي ذايرته  و عكس ذلك فإنه لمكن 

  جننل: وفيلننا نننتم الاحتفنناظ بالمعلومننات لفتننرة زمتيننة طويلننةمنننزن الننذايرة طويلننة الأ .3

  وحسع عكقتلا ببعضلا البعض  حسع نوعلابنتم من خكللا تت،يم المعلومات 
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السنتوات ولكنن  إلنى تصنل  وقد تبقى هذه المعلومات لفترة زمتية طويلة في النذايرة

  .لذايرةهمية التنزين في اأ  إلىذلك لعود 

الذايرة  إلىلمعلومات حيث نلملم وصول ا  ز المسوقون على هذا التوع من الذايرةويركّ 

  والتني تعتمند علنى العملينات جل وترسينلا فني ذاينرة المسنتللك لعندة سنتواتالطويلة الأ

 :(67ص،2001 ،جونز)التالية 

 .والتكرار الإعادة .1

 .التحويل .2

  .التنزين .3

 .الاسترجاع .4

ت أو وصنلت منر  إذافن  : من العمليات الملمة التي تنتم فني النذايرةوالتكرار الإعادة .1

و التنالي تكنون قند مسنحت   الأولنىإما أن تتتلي فني المرحلنة   معلومة معيتة إليتا

ان كلمنا كن  عمليةالوكلما زادت   أو أنه نتم تكرارها لترسينلا ولحف،لا  من الذايرة

وإن كنان النبعض ننتحفا   ةفني النذاير  الأطنولهتاك مجال أطنول وأفضنل للتننزين 

لننى إو حتننى أالملننل  إلننىنننةد  فنني بعننض الحننالات  قنند لأنننهعلننى عمليننة التكننرار 

 .التسيان وليس التذكر

  والرمننوز الإشنناراتلننى الننذايرة مننن خننكل الحننوا، مجموعننة مننن إ لنن تي التحويننل: .2

تصنورات معيتنة  مياننت كلمنات أأ سوتنحاول أن ندرسلا ونفلملا ونعطيلا معاني 

تحوينننننل هنننننذه الرمنننننوز أ   Encodingوتسنننننمى هنننننذه العملينننننة   معنننننين عنننننن أمنننننر

شنارات   بحينث عتندما ننتم التننزين لا ننتم تننزين الرمنوز والإمعنان إلنى والإشارات

  وهننذا مننا تعتمنند عليننه الثقافننة الاسننتلكيية فنني ر ننط كننل نننتم تنننزين المعنناني وإنمننا
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ولا مرتبطنة بلح،نات   والشنوكةسلعة برمز معنين  فنالقلوة منثك مرتبطنة بالرومانسني

 المتعة...الخ.

التنزين: وهو نتعلق بتت،يم وترتيع المعلومات التني  وصنلت منن مننزن الحنوا،  .3

وينننتم تننننزين  الأجنننلمننننزن النننذايرة طويلنننة  إلنننى الأجنننلأو مننننزن النننذايرة قصنننيرة 

 :.(Vaver David, 2008:p177-198) قتينيالمعلومات بطر 

حسنع وصنول  الأجنللنذايرة طويلنة تنزين المعلومات فني انتم  :حسع التسلسل .أ

 هذه المعلومات. 

تننننزن فننني مكننان منننا فننني النننذايرة  الأهمينننةالمعلومنننات قليلننة  نإهمينننة: حسننع الأ . 

لكن لفترة زمتية قصيرة  بيتما المعلومات الملمنة لمكنن أن تننزن   الأجلطويلة 

 .ذات المنازن المتعددة الذايرةوتعطى حيزا  أيبر في  أطوللفترة زمتية 

جننننننل استحضننننننار المعلومننننننات المنزنننننننة فنننننني الننننننذايرة طويلننننننة الأ هننننننوجاع: الاسننننننتر  .4

 .لاستنداملا في مجال معين

 ابقة عننويكنون لندل هنذا الفنرد معلومنات سن  وهذا لحدث عتدما نواجه الفرد موقفا  معيتنا  

جنل والعمنل علنى لنى النذايرة طويلنة الأإالمعلومنات  إرسناللنى إوهتا لسنعى   هذا الموقف

ل حيانا  قد لفشل الفرد في استرجاع المعلومات ويحاو أو   المعلومات سلولة استرجاع هذه

 منا نلني لنىإسنبع فني ذلنك لعنود قدر استطاعته أن ننذكر هنذه المعلومنات لكتنه لفشنل وال

 : (9-7:ي2005)القحطاني 

التعقينند فنني المعلومننات: فكلمننا كانننت المعلومننات معقنندة وصننعبة ومتداخلننة بعضننلا  .1

 .استرجاعلا من منزن الذايرةعليتا كان من الصعع   ببعض
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 أنممنا لمكنن   ودون ترتينع أسنا،التعلم الفوضو : أ  ايتسا  المعلومات دون  .2

 احم هذه المعلومات وعدم ارتباطلا بذهن الفرد.ز ت إلىنةد  

مراحننل تبتننني السنننلعة ضننمن التنننرويج فننني التسنننويق  وضننمن معالجنننة المعلومنننات فننني إن 

وهننذه المراحننل  لننى الننذايرةإهننذه المعلومننات  مراحننل تمريننر تعتمنند علننىسننلوك المسننتللك 

 :(175:ي1999)مصطفى  هي

 Awarenessالوعي     .1

  Attentionالاهتمام  .2

  Evaluationولي التقييم الأ .3

  Attitudeتكوين الاتجاه  .4

  Actual behaviorالسلوك الفعلي  .5

  Final evaluationالتقييم التلائي .6

 السلعة.لومات عن الوعي هو وجود الحد الأدنى من المع :الوعي .1

 عن السلعة. الإضافيةالاهتمام: وهو مدل رغبة المستللك بطلع المعلومات  .2

للت يند منن  المرحلة من مراحنل معالجنة وتمرينر المعلومنات تعد هذه: الأوليالتقييم  .3

 .ن  بين المعلوماتز الا عملية التو م " نتم فييوهذه المرحلة "التقيصحتلا. 

 أو لجابيننا  إكننون اتجاهننا  ل أنمننا إف   مرحلننة التقيننيمتكننوين الاتجنناه: وهننو ننناتج عننن  .4

  سلبيا . 

 إلجابيننا  فننإذا كننان الاتجنناه   لائو عنندم شننراأشننرات السننلع  إمنناالسننلوك الفعلنني: وهننو  .5

 أنفنننيمكن  ا  سنننلبيكنننان الاتجننناه  وإذا  عملينننة شنننرات محتملنننة إلنننىنتحنننول  أنلمكنننن 

 .عملية عدم شرات إلىنتحول 
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  .عن السلوك الفعلي اعدم الرض أو اعن الرض التقييم التلائي: وهو عبارة .6

النصنائ  المكوننة عكقنة بنين الفلم لساعد تلفزيون الواقع  علمات الإعكن على طريق 

ات حسنننع مفنننراد للسنننلع والنننندو نننين تجزئنننة السنننوق واسنننتندامات الأ المسنننتللك لشنصنننية

دولنني علننى نطنناق   هننذه السننلع والننندمات نحننو جميننع الفؤنناتجيننه و بلنند  تشنصننياتلم  

ئي فننني جمينننع أنحنننات الشنننبا  وسنننلوكلم الشنننراالتننن ثير علنننى اتجاهنننات وتفضنننيكت لواسنننع 

 ج للموسيقى الغر ية.يرو الفيدنو كليع )الأغاني المصورة( والت  باستندام العالم

 الموسيقى وتلفزيون الواقع: -

تقناا برز في بريطانيا  في فترة ما بعد الحر  العالمية الثانية  موضنوع مثينر للجندل وال

والننذ  ل،لننر فيننه   البننوهيمي -هننو الانجننذا  إلننى أسننلو  الحينناة الرومانسنني  والدراسننة

بصنننفة خاصنننة  فننني   وكنننان هنننذا واضنننحا   مطلقنننةالفتنننان كثنننائر لعبنننر عنننن نفسنننه بحرينننة 

الشعبية  النذ  سناعد الغر ية جسد الثقافة بالفن  وارتبط هذاالصاخبة  الموسيقى الشعبية 

بننين الثقافننة الرفيعننة والثقافننة الشننعبية كمننا سنناعد علننى تعزيننز بنندوره علننى تننذويع الفننوارق 

ورت موسيقى الجاز والموسنيقى الصناخبة صُ  لذلكالسيطرة على العواطف  فقدان عملية 

جند فيلنا الشنبا  و على أنلنا ألنوان منن التعبينر الانفعنالي المباشنر  و   والموسيقى السودات

موسنيقى شنيطانية متنذرة ب نلنا  نين وصفلاالفتاكبار إلا أن   ....رثيأمتعة أيبر وصدقا  

علنى أنمناح محنددة  تعتناد بحكنم أن الأجينال السنابقة لمكن السيطرة عليلا   لاو   بالنطر

 ساليع الحياة الفتيةلأ الكبير نتشاررا ية  و الرغم من الا وللا معان   للسلوك  للا ضوابط

فإن صحافة القرن ة عمك  فتيا   التي تجعل من الحيا  الجدندةالثقافية والتحولات  الشبابية

يفتقننر إلننى أسننلو  لحنندد الحينناة العصننرية و  ب نننه   العشننرين اتلمننت هننذا التننوع مننن الفننن
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 ))عصنر لا ينة بعتنوانت عدة مقالات في الجرائد البريطاننشر  متميز  فعلى سبيل المثال

 (.56:ص1991)فينذر ستون،  ....الخلعر  أسلو ا (( ))متحف بك جدران((

وشنناركوا النندول   مننع التكتولوجيننا الاتصننالية واالعننر  تفنناعل وطن العر نني نجنند أنفنني الننو 

  المتقدمنننة فننني اسنننتثمار منننا أفرزتنننه تكتولوجينننا الاتصنننال فننني عصنننر السنننماوات المفتوحنننة

وغتنننات سنننائد فننني الولالنننات المتحننندة  ىوج لنننه التلفزينننون منننن فنننن وموسنننيقوتننن ثروا بمنننا ننننرّ 

ات من الفتنانين فني أورو نا وأفريقينا منوزعين فني أنحنالأمريكية و ريطانيا  إلى جانع عدد 

نتبعنننون النننتمط الفنننرد  أو الجمننناعي فننني الغتنننات  ولا نلنننتم التلفزينننون فقنننط بتشنننر   العنننالم

 ملوراتجاهات وسلوكيات الجفي بل نلتم بالت ثير   الموسيقى الغر ية والأغاني المصورة

 .(394:ص2008شاهين،) ن متلمو الاستلكيية  وخاصة المراهق

أن الموسنننيقى الغر ينننة بننندأت بالتغلغنننل بالموسنننيقى العر ينننة متنننذ القنننرن    ننننرل المةرخنننون  

رت الننذ  اصنطحع معنه فنني بالثنامن عشنر  وتجسند ذلننك بشنكل واضن  مننع ننابليون بوننا

ومننن بيننتلم المغتنني الفرنسنني "فيوتننو"   حملتننه علننى مصننر مجموعننة مننن العلمننات والفتننانين

 حنوث  كمنا معن بدراستلا ونشر عتلا مجموعنة كتنع و الذ  انبلر بالموسيقى العر ية وت

 (. 12:ص2004مطر،أنه عمل على دمج التغمات الغر ية بالعر ية)

ويعمل تلفزيون الواقع وتشاركه بذلك الفضنائيات العر ينة المنتصنة بالأغناني  علنى دمنج 

قوالنننع ووضنننع الفتنننون الوطتينننة ودمنننج أننننواع متعنننددة منننن الموسنننيقى بالموسنننيقى الغر ينننة  

ناجحنا   ورة )الفيندنو كلينع( مثنالا  وتعتبر الأغاني المصّن  اهزة لصتاعة التجوم المحليينج

عنننرض مجموعننة مننن السننلوكيات والأفكننار والسنننلع ت عننن نشننر الثقافننة الاسننتلكيية لأنلننا

منن الجملنور فني  ا  كبينر  ا  والمتتجات والندمات عبر الموسيقى العالمية التي تجذ  قطاع

  ورة تسننتندم عمليننة الإقتنناع الإعكمننيذلك تكننون الأغنناني المصّننجميننع أنحننات العننالم  و نن
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ي وهنننذه العملينننة ليسنننت بالسنننللة فلننن  التننني تسنننتلد  تغيينننر مواقنننف الجملنننور وسنننلوكياته

 النة  كمنا أنلنا تتكنون منن ثنكثالفعّ والوسنائل والملنارات تحتاج الكثير من الجلد والوقت 

دعي وآخـــــــــرون، الصـــــــــميمتصنننننننننلة ببعضنننننننننلا النننننننننبعض) ةعملينننننننننات فرعينننننننننة متكاملننننننننن

 :(334-333:ص2003

o  ّيننننز علننننى ذايننننرة الأفننننراد والانعكاسننننات الفكريننننة أو العمليننننات الأوتوماتيكيننننة: وتر

 التكرارية.

o العملينننات العقكنينننة: تبتنننى هنننذه العملينننة علنننى التحلينننل العقلننني والنننذكي للمتلقننني  

الننذ  لعتمنند علننى المعرفننة المسننبقة وعلننى مسننتول الرضننى الاجتمنناعي والتفسنني 

 لدله.

o ز علنننى الإثنننارةلعملينننات الإلحائينننة: وتسنننمى بالعملينننات الذاتينننة الكلينننة التننني تركّنننا 

 والجاذبية.  

 الصنورالموسيقى والأغاني المصورة و  تلفزيون الواقع لعرض تستندم الثقافة الاستلكيية

 توسننننيع المضننننامينو  الأحننننكم والرغبننننات والنيننننال  والعكمننننات والسننننلع الرمزيننننة لتحريننننك 

شننننباع وتوسننننيع دائننننرة الإ نليننننار الضننننوابطوالإلحنننناتات  لاوالمواقننننف ت والرمننننوز والنننندلالا

 .متلقي )المستللك(التفسي عتد الترجسي النفعالي الا

لا بنند مننن النندعوة لإقامننة ن،ننام إعكمنني دولنني جدننند لقننوم علننى تصننحي  اخننتكل التننوازن 

  ويعطننني ويحتنننرم الثقافنننات الإنسنننانية المتتوعنننة بعاداتلنننا وتقاليننندها ولغتلنننا  الاقتصننناد 

الثقافننة العر يننة مننا تحتاجننه مننن وسننائل اتصننال لتصننحي  صننورتلا عتنند الإعننكم الغر نني  

بندلا منن   كسع طاقات جيل الشبا  وتوجيله نحنو العلنم والمعرفنة والإبنداع ويعمل على
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الثقافننننة الاسننننتلكيية ذات التزعننننة المادلننننة  مننننع الت يينننند علننننى احتننننرام المشنننناعر الوطتيننننة 

 باره  يمة عليا في مجتمعه.للمشاهد العر ي واعت
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 الدراسات السابقة: المبحث الخامس

 الدراسات العربية:  -

 133  "أثننر التلفزيننون فنني تر يننة المننراهقين"  حيننث شننملت (1997دراسننة النننور  ) .1

م عاما   وقد توصلت الدراسة إلى أن المراهقين لقبلون على الأفك 13مراهقا نبلغون 

ي فننلقضننون وقتننا  أيبننر   وأن الفؤننات التعليميننة النندنيا المسننتوردة والموسننيقى الغر يننة 

تننرة فوذلننك  ياسنا  ب بتننات الفؤنات التعليميننة العلينا  ويقضنني الإنناث   مشناهدة التلفزينون 

 زمتية أطول  ياسا بالذكور في مشاهدة التلفزيون السور .

يننة "دور الإعننكن التلفزيننوني فنني تنندعيم  ننيم العولمننة الثقاف  (1999دراسننة القليتنني ) .2

لنننندل الشننننبا "  حيننننث اتبعننننت الباحثننننة مننننتلج تحليننننل مضننننمون إعكنننننات التلفزيننننون 

%  22للشنننبا  بتسنننبة  دراسنننة أن الإعنننكن موجننه بشنننكل رئنننيستنننت الالمصننر   و يّ 

وج %  تنرّ 23وت خذ هذه الإعكنات مساحة زمتية علنى النريطنة التلفزيونينة نسنبتلا 

 التالية:لماركات عالمية  وقد توصلت الرسالة إلى التتائج 

o  ل فني الثقافنة الاسنتلكيية هني سنلع الطعنام  والتني تنروج لإدخنا تن ثيرا  أيثر السلع

 ."Take Awayبعض العادات الغذائية لدل الشبا  خاصة "

o  تركز الإعكنات على الم يولات المصاحبة للوجبة الرئيسية والتي غالبا ما تكون 

 .)ستدويشة( مثل البطاطا والمشرو ات الغازية

  "اسننننتلكك المسنننتللك"  تقننننوم الدراسننننة علننننى افتننننراض (2001) بنننندلععبنننند الدراسنننة  .3

لحنننول دون انتشنننار   فننني فنننرض الاسنننتلكك متزانننند   ننننةمن بوجنننود تتننناقض    أساسننني

التزعننة الاسننتلكيية فنني المجتمننع المصننر   و التننالي انحسننارها بكيفيننة خاصننة مننن 
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منننةثرات السنننوق شنننرائ  محننندودة  وينننرل الباحنننث أن خضنننوع المجتمعنننات التقليدلنننة ل

العالميننننة  لا لقنننندم مثننننالا جينننندا لمجتمننننع اسننننتلكيي  فالمحننننددات البتائيننننة التارينيننننة 

السننائدة تحننول دون الاقتننرا  مننن صننورة المجتمننع الاسننتلكيي  وأثبننت الباحننث ذلننك 

لتندني  بدليل اعتبره وافيا  هنو إ بنال المسنتللك المصنر  علنى سنوق المسنتعمل  ن،نرا  

 ."اج  مما أدل إلى انتشار "ثقافة احتلشرائ دخل قطاع عريض من تلك ا

دورهنننا فننني التحنننول الثقنننافي لمدنتنننة "المقننناهي الإلكترونينننة و   (2002دراسنننة حنننداد ) .4

لننى ع كبيننرو  أن المقنناهي الإلكترونينة كننان للننا تن ثيرو   ر ند"  بيتننت نتننائج هنذه الدراسننةإ

يننا الإنترنننت الفننرد والأسننرة وأسننلو  التتشننؤة  وأينندت علننى اننندماج الفننرد مننع تكتولوج

 وترابط القيم المادلة والمعتوية. 

  "الشبا  العر ي والعولمنة: مصنادرالت ثير وم،ناهر (2004دراسة مريم الأنصار  ) .5

تة ونت العيالت ثر"  تبين هذه الدراسة ت ثيرات العولمة على الشبا  العر ي  حيث تكّ 

ر  وتوصنلت طالع وطالبة موزعين ما بين الجامعنة الأردنينة وجامعنة قطن 200من 

 الدراسة إلى التتائج التالية:

o   ثننم مننن   نننرل الشننبا  الجننامعي أن العولمننة تصننله مننن المصننادر الإعكميننة أولا

 المصادر الاقتصادلة.

o   أهم القول التني تحمنل العولمنة إلنى الشنبا  الجنامعي هني: الفضنائيات الجدنندة

 والإنترنت. 

افننة الاسنتلكيية" هندفت الدراسننة (  "أثنر التلفزيننون فني نمنو الثق2005دراسنة زريقنة ) .6

إلنى التعنر  علنى الحالنة التعليمينة ونمنو أثنر الثقافنة الاسنتلكيية  وإلنى معرفنة دور 

الحالننننة الاقتصننننادلة للأسننننرة مننننن خننننكل  يننننا، دخللننننا الشننننلر  ونمننننو أثننننر الثقافننننة 



 

 

121 

واختارت الباحثة عيتة عشوائية )آبات وأملنات( فني المجتمنع السنور    الاستلكيية.

 المتلج المسحي إلى أن وصلت إلى التتائج التالية: واتبعت

o   منننننن عوامنننننل زينننننادة تطلعنننننات أفنننننراد الأسنننننرة نحنننننو زينننننادة  التعلنننننيم أصنننننب  عنننننامك

لاحتياجنناتلم المتطننورة  والمكحننا أن مع،ننم الإعكنننات فنني  إشننباعا  الاسننتلكك 

تتجه نحو إللار السنلع التني تسناعد الأفنراد المتعلمنين فني تندبير   الوقت الراهن

 أمورهم الحياتية والمتزلية.

o اد تنتلف عن الأنماح الاسنتلكيية للأفنر   الأنماح الاستلكيية للأفراد المتعلمين

غير المتعلمين  و التالي ارتفناع مسنتول النتعلم انعكنس علنى مسنتول الإعكننات 

 والسلع المعلن عتلا.

o الطبقنات  يلما ارتفع دخل الأسرة انتشنرت لندنلم الثقافنة الاسنتلكيية )خاصنة أن

 الاقتصادلة الميسورة تتباهى بشرات السلع المعلن عتلا في التلفزيون(. 

  "لناهرة تلفزينون الواقنع والمجتمنع فني الأردن"  تمحننور (2006دراسنة داود ملينار ) .7

هننند  هنننذه الدراسنننة حنننول التعنننر  علنننى ا ثنننار الاجتماعينننة ن الثقافينننة التننني تتركلنننا 

ردننني  مننن خننكل )متغيننرات الجننتس والعمننر بننرامج تلفزيننون الواقننع علننى الشننبا  الأ

( طالننع وطالبننة 200والمةهننل العلمنني والنندخل الشننلر (  فاسننتندمت عيتننة قواملننا )

  من جامعة اليرمنوك  وإحندل كلينات المجتمنع )الكلينة الأردنينة للعلنوم والتكتولوجينا(

د وطلبننة إحنندل المنندار، الثانويننة )المنندار، الأردنيننة الوطتيننة( فنني مدنتننة إر نند  وقنن

 توصلت الدراسة إلى التتائج التالية:

o 51 من عيتة الدراسة لقيّمنون بنرامج تلفزينون الواقنع بصنورة سنلبية  ومنع ذلنك %

 % منننننن فؤنننننات الشنننننبا  منننننن الجتسنننننين.47فنننننإن هنننننذه البنننننرامج تح،نننننى بقبنننننول 
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 إن بننننننننرامج تلفزيننننننننون الواقننننننننع تننننننننةثر سننننننننلبا  علننننننننى الفننننننننرد والأسننننننننرة والمجتمننننننننع.

شننبا  وتننوجيللم إلننى أمننور بعينندة عننن الثقافننة تسننعى إلننى تغييننر وجلننة حينناة الو 

العر ينننة  ومحاولنننة التشنننكيك بلنننا  وتصنننوير الثقافنننة المسنننتوردة بننندنك  أمثنننل للنننا 

 يمحاولة لتشويه الثقافة الوطتية.

o  إن الأثننر الثقننافي الننذ  تتركننه هننذه البننرامج لا لنتلننف بنناختك  الجننتس  والعمننر

عننننزل إلننننى النننندخل ثننننر الثقننننافي لُ والمةهننننل العلمنننني  إلا أن هتنننناك اختكفننننا  فنننني الأ

 الشلر .

o  ومن أهم التوصيات التي أشارت للا الباحثنة  ضنرورة  ينام القنائمين علنى بنرامج

باختيننننار البننننرامج التنننني تتفننننق مننننع عننننادات وتقالينننند المجتمعننننات   تلفزيننننون الواقننننع

ة العر ية  وعدم نقل البرامج المسنتوردة بكنل منا تحتوينه دون دراسنة آثارهنا السنلبي

 لشبا . على ا

  "تننن ثير العولمنننة علنننى بعنننض أنمننناح الثقافنننة الاسنننتلكيية (2006دراسنننة صنننوالحة ) .8

لنندل الشننبا  الجننامعي دراسننة ميدانيننة علننى عيتننة مننن بعننض الجامعننات الأردنيننة"  

هننندفت هنننذه الدراسنننة إلنننى معرفنننة تننن ثير العولمنننة علنننى بعنننض الأنمننناح الاسنننتلكيية 

دات التسنننوق  عنننادات قضنننات وقنننت للشنننبا  الأردنننني )أنمننناح الم ينننل  الملنننبس  عنننا

التنني طبقننت علننى عيتننة  اناتالاسننتبالفننرا (  وقنند جمعننت بيانننات الدراسننة مننن خننكل 

من  ( طالع وطالبة  تم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة500عرضية مكونة من )

 وقد توصلت الدراسة إلى التتائج التالية:  بين طلبة الجامعات الأردنية.

o لننننا الاسننننتلكيية الوافنننندة علننننى المجتمننننع الأردننننني تغيننننرات أدخلننننت العولمننننة بثقافت

تصننناحبت منننع الانفتننناح الاسنننتلكيي والتجنننار  الواضننن  فننني الأردن    واضنننحة
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وانعكست هذه الثقافة على أنماح الثقافة الاستلكيية لدل الشبا  الأردنني  منن 

خننكل حننري الشننبا  علننى اقتتننات التلفونننات الشنصننية )النليننو ( بشننكل ملفننت 

ر  وارتينننناد مطننناعم الوجبننننات السنننريعة الأمريكيننننة  والتسنننوق مننننن المننننولات  للت،ننن

 والحري على تملك الأجلزة الإلكترونية الأخرل  والدخول إلى عالم الإنترنت.

o   رغم ازدهار الثقافة الاستلكيية الوافدة  وما تفرضه من ممارسات على الشنبا

لعر يننة  فتعنناد صننياغة الجننامعي  لحننري الشننبا  علننى التمسننك بتقالينند الثقافننة ا

 الثقافة الوافدة ضمن عادات المجتمع وتقاليده.

o  وعلى ضوت نتائج الدراسنة توصني الباحثنة بتطنوير بنرامج ثقافينة وإعكمينة تحنث

الشبا  بالابتعاد عن السلوكيات الم،لرية  و رامج أخرل تساعد علنى اسنتغكل 

ية  ات الاستلكيية الغر الطاقات الشبابية بشكل إلجابي بدلا  من الانبلار بالعاد

بحينننث تتفنننذ هنننذه البنننرامج إمنننا علنننى المسنننتول النننوطتي العنننام  أو علنننى مسنننتول 

 المجتمعات الجامعية.

 "تنن ثير إعكنننات التلفزيننون التجاريننة فنني العكقننة بننين ا بننات  (2007دراسننة بلعمننر ) .9

راسننننة ميدانيننننة علننننى عيتننننة مننننن أطفننننال المنننندار، الابتدائيننننة فنننني مدنتننننة د -والأبتننننات

أشنننناروا فيلنننننا إلننننى متنننننابعتلم   مشننننق". تتاولننننت هنننننذه الدراسننننة عيتننننة منننننن الأطفننننالد

ناصننة تلفزيننون الواقننع  فالسننلع المعلننن  و   للإعكنننات التنني تتنلننل بننرامج التلفزيننون 

عتلنا تركنز حنول المشنرو ات الغازينة والوجبنات السنريعة والجبتنة الطرينة وحفاضننات 

وقند هندفت  ن منن فؤنة الأطفنال.الأطفال  وأيثر الشنصيات المسنتندمة فني الإعنك

 الدراسة إلى ما نلي:
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o  معرفة ماهينة المضنامين والشنصنيات الفتينة المسنتندمة فني إعكننات التلفزينون

بما فيلا أسناليع تحرينر التصنوي الإعكنينة والقوالنع الفتينة وأسناليع   التجارية

 وأهنننم الاسنننتمالات المسنننتندمة ونوعينننة التصنننوي والموسنننيقى  المعالجنننة الفتينننة

 المستندمة.

o .الكشنننف عنننن عكقنننة الأطفنننال بإعكننننات التلفزينننون التجارينننة ومننندل تننن ثرهم بلنننا 

الكشنننف عنننن العكقنننة بنننين حجنننم مشننناهدة ا بنننات لإعكننننات التلفزينننون التجارينننة 

 واتجاهاتلم نحوها.

o  يشنف العكقنة بنين نمنو اتجاهنات ا بنات نحنو تن ثير إعكننات التلفزينون التجاريننة

 ئلم.ونمط استجابتلم  با

o  الكشنننف عنننن العكقنننة بنننين أسننناليع تعامنننل ا بنننات منننع أبتنننائلم واتجاهننناتلم نحنننو

 إعكنات التلفزيون التجارية.

o :وقد توصلت الدراسة للتتائج التالية 

o  اعتمننناد الإعكننننات علنننى تقننندلم الألعنننا  والسنننلع الاسنننتلكيية الترفيلينننة بالدرجنننة

 الأولى.

o د  فنني الإعكننات التجاريننة.جنات جملننور الأطفنال فنني مقدمنة الجملننور المسنتل 

اعتمدت الإعكنات التلفزيونية على المضامين الإعكنينة التني تناطنع العاطفنة 

 .الأخرل في مقدمة المضامين 

o .من القوالع الفتية المستندمة قالع عرض السلعة ذاتلا 

o .استندمت اللغة العر ية في الترتيع الأول ثم الأجتبية ثم العامية 
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o للإقتنناعشنصننية الطفننل والمننرأة بالدرجننة الأولننى كمحاولننة اسننتعانة الإعكنننات ب. 

 جنننات اسنننتعمال الموسنننيقى الأجتبينننة فننني الإعكننننات التلفزيونينننة بالترتينننع الأول.

أنلا مسلية وملفتنه للت،نر لتي جعلت الطفل لشاهد الإعكنات من أهم الأسبا  ا

 مفيدة.و 

o  احتلت قتاةSpace Toon شناهدها الأطفنال  المرتبة الأولى بنين الفؤنات التني ل

قتننناة و المرتبنننة الثالثنننة  قتننناة الجزينننرة للأطفنننال و المرتبنننة الثانينننة   MBC3قتننناة و 

ART teen .المرتبة الرابعة 

o ر.تساعد الإعكننات التلفزيونينة التجارينة ا بنات علنى تعلنيم الأبتنات التطنق المبكن 

 وقنننند أوصننننت الباحثننننة بضننننرورة تطعننننيم الإعكنننننات التجاريننننة بننننالقيم الأخك يننننة

والملنننننارات اليدوينننننة والحركينننننة والمعلوماتينننننة العلمينننننة فننننني قوالنننننع جذابنننننة لتتمينننننة 

 الجوانع المعرفية والملارات الاجتماعية للطفل العر ي.

 الدراسات الأجنبية: -

مضنننامين كيننف ولمننناذا لشنناهد التنننا،   Lee & Lee (1995)دراسننة لننني ولنني  .1

 How and why People Watchالتلفزيننون لمسننتقبل التلفزيننون التفنناعلي 

Television: Implications for the Future of Interactive 

Television"   قبل انتشار تلفزيون الواقع بشكل كبير في التلفزيونات الغر ية توقع

ل تلفزيننننون الواقننننع تحننننويك  جننننذريا  فنننني البتيننننة التحتيننننة للتسننننلية أن لشننننكّ   "لنننني ولنننني"

لوجية  ومن أجل التتبة بمسنتقبل التلفزينون والتواصل كتتيجة لانتشار الوسائل التكتو 

تقصّننى الباحننث حننول كيننف ولمنناذا لشنناهد  Interactive Televisionالتفنناعلي 

 التا، التلفزيون؟ واستتتجت دراسته التالي: 
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o  تحسننننين المننننزاجMood Elevation أو تنفيننننف الضننننغط واللننننرو  مننننن "

 .مناو  الحياة اليومية

o  الشحن الاجتماعيSocial Grease لذ  لشير إلى الرغبة في التحندث منع ا

  الغير حول النبرات التلفزيونية.

اسننتندام قائمننة "  Bakeer &Ronald (2002)دراسننة للبنناحثين بكييننر ورونالنند  .2

( مجتمعنا   65لقيم التقليدلنة"  وهني حصنيلة استقصنات عنالمي للقنيم الموجنودة فني )ا

ات مننن الاستقصنناتات دامننت عقنندنن مننن الننزمن  وقنند نفننذت هننذه الدراسننة أر ننع موجنن

-1990  والثانيننة فنني 1982-1981القوميننة التموذجيننة: أجريننت الأولننى فنني فتننرة 

  وتمثنننل الدراسنننة 2001-1998  والرابعنننة فنني 1998-1995  والثالثننة فننني 1991

%( منننن مجمننوع سنننكان العنننالم  ولنندل هنننذه المجتمعننات معننندلات إنتننناج 80حننوالي )

( ألننف دولار  30( دولار وأيثننر مننن )300)قوميننة إجماليننة للفننرد الواحنند تتننراوح بننين 

أما أن،متلا السائدة فتتفاوت ما بين الأن،مة الدلمقراطية الثابتة والمسنتقرة والأن،منة 

التسننننلطية  وينننندر، هننننذا البحننننث العكقننننة بننننين القننننيم الثقافيننننة والعولمننننة الاقتصننننادلة 

ور والعصنننننرنة  وتحننننندد الدراسنننننة سنننننةاللا حنننننول منننننا هنننننو التننننن ثير النننننذ  لحدثنننننه التطننننن

الاقتصاد  في  يم ثقافة ما  والعكس؟ وقد بيتت نتائج الدراسة أن عولمة الاقتصناد 

سننتتتج عمليننة تجننانس بننين القننيم المادلننة المسننتوردة والقننيم الثقافيننة التقليدلننة  فعلننى 

ويسننننتمعون إلننننى الموسننننيقى   الننننرغم مننننن أن الشننننبا  حننننول العننننالم نرتنننندون الجيتننننز

واضنننحا  فننني القنننيم بنننين المجتمعنننات  وأن التطنننور الأمريكينننة  إلا أن هتننناك اختكفنننا  

قنند دفننع المجتمعننات فنني اتجنناه مشننترك  لكننن بنندلا مننن أن تلتقنني هننذه   الاقتصنناد 

المجتمعنننات منننع بعضنننلا نبننندو أنلنننا تسنننير فننني ممنننرات منتلفنننة صننناغلا للنننا تراثلنننا 
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الثقنننافي  ويشنننك الباحنننث فننني قننندرة العولمنننة علنننى إنتننناج ثقافنننة عالمينننة متجانسنننة فننني 

 ل المت،ور. المستقب

(  "بنرامج التلفزينون علنى أسنا، الواقنع 2003) Nabi et alدراسنة ننابي وآخنرون  .3

 Reality-based Television Programming andوالبعد التفسي للجوت للا 

the Psychology of its Appeal"     تعند هنذه الدراسنة المحاولنة الأيثنر شنمولا

ون علنى أسنا، الواقنع. وقند خلصنت الدراسنة لفلم البعد التفسي للجنوت لبنرامج التلفزين

 إلى التتيجة التالية:

شننكلت اسننتندامات بننرامج التلفزيننون شننعور متابعيلننا بالسننعادة  واسننتندم الباحننث أمثلننة 

وأهنننم ن،رينننة اسنننتتد إليلنننا )ن،رينننة الاسنننتندامات   ن،رينننة متعنننددة لثبنننات هنننذه الفرضنننية

ت التلفزينون  أن التنا، نبحثنون والاشباعات( حيث لعتقد متّ،رو هذا المجال من مجالا

  بتشاح ويعتتقون مضمون الإعكم لإشباع حاجاتلم ورغباتلم وتحقيق السعادة والرضا.

(   "لمنناذا لشنناهد التننا، تلفزيننون 2004) Reiss and Wiltzدراسننة ريننز وويلتننز  .4

توصننلت إلننى أن  Why People Watch Reality Television    ؟الواقنع

دوافننع المسننتللك  وقنند دام بحثلمننا قننع تننم ت سيسننه بتننات  علننى اللجننوت إلننى بننرامج الوا

حيث وجندت الدراسنة أن التنا، نركنزون انتبناهلم علنى الأشنيات التني تتعلنق   ستتين

بإرضننات دوافعلننم الأساسننية  ويتجنناهلون الأشننيات التنني لا تتعلننق بإرضننائلا  وتنندعى 

يننس وويلتننز   حيننث قننام ر Sensitivity Theoryهننذه الت،ريننة بت،ريننة الحساسننية 

Reiss and Wiltz  239بتقيننيم اللجننوت لتلفزيننون الواقننع مننن خننكل عيتننة بلغننت 

فنوق  -  وأوجد الباحثان أن التا، الذنن لشناهدون تلفزينون الواقنع لندنلم دوافنع ا  بالغ

للشننننعور بالأهمينننننة الذاتيننننة والصننننداقة  والتحنننننرر مننننن المبننننادأ والعنننننادات  -المعنننندل
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خكفننا  لكعتقنناد السننائد  –رومانسننية. وخلصننت الدراسننة والتقالينند  والحاجننة للأمننان وال

أن اختك، الت،ر ليس له دور جوهر  في جذ  التا، لمشاهدة البرامج المبتية  –

 على الواقع. 

من كونلا مجرد قد تحررت وجد عدد من الباحثين أن عروض تلفزيون الواقع 

ا لباحثين الذنن توصلو موضة سائدة  وأصبحت مشجو ة ومدانة أخك يا  وأدبيا   ومن ا

 للذه التتيجة: 

o   دراسنة رانكنننRankin (2004)  فنني بحنث بعتننوان "تلفزيننون الواقنع سننباق نحننو

  ".Reality Television: Race to the Bottom القاع 

o  دراسة مكفا McVey (2004 في بحث بعتوان "لندغات الواقعينة )Reality 

Bites." 

o  دراسة جافورزJavors (2004 في بحث ) بعتوان "تلفزيون الواقع: اللرو  من

  ".Reality Television—Escape from Realityالواقع 

o  دراسنة منورتي وروزMoorti and Ross (2004 فني بحنث بعتنوان "تعليننق )

 Commentary and Criticism: Realityونقنننند: تلفزيننننون الواقننننع 

Television ." 

لنننم ت خننذ فننني يما أن الدراسننات السننابقة لا سننن جدننندة  أنلنننا ةإن أهننم مننا لمينننز هننذه الدراسنن

الحسننبان دور تلفزيننون الواقننع فنني نشننر الثقافننة الاسننتلكيية لنندل الشننبا  العر نني  ورصنند 

آرات الشننبا  الننذنن لشنناهدون البننرامج الواقعيننة حننول القننيم الاجتماعيننة المقدمننة للننم عبننر 

بالمفننناهيم  ا لشنننبمننندل انننننراح ا  لمعرفنننة هنننذا التلفزينننون ور طلنننا بسنننلوكلم الاسنننتلكيي

 .ةمن خكل تلفزيون الواقع  ودورها في ثقافته الاستلكييللم الاجتماعية التي تقدم 
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 الفصل الثالث: الطريقة والإجراءات

  :منهز البحث المستخدم

ت عتبر من أهنم المتناهج المتبعنة فني الدراسناالذ  لُ   تعتمد الدراسة على المتلج الوصفي

وللتعننر  علننى   ( لجمننع البياننناتسننتبيانلو  المسنن  )الاالإعكميننة  واسننتندم البحننث أسنن

خصننائ  ال،نناهرة ومعرفننة المتغيننرات والعوامننل التنني تتسننبع بوجودهننا  ويسننم  المسنن  

بجمننع كميننة كبيننرة مننن البيانننات مننن مجتمننع ضنننم عننن طريننق اسننتندام العيتننة وتعمننيم 

اسنة  وفني مكنان نتائجلا  ويتم المس  على دراسة أشيات موجنودة بالفعنل وقنت إجنرات الدر 

معنننننين  ويتجنننننه إلنننننى توضننننني  الطبيعنننننة الحقيقينننننة للأشنننننيات أو المشنننننككت أو الأوضننننناع 

الاجتماعيننة  وتحليننل تلننك الأوضنناع للوقننو  علننى ال،ننرو  المحيطننة بلننا أو الأسننبا  

 (.65: ي2004)ناشمياز    الدافعة إلى للورها

 مجتمع الدراسة: 

ي لسنننتلد  الباحنننث دراسنننتلا لتحقينننق لعنننر  مجتمنننع الدراسنننة ب ننننه مجمنننوع المفنننردات التننن

 رينننند( الننننذ  نTarget-populationنتننننائج مفينننندة  وهننننو لمثننننل الجملننننور المسننننتلد  )

مثنننل مجتمنننع سنننة علنننى كنننل مفرداتنننه  وهنننذا البحنننث لالباحنننث دراسنننته وتعمنننيم نتنننائج الدرا

الدراسنننة فننني المجتمنننع السنننور   إلا أن الوصنننول إلينننه صنننعع ن،نننرا  لضننننامته  للنننذا ننننتم 

( النذ  لمكنن الوصنول إلينه Accessible Populationلى المجتمع المتاح )التركيز ع

تتنننراوح  ذننمتنننه  وقننند وقنننع اختينننار عيتنننة الدراسنننة علنننى الشنننبا  الننن العيتنننةوينننتم اختينننار 

 (.  209ي :2008ستة( من جامعة دمشق )عمر  21-18أعمارهم ما بين )
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 عينة الدراسة:

-18فنرد( تتنراوح أعمنارهم منا بنين ) 400أجريت الدراسة الميدانينة لندمنة البحنث علنى )

ه ستة( من جامعة دمشق  تم اختيارهم بشكل غير عشوائي من مجتمع الدراسة  لأنن 21

كانننت نسننع النطنن  صننغيرة  حيننث تننم   بدقننه ةومحنندد ةيلمننا كانننت عيتننة الدراسننة متجانسنن

غينننر هننني ننننوع منننن أننننواع العيتنننات اختينننار عيتنننة غينننر احتمالينننة متسننناوية الحصننن   و 

وضننة أفننراد العيتننة بالتسنناو  علننى التسننبة العمريننة المفر  ائية  التنني نننتم فيلننا اختيننارعشننو ال

  ور ننننع حجننننم العيتننننة للعمننننر ا  عامنننن18عننننام(  أ  ر ننننع حجننننم العيتننننة لنننننلعمر  21- 18)

  أ  ) ا  عامننن21  ور نننع حجنننم العيتنننة للعمنننر ا  عامننن20  ور نننع حجنننم العيتنننة للعمنننرا  عامننن19

% مننن حجننم العيتننة للإننناث أ  مننا 50توزيننع  اسننتمارة لكننل فؤننة عمريننة(  كمننا تننم 100

 اسنننتمارة. 200أ  منننا لعنننادل  % منننن حجنننم العيتنننة للنننذكور50اسنننتمارة  و 200لعنننادل 

 يتة غير احتمالية متسناوية الحصن عالمتمثلة ب وممكن توضي  خصائ  عيتة البحث

 :ينالتالي ينبالجدول

 حسع العمرمعلومات عن عيتة البحث : (1جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد العمر )سنة(

18 100 25% 
19 100 25% 
20 100 25% 
21 100 25% 

 حسه النوعبمعلومات عن عينة البحث (: 2جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد النوع

 %50 200 أنثى

 %50 200 ذكر
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ويرجنننننع اختينننننار الباحثنننننة لعيتنننننة الدراسنننننة منننننن جملنننننور الشنننننبا  كمجتمنننننع للبحنننننث ن،نننننرا  

(  كمنا 188-185:ي2005قبل الشبكات الإعكمية العالمينة )مايفينل  لاستلدافلم من

ارات سنتة( لاعتبن21-18منا بنين ) اختارت الباحثة من الشبا  فؤة عمرينة محنددة تتنراوح

 (: 109:ي2004نذكرها كالتالي )بلعمر   ةعد

 زيادة قدرة الشبا  على التقاا الحاد والاسترجاع والمكح،ة الد يقة. .1

درة علنننننى تعلنننننم الملنننننارات بسنننننرعة كبينننننرة ومتلنننننا الملنننننارات مرحلنننننة الشنننننبا  قنننننا .2

 الاستلكيية.

تعتبنننننر مرحلنننننة الشنننننبا  قنننننادرة علنننننى التعبينننننر عنننننن انطباعاتنننننه متحننننندلا القينننننود  .3

 الاجتماعية والدنتية.

إن الشنننا  نتمينننز ب ننننه اجتمننناعي بطبعنننه  ويمينننل لكنتمنننات لمجموعنننة اجتماعينننة  .4

 .لعطيلا وتعطيه

 التمسك بوجلة ن،ره النارجه عن الم لو .بحبه للتملك  و  الشبا  نتميز .5

 لعتبر الشبا  طاقة للتغيير والتشكيل. .6

 أما عن سبع اختيار الباحثة لمدنتة دمشق وجامعة دمشق تحدندا فيعود للأسبا  التالية

 (:42-20:ي1999)مةرخون  

تعتبننننر العاصننننمة دمشننننق مننننن بننننين المحاف،ننننات التنننني تحتننننل المركننننز الأول فنننني  .1

السننننورية فنننني متابعننننة الفعاليننننات الثقافيننننة المحليننننة والعر يننننة الجملوريننننة العر يننننة 

 والأجتبية  وجزت كبير من هذه الفعاليات لقام في مدرجات جامعة دمشق.
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تسننننتقطع مدنتننننة دمشننننق تجمعننننات سننننكتية كبيننننرة تملننننك عننننادات وتقالينننند أصننننيلة  .2

مننننن ذو  متوارثننننة عبننننر الأجيننننال  كمننننا نتتمنننني لجامعننننة دمشننننق ننبننننة الشننننبا  

 مية العالية.الكفاتات العل

منن  لما نتنوفر فيلنا ا  مزدهر  ا  وتجاري ا  وصتاعي ا  اقتصادل ا  تمثل مدنتة دمشق مركز  .3

متشنننرت صنننتاعية وأسنننواق تجارينننة قدلمنننة وحدنثنننة  وقننند جنننرت العنننادة أن نتتلننني 

بعند   الشا  من دوامه في الجامعة ليتوجنه للعمنل فني الأسنواق التجارينة خاصنة

 من غكت المعيشة. أن عانت سورية في الفترة الأخيرة 

ضنننمان الباحثنننة الوصنننول لكنننل أفنننراد العيتنننة )مجتمنننع الدراسنننة( بحكنننم أن مدنتنننة  .4

 إجننازة فننيدمشننق تمثننل مكننان إقامتلننا النندائم  ومننن جامعننة دمشننق حصننلت علننى 

 الإعكم. 

ضمان صلة الباحثة القوية بمجتمع البحث  فكلما تنوفرت للباحنث الصنلة القوينة  .5

ينننه الدراسنننة توجيلنننا د يقنننا  بحكنننم أن الباحثنننة كلمنننا أمكنننن توج  بمجتمنننع البحنننث

 دمشقية المتش .

 أدوات الدراسة:

اسنننتندمت الباحثنننة الاسنننتبيان كننن داة لجمنننع البياننننات منننن عيتنننة الدراسنننة الميدانينننة بلننند  

وصننف ال،نناهرة وتفسننيرها والتتبننة بلننا  للحصننول علننى نتننائج علميننة د يقننة تفينند البحننث 

سننؤلة(  حيننث صننيغت بشننكل لمكننن مننن خكلننه أ سننبعالعلمنني  وقنند تضننمتت الاسننتمارة )

 لند  الدراسنةل وللوصولتحقيق أهدا  الدراسة ويجيع عن تساؤلاتلا وينتبر فرضيتلا  

تتميننة الحنس الاسنتلكيي لنندل  تنم  ينا،  فني  ينا، الثقافننة الاسنتلكيية عتند المبحننوثين
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لأن الثقافنة  بغض الت،ر عن العوامل الاقتصنادلة والاجتماعينة التني نتتمنون للنا  الأفراد

الاستلكيية لا تنرج عن نطاق  السلع الاستلكيية اليومينة ذ  القيمنة التبادلينة الزهيندة 

البننا مننا لكتننع عليلننا )اسننتعمل والتنني اسننتنداملا لكننون بشننكل نننومي  أو لمننرة واحنندة  وغ

الصابون  زجاجة عصير  زجاجة مات  علبة بسنكويت أو شنوكولا..(  قطعة ( مثل )وارم

وغالبننا منا نجنندها فني أشننرطة الاسننتلكيية السنلع الاسننتلكيية الثقافينة  للثقافنةيمنا نتتمنني 

الإعكننننات و  المصنننورةالتنني تقننندم الأغتينننة  (CDوالأقنننراي المدمجنننة )و الكاسننيت والفيننندن

والمجنننننكت والكتيبنننننات التننننني  وحيننننناة التجنننننوم التفصنننننيلية   ومغنننننامرات الفتنننننانينزينننننات والأ

جتماعية والاقتصادلة  وتعتبنر الثقافنة الاسنتلكيية لستندملا الجملور بجميع طبقاته الا

  فننك نلننم منناذا ترتنند  بننل الملننم كيننف ترتدلننه  وتصننتف الثقافننة الاسننتلكيية ا  ضننمتي ا  أمننر 

 (.5:ي1991)فيذرستون  ب نلا الثقافة المتتجة جماهيريا 

ت تتجالذلك ركزت أسؤلة الاستبانة على محددات الثقافة الاستلكيية في شرات العيتة الم

ل عنن العوامن  بغنض الت،نر الاستلكيية اليومية والثقافية وتبتي نمط الحياة الاسنتلكيية

وقننند قامنننت الباحثنننة بجمنننع البياننننات خنننكل الشنننلر العاشنننر   للعيتنننة الاجتماعينننة والثقافينننة

 .)لكطكع الاستبيان ملحق في نلالة البحث( 2009)تشرين أول( من عام 

التني شنرحت تفصنيك فني البحنث  بيقي علنى ن،رينة التشنكيليعتمد البحث الميداني التطو 

منننن ن،رينننات التننن ثير القوينننة البعيننندة الأجنننل   عتبنننرالتننني تو  الثننناني منننن الجاننننع الت،نننر  

 سننتة( 21-18مننن الأعمننار )انطكقننا  مننن أن العيتننة المنن خوذة مننن طلبننة جامعننة دمشننق 

 .ويتابعون برامج تلفزيون الواقع باللغة العر ية

 ين من البيانات هما: هذا البحث اعتمد على نوعين رئيس رة إلى أنوتجدر الإشا
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ثانوية: وتتمثل في تحدند الإطار الت،ر  للذا البحث  حينث تنم الحصنول البيانات ال -1

 عليلنننا خنننكل الدراسنننات السنننابقة ممثلنننة بالكتنننع العر ينننة والأجتبينننة والننندوريات والمقنننالات

 المتنصصة في مجال البحث.

عيتننة علننى أفننراد  انيالاسننتب وليننة: تننم الحصننول عليلننا مننن خننكل توزيننعالبيانننات الأ -2

حيننث روعنني فنني إعننداده وتوزيعننه   تصننميمه بغننرض جمننع البيانننات الأوليننة بعنند البحننث

 إتباع الأسلو  العلمي المتعار  عليه في الدراسات العلمية.

 :Reliability & Validityثبات الأداة وصدقها 

 :Reliabilityتحليل الثبات  أولا : 

فيمننا لننو كننررت   لقصنند بثبننات الأدات إلننى أ  منندل نننتم الحصننول علننى نتننائج متشننابلة

وقد تم الت يد من ثبات الاستبيان "أداة البحنث" عنن طرينق   الدراسة  في لرو  مشابلة

 اللجوت إلى الأساليع العلمية التالية: 

ة علنننى : لقنند سننمحت صننيغة الإجابننCronbach's Alphaاختبننار إلفننا كرونبنناخ  .1

الأسننبا  التنني تنندفع الشننبا  لمتابعننة بننرامج تلفزيننون مننن الاسننتبيان ( 5) رقننم السننةال

( درجننننة موافقننننة المبحننننوثين علننننى مجموعننننة مننننن الأسننننؤلة  مننننن 7الواقننننع  والسننننةال )

 لت يد من ثباتلما كما هو موض  في الجدول التالي:لاستندام اختبار ألفا كرونباخ 

 اخاختبار ألفا كرونب: (3جدول رقم )
 Cronbach's Alphaألفا كرونباخ  عدد البتود السةال

5 6 0.754 
7 9 0.811 
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% وهني 75.4( بلنغ 5نتبين من الجدول السابق أن معامل الثبات ألفا كرونباخ للسنةال )

ة نسبة جيدة لذلك لمكن القول أن معامل الثبات مرتفع ويمكن أن نعتمد هنذا السنةال كن دا 

% 81.1( بلننغ 7ن معامننل الثبننات ألفننا كرونبنناخ للسننةال )صننالحة للبحننث العلمنني. كمننا أ

 وهي نسبة عالية لذلك لمكن القول أن معامل الثبات مرتفع ويمكن أن نعتمد هذا السةال

 ي داة صالحة للبحث العلمي.

-Test)وإعننننادة الاختبننننار مننننرة ثانيننننة  ا  ( مبحوثنننن20طريقننننة إجننننرات اختبننننار أولنننني لننننن ) .2

Retest)  وقنند بلننغ معامننل الثبننات أو معامننل الارتبنناح نومننا   20بفاصننل زمتنني بلننغ  

 وهي نسبة عالية ومقبولة. 0.86بين الإجابات في المرتين 

 :Validity الأداة تحليل صدقثانيا : 

على  يا، المتغيرات أو الجوانع التي صنممت  وقدرته نالاستبياصدق الأداة هو درجة 

 عنندة أنننواعصنندق بالاعتمنناد علننى إجرات اختبنار البننقامننت الباحثننة لقياسنلا  ولتحقيننق ذلننك 

الإحصنننننائية  والاختبنننننارات منننننن الاختبنننننارات وهمنننننا الصننننندق ال،ننننناهر  وصننننندق المحتنننننول 

 :الكزمة

 الصدق الظاهري: .1

: وذلك للتحقق من الصدق لاتحكيمبقامت  انيالاستبم يبعد أن انتلت الباحثة من تصم

من المحكمين  على عددلا المتطقي لكستبيان ك داة  لجمع البيانات  وقد تم عرض

المنتصين أصحا  النبرات العلمية والعملية المترايمة للت يد من دقة وموضوعية 

الاستبيان وصحة العبارات المستندمة  وقد أجريت التعدنكت المطلو ة لرفع درجة 

عرضلا أولا  على   حيث تم المصدا ية للأداة وذلك قبل إخضاعلا للتحليل الإحصائي

لا وإجرات التعدنكت الكزمة عليلا  ثم قامت الباحثة و اشرا  الأستاذ المشر  لتحكيم



 

 

137 

الدكتور المشر  بعرض الاستمارة على مجموعة من الأساتذة المحكمين في مجال علم 

)الأستاذة الدكتورة فريال ملتا  الدكتورعبد  من قبل متاهج البحث وعلم الإعكم لتحكيملا

د ساعدت مكح،ات السادة المحكمين الباحثة وق  العزيز قبكن  الدكتورة أميمة معراو (

 في إجرات بعض التعدنكت الناصة بالاستمارة فيما نتعلق بما نلي:

o .معرفة مدل كفالة الأسؤلة لتحقيق أهدا  الدراسة 

o مة الأسؤلة لاختبار فرضية الدراسة وأسؤلتلا.تمدل مك 

o .مراجعة ترتيع الأسؤلة وتسلسللا المتطقي 

 صدق المحتوى:  .2

ع عيتة البحث بحكم طبيعتلا إعادة الت،ر في استمارة البحث ومندل تفاعنل أفنراد تستوج

بشننكللا  الاسننتمارةالعيتننة معلننا وصنندقلم فنني الإجابننة  لننذلك قامننت الباحثننة )قبننل طباعننة 

 20التلائي وتوزيعلا على المبحوثين( ب خذ عيتة صغيرة من عيتة الدراسة تكوننت منن )

 نلي: أجل معرفة ما % من عيتة البحث من5شا ( بتسبة 

o .مدل وضوح الأسؤلة والعبارة في الاستمارة 

o .مدل فلم الشبا  لأسؤلة الاستمارة وتفاعللم مع الألفاظ المستندمة فيلا 

حنننذ  السنننةال  عننننوعلنننى هنننذا الأسنننا، أسنننفر التحكنننيم المتلجننني والعلمننني لكسنننتمارات 

ك لأن الباحثنننة النننناي بمعرفنننة كيفينننة تعنننرض الشنننبا  علنننى بنننرامج تلفزينننون الواقنننع وذلننن

لاح،ت أن الشبا  نتجتع الإجابة الصنريحة  وقند تنم وضنع سنةال لقنيس كمينة تعنرض 

الشبا  لبنرامج تلفزينون الواقنع وتحدنند درجنة تعرضنه عنن طرينق الأسنؤلة الإلحائينة  كمنا 

تم إضافة السةال الناي بتحدند اسنم المحطنة للت يند منن صندق المسنتجو  عنن طرينق 

ننناي باسننم البرنننامج مننع السننةال الننناي باسننم المحطننة الننذ  مطابقنة إجابننات السننةال ال
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تعننرض عليننه  كمننا تننم تصننحي  بعننض الأخطننات اللغويننة  وتننم اسننتبدال بعننض الكلمننات 

الثقيلننة فنني اللغننة العر يننة الفصننحى  بالللجننة العاميننة الشننبابية )الشننامية( لجعننل الاسننتمارة 

 ة )بتطلون(.قريبة من المستجو   فمثك تم استبدال كلمة )سروال( بكلم

 الاختبارات الإحصائية المتعلقة بالصدق: .3

قنننانيس لممنننن خنننكل اللجنننوت  )الاسنننتبيان( تنننم الت يننند منننن صننندق وصنننكحية أداة البحنننث

عنن طريننق اختبنار مصننفوفة  Factor Analysisالصندق العناملي أو التحليننل العناملي 

 واختبار العوامل بعد التدوير: التبانن المشتركالارتباح واختبار 

 :Correlation Matrix مصفوفة الارتباط اختبار  -أ

 للسةال النامس مصفوفة الارتباح(: 4جدول رقم )

 
قضاء وقت 

 فراغ

بسبه 

 الملل

هروب من 

 الواقع

التعرف على 

 المنتجات

وسائل 

 ترفيه

أسلوب 

 حياة

 0.89 0.219 0.272 0.359 0.454 1.000 قضاء وقت الفراغ

 0.149 0.133 0.184 0.342 1.000 0.454 بسبه الملل

 0.381 0.374 0.411 1.000 0.342 0.359 هروب من الواقع

التعرف على 

 المنتجات
0.272 0.184 0.411 1.000 0.507 0.384 

 0.573 1.000 0.507 0.374 0.133 0.219 وسائل ترفيه

 1.000 0.573 0.384 0.381 0.149 0.89 أسلوب حياة

رات السننابقة تننرتبط مننع عبننارة أخننرل واحنندة علننى ويبننين الجنندول السننابق أن جميننع العبننا

 وهذا ندل على صدق الأداة.   %30الأقل بتسبة تزيد عن 

 للسةال السابع مصفوفة الارتباح: (5جدول رقم )
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جسملم 

 نحيل

لفضلون 

 الجيتز

لضعون 

 حلق

حلق 

 الشعر

وضع 

 الوشم

تقليد 

 التجوم

الشعور 

 بالرضا

أيل 

 سريع

وضع 

 مساحيق

 0.442 0.204 0.205 0.201 0.133 0.136 0.271 0.135 1.000 جسملم نحيل
 0.099 0.222 0.225 0.313 0.385 0.303 0.351 1.000 0.135 خصر متنفض
 0.372 0.279 0.355 0.391 0.475 0.557 1.000 0.351 0.271 ا  لضعون حلق
 0.235 0.194 0.355 0.356 0.485 1.000 0.557 0.303 0.136 حلق الشعر
 0.247 0.258 0.430 0.483 1.000 0.485 0.475 0.385 0.133 موضع الوش
 0.336 0.416 0.601 1.000 0.483 0.356 0.391 0.313 0.201 تقليد التجوم
 0.326 0.375 1.000 0.601 0.430 0.355 0.355 0.225 0.205 الشعور بالرضا
 0.334 1.000 0.375 0.416 0.258 0.194 0.279 0.222 0.204 أيل سريع
 1.000 0.334 0.326 0.336 0.247 0.235 0.372 0.099 0.442 وضع مساحيق

ويبننين الجنندول السننابق أن جميننع العبننارات السننابقة تننرتبط مننع عبننارة أخننرل واحنندة علننى 

 وهذا ندل على صدق الأداة. %.30الأقل بتسبة تزيد عن 

 دويرالعوامـــل بعـــد التـــاختبـــار و  Communalitiesالتبـــاين المشـــترك اختبـــار  -ب

Rotated Component: 

 مصفوفة التبانن المشترك والعوامل بعد التدوير : (6جدول رقم )
 التبانن المشترك النامسالسةال 

Communalities 

 العوامل بعد التدوير

 العامل الثاني العامل الأول

  0.858 0.738 وسائل ترفيه

  0.785 0.632 أسلوب حياة

  0.727 0.566 التعرف على المنتجات

  0.527 0.536 هروب من الواقع

 0.863  0.744 بسبه الملل

 0.783  0.655 قضاء وقت الفراغ
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  حينث Communalitiesل،لر الجدول السابق عدة مسائل متلا  يم التبانن المشترك 

 % وهذا ندل على صدق الأداة.30نجد أن نسع كل البتود تتجاوز 

  Rotated Componentيمننا ل،لننر الجنندول السننابق مصننفوفة العوامننل بعنند التنندوير 

ل الترفيننننه التنننني الاطكع علننننى وسننننائحيننننث نجنننند أن البتننننود الأر عننننة الأولننننى المتمثلننننة بنننن

التعنر    و (Life Styleمن أسلو  حياة المشتركين ) لاستفادةوان  و لستندملا المشترك

  واللننرو  آخننر المتتجننات الاسننتلكيية )أطعمننة  مشننرو ات  تجميننل عطور...الخ( إلننى

قنت ات و ن وهما "بسبع الملنل" و"قضنان المتبقياترتبط بالعامل الأول  أما البتد من الواقع

حيند الفرا  فلما نرتبطان بالعامل الثاني  وهذا ندل على صدق الأداة كونه لا نوجد بتند و 

Orphan Item .مرتبط ب حد العوامل متفردا  وإلا لكان من المتوجع استبعاده 

 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Samplingويبنين الجندول السنابق اختبنار 

Aduquacy (KMO)  أو عنندم قبننول التحليننل العنناملي المسننتندم  لقبننول الننذ  لشننير

% لنننننذلك نقبنننننل 60% أ  أنلنننننا أيبنننننر منننننن 75.2تعنننننادل  KMOوكنننننون نسنننننبة مقينننننا، 

 استندام التحليل العاملي.

النذ  لشنير  Bartlett's Test)بارتلينت(  2اختبنار كنا  وي،لنر الجندول السنابق أخينرا  

هنني أقننل مننن  0.000لغننة درجننة المعتويننة الباإلننى قبننول اسننتندام التحليننل العنناملي كننون 

0.05. 

 Initial Eigenvalues 2.702 1.170الحذر الكامن 

 of Variance 45.025 19.503 %نسبة التفسير 

  571.455)بارتليت( =  2  كا   KMO  =0.752مقيا، 

 0.000توية =   مستول المع 15درجات الحرية = 
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 مصفوفة التبانن المشترك والعوامل بعد التدوير: (7جدول رقم )

  0.783 0.627 وضع الوشم

  0.737 0.551 حلق الشعر

  0.669 0.546 ا  لضعون حلق

  0.640 0.409 متنفض خصر

  0.631 0.559 تقليد التجوم

  0.567 0.497 الشعور بالرضا

 0.806  0.670 وضع مساحيق

 0.770  0.593 جسملم نحيل

 0.530  0.384 أيل سريع

 Initial Eigenvalues 3.627 1.211الحذر الكامن 

 of Variance 40.301 13.452 %نسبة التفسير 

  993.964)بارتليت( =  2كا     KMO  =0.833مقيا، 

 0.000  مستول المعتوية =  36درجات الحرية = 

  حينث Communalitiesل،لر الجدول السابق عدة مسائل متلا  يم التبانن المشترك 

كمنا ل،لنر الجندول  % وهذا ندل علنى صندق الأداة.30نجد أن نسع كل البتود تتجاوز 

  حينث نجند أن البتنود Rotated Componentالسنابق مصنفوفة العوامنل بعند التندوير 

 ووضنع حلنق علنى الصنفر وحلنق الشنعر علنى الجسنم الوشنمرسنم بالستة الأولى المتمثلنة 

منننتنفض وتقليننند خصنننر ذ  ارتننندات سنننروال و  فننني الأننننف أو فننني الحاجنننع أو فننني اللسنننان

 التجننوم والشننعور بالرضننا تننرتبط جميعلننا بالعامننل الأول  أمننا البتننود الثكثننة المتبقيننة وهنني

 التبانن المشترك السابعالسةال 

Communalities 

 العوامل بعد التدوير

 العامل الثاني العامل الأول
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تنرتبط بالعامنل الثناني  وهنذا نندل وضع مساحيق والجسم التحيل ووضع المسناحيق فلني 

منرتبط ب حند العوامنل متفنردا   Orphan Itemعلى صدق الأداة كونه لا نوجند بتند وحيند 

-Kaiserويبننين الجندول السننابق ألضننا  اختبننار  وإلا لكنان مننن المتوجنع اسننتبعاده.

Meyer-Olkin Measure of Sampling Aduquacy (KMO) 
لقبنننول أو عنننندم قبنننول التحليننننل العننناملي المسننننتندم  وكنننون نسننننبة النننذ  لشننننير 

% لنذلك نقبنل اسنتندام 60% أ  أنلا أيبنر منن 83.3تعادل  KMOمقيا، 

)بارتلينننت(  2اختبنننار كنننا  وي،لنننر الجننندول السنننابق أخينننرا   التحلينننل العننناملي.

Bartlett's Test درجنة لعاملي كنون الذ  لشير إلى قبول استندام التحليل ا

 .0.05هي أقل من  0.000المعتوية البالغة 
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 متغيرات الدراسة: 

المتغينننر المسنننتقل هنننو "حجنننم التعنننرض لبنننرامج ن إسنننية فنننسنننتتادا  لفرضنننية الدراسنننة الأساا

 تلفزيون الواقع"  أما المتغيرات التابعة فلي:

o  الأولى(.اتجاه استلكك السلع الاستلكيية الثقافية )خاي بالفرضية الفرعية 

o .)اتجاه استلكك السلع الاستلكيية اليومية )خاي بالفرضية الفرعية الثانية 

o .)اتجاه تبتي نمط الحياة الاستلكيية )خاي بالفرضية الثالثة 

 إجراءات الدراسة:

 نواختبننار الفرضننية والإجابننة عننبالدراسننة الميدانيننة المعروضننة الت،ريننة تنندعيم الأفكننار ل

المنننتلج الوصنننفي بكوننننه الأسنننلو  الأيثنننر قابلينننة  علنننى ةالباحثننن تاعتمننند  أسنننؤلة الدراسنننة

التنني تتصننل بالإنسننان ومواقفننه ووجلننات ن،ننره    لكسننتندام لدراسننة المشننككت وال،ننواهر

فننني عكقتنننه بنننالإعكم ووسنننائله ورسنننائله  وللوصنننول لأهننندا  البحنننث بدقنننة تنننم اسنننتندام 

الوصفي لوصف ال،ناهرة  حصاتالإ( كوسيلة لجمع البيانات  كما تم استندام ستبيان)الا

لتحقينق و   التحليلي )التوعي( لنر ط المتغينرات ببعضنلا الإحصاتبكل جوانبلا  واستندام 

 تنننم   قامنننت الباحثنننة باختبنننارات الصننندق والثبنننات و عننند أن .والغنننرض متلنننا هننند  الدراسنننة

ة حصننائيالإ دراسننةالإجننرات   كمننا تننم علننى العيتننة المسننتلدفة فنني البيؤننة السننورية لنناتوزيع

  لتتنننائج المرجنننوةإلنننى اأسنننؤلة البحنننث للوصنننول  عننننالإجابنننة و  الدراسنننةفرضنننية لاختبنننار 

 يمة البحوث والدراسات الإعكمينة التني تعتمند علنى المنتلج الوصنفي وطرقنه خاصة إن 

وأسنننناليبه المتعننننددة  تكمننننن فنننني واقعيتلننننا وارتباطلننننا ب،ننننواهر ومشننننككت بحثيننننة لعيشننننلا 

تعمننق البحننوث الوصننفية فنني جمننع البيانننات ووصننف الإنسننان فنني حياتننه العمليننة  كمننا ت
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ال،نناهرة وصننفا د يقننا  وتتعنندل ذلننك لوصننول الباحننث إلننى معرفننة العكقننات بننين عتاصننر 

ال،اهرة ومكوناتلنا ور طلنا بنبعض لتطنوير الواقنع الإعكمني  النذ  تسنتندم لقياسنه عندة 

عكميننة أسنناليع متلجيننة  ومننن أهملننا أسننلو  المسنن  الننذ  كننان ورات أشننلر البحننوث الإ

التننني تمينننزت بطابعلنننا العلمننني  وموضنننوعيتلا المتتاهينننة فننني الطنننرح والتحلينننل والتفسنننير 

لتجتننع الوقننوع فنني أخطننات  لأنننه كمننا نعلننم أن  والاسننتتتاج بمننا نتيحننه مننن ضننبط و يننا،

جملننور وسننائل الإعننكم جملننور واسنننع التبننانن والاخننتك  ولا نتسننم بالتجننانس الكامنننل. 

  تعتمند الباحثننة علننى الاسننتقرات التناق  الننذ  لعتمنند علننى ولكسنع المعرفننة العلميننة سننو 

دراسة جزت من مجتمع البحنث بلند  اسنتنكي نتيجنة عامنة تسنر  علنى كنل الحنالات 

الجزئينننة المشنننابلة التننني لنننم تبحنننث  حينننث لمينننل مع،نننم أسننناتذة متننناهج البحنننث لكسنننتقرات 

ى جمع المعلومنات التاق  لأنه لعتبر قوام وأسا، المتلج العلمي الصحي  باعتماده عل

 (. 7:ي2008والحقائق وإصدار التعميمات )الزعبي وآخرون  

 صعوبات البحث:

 تمثلت صعو ات البحث التي واجلتلا الباحثة خكل إجرات الدراسة فيما نلي:

o فننني العنننالم  تنننهقلنننة المراجنننع العر ينننة المتعلقنننة بموضنننوع تلفزينننون الواقنننع بسنننبع حداث

 رجمة لتغطية الجانع الت،ر .أسلو  الت لإتباعرت طفاض  العر ي

o ضننيق الوقننت  حيننث أن بحننوث بننرامج الواقننع والثقافننة الاسننتلكيية كبيننرة وشننائكة  

ث الغننوي بلننا  وهننذا بنندوره لحتنناج مكننن للباحننلوتملننك الكثيننر مننن التفرعننات التنني 

وقنننت طوينننل  فننني حنننين أن مع،نننم جامعنننات العنننالم تحننندد مننندة زمتينننة للطالنننع إلنننى 

 لإنلات بحثه. 



 

 

145 

 لإحصائي المستخدم في الدراسة:التصميم ا

 لنى الحاسنع ا لنيإ -عند ترميزهناب -عد الانتلات منن جمنع بياننات الدراسنة  تنم إدخاللنا ب

  ثنننم جنننرت معالجتلنننا وتحليللنننا واسنننتنراج التتنننائج طنننكع ملحنننق فننني نلالنننة البحنننث()لك

م الإحصننائية باسننتندام برنننامج "الحزمننة الإحصننائية للعلننوم الاجتماعيننة" والمعننرو  باسنن

SPSS  :اختصنارا  لننStatistical Package for the Social Sciences   وذلنك

)لجتننننة التنننن ليف  بنننناللجوت إلننننى المعننننامكت والاختبننننارات والمعالجننننات الإحصننننائية التاليننننة

 :(635-79:ي2007والترجمة  

 التكرارات البسيطة والتسع المؤوية .4

 المتوسط الحسابي والانحرا  المعيار   .5

 :المؤو ( والذ  لحسع من المعادلة التالية الوزن التسبي )أو .6

 العبارة عنالدرجة الع،مى للإجابة ÷  100× المتوسط الحسابي  .7

( ables Chi Square TestT-Contingencyلجنداول الاقتنران ) 2اختبنار كنا .8

لدراسننننننننة الدلالننننننننة الإحصننننننننائية للعكقننننننننة بننننننننين متغيننننننننرين مننننننننن المسننننننننتول الاسننننننننمي 

(Nominal). 

( الننذ  لقننيس شنندة العكقننة بننين Contingency Coefficientمعامننل التوافننق ) .9

  وقد اعتبنرت العكقنة ضنعيفة إذا كاننت 2X2متغيرين اسميين في جدول أيثر من 

وقوية إذا زادت عن   0.70-0.30ومتوسطة ما بين   0.30 يمة المعامل أقل من 

0.70. 
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ميين ( الذ  لقيس شندة العكقنة بنين متغينرين اسنPhi Coefficientمعامل فا  ) .10

إذا كاننت  يمنة المعامنل أقنل منن   وقند اعتبنرت العكقنة ضنعيفة  2X  2في جندول 

 .0.70  وقوية إذا زادت عن 0.70-0.30ومتوسطة ما بين   0.30

( لدراسنة شندة Pearson Correlation Coefficientمعامنل ارتبناح بيرسنون ) .11

 Intervalتسنبة )واتجاه العكقة الارتباطية بنين متغينرين منن مسنتول المسنافة أو ال

Or Ratio 0.30(. وقد اعتبرت العكقة ضعيفة إذا كانت  يمنة المعامنل أقنل منن  

 .0.70وقوية إذا زادت عن   0.70-0.30ومتوسطة ما بين 

( Independent-Samples T-Testاختبنننننار )ت( للمجموعنننننات المسنننننتقلة ) .12

منننننن  لدراسنننننة الدلالنننننة الإحصنننننائية للفنننننروق بنننننين متوسنننننطين حسنننننابيين لمجمنننننوعتين

 .(Interval Or Ratioالمبحوثين في أحد المتغيرات من نوع المسافة أو التسبة )

( Oneway Analysis of Varianceالبعننند الواحننند )  تحلينننل التبنننانن ذ .13

لدراسنننننة الدلالنننننة الإحصنننننائية للفنننننروق بنننننين  ANOVAالمعنننننرو  اختصنننننارا  باسنننننم 

د المتغينرات منن المتوسطات الحسابية لأيثنر منن مجمنوعتين منن المبحنوثين فني أحن

 .(Interval Or Ratioنوع المسافة أو التسبة )

 :LSD( بطريقننة أقننل فننرق معتننو  )Post Hoc Testsالاختبننارات البعدلننة ) .14

Least Significance Difference لمعرفنة مصندر التبنانن وإجنرات المقارننات )

 .اوجود فروق دالة إحصائيا  بيتل ANOVAالثتائية بين المجموعات التي نثبت 

لتحدند العوامل الكامتة التني تفسنر نمناذج  (Factor Analysis)التحليل العاملي  .15

ولاسنتتباح عنندد قلينل مننن العوامننل   الارتبناح بننين مجموعنة مننن المتغينرات المكح،ننة

كمنننا   التننني تفسنننر مع،نننم التبنننانن المكحنننا فننني عننندد أيبنننر منننن المتغينننرات ال،ننناهرة
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وقننند اسنننتندمت طريقنننة المكوننننات  .سلسنننتندم للتثبنننت منننن الصننندق العننناملي للمقننناني

( لاستنكي العوامل مع أسلو  Principal Componentsالأساسية للوتليتج )

 .( لتدويرهاVarimaxالفاريمايس )

لتحلينننننننل ثبنننننننات المقنننننننانيس  (Alpha Cronbach)معامنننننننل ألفنننننننا كرونبننننننناخ  .16

(Reliability Analysis)  بتقنننندنر الاتسنننناق الننننداخلي بننننين العبننننارات المكونننننة

 .يا، عن طريق حسا  متوسط الارتباطات بين عبارات المقيا، و عضلاللمق

أ  عتند مسنتول   % فن يثر95وقد تم قبول نتائج الاختبارات الإحصائية عتد درجنة ثقنة 

 .ف قل 0.05معتوية 

 



 

 

148 

الفصل الرابع: نتائز الدراسة )التحليل الإحصائي واختبار 

 الفرضيات(

م يان والحصنول علنى الإجابنات بمراجعنة تلنك القنوائقامت الباحثة بعد توزينع قنوائم الاسنتب

  SPSSوترمينننز الأسنننؤلة النننواردة بلنننا وتشنننغيللا علنننى الحاسنننع ا لننني باسنننتندام برننننامج 

حيننث لمكتتننا هننذا البرنننامج مننن معرفننة الإحصنناتات الوصننفية والعكقننات الارتباطيننة بننين 

 منتلف المتغيرات. 

 لميدانية:لغطيان الدراسة ا جزأننن ا الفصل مذهويت لف 

الننذ  نتتنناول وصننفا  لأسنناليع جمننع وتحليننل البيانننات بمننا فنني  الوصــفي الإحصــاء الأول:

 ذلك وصف مجتمع وعيتة الدراسة.

ـــاني: ـــي الإحصـــاء الث ويقننندم إحصنننائيات النصنننائ  الشنصنننية لعيتنننة الدراسنننة  التحليل

ختبنار ي ذلنك ابمنا فن  والتتائج التحليلية والاختبارات الإحصائية  رات أفنراد عيتنة الدراسنة

 أسؤلة الدراسة. عنفرضية الدراسة والإجابة 

 :Descriptive Statisticsأولا : الإحصاء الوصفي 

ولتحقينننق ذلنننك سنننيتم   الصنننفات المكوننننة للعيتنننة إلنننىوتلننند  الدراسنننة الوصنننفية للتعنننر  

   .SPSSحسع كل صفة باستندام برنامج بتحليل البيانات 
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 الوحدة الفرعية الأولى:

للبحنننث حينننث تتننناول الجتننندر )التنننوع(   ال الأول منننن الاسنننتبيان مننندخل رئنننيسشنننكل السنننة 

بين الجدول التنالي المسنتنرج منن برننامج التحلينل الإحصنائي إحصنائيات النصنائ  وي

 وكانت التتائج على الشكل التالي:الشنصية لعيتة الدراسة 

 توزيع المبحوثين طبقا  لمتغير التوع (8جدول رقم )
 النسبة % التكرار )ك( النوع

 50 200 ذكور

 50 200 إناث

 100 400 المجموع

نبنننين هنننذا الجننندول إحصنننائية النصنننائ  الشنصنننية للعيتنننة وفقنننا  لمتغينننر التنننوع  فعنننندد 

اسنتمارة موزعنة بنين النذكور  400الاستمارات الموزعنة للمبحنوثين والمسنتردة منتلم بلغنت 

أفراد العيتة ذكور  وهنذه % من 50% من المبحوثين إناث  و50والإناث بالتساو   أ  

بما أن نوع العيتة غير احتمالية متساوية الحص   لذلك تم توزينع ننوع   التسع متوقعة

 )جتدر( أفراد العيتة متاصفة بين الذكور والإناث.

 الوحدة الفرعية الثانية:

شنننكل السنننةال الثننناني منننن الاسنننتبيان مننندخل رئيسننني للبحنننث حينننث تتننناول العمنننر  وكاننننت 

 الشكل التالي: التتائج على 
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 توزيع المبحوثين طبقا  لمتغير العمر: (9جدول رقم )
 النسبة % التكرار )ك( العمر

 25 100 ستة 18

 25 100 ستة 19

 25 100 ستة 20

 25 100 ستة 21

 400 100 

( إحصائية النصائ  الشنصية للعيتة وفقا  لمتغير العمر  في،لر 9نبين الجدول رقم )

 ت نتوزع بالتساو  بين جمينع الفؤنات العمرينة التني لغطيلنا البحنث كمناأن عدد الاستمارا

% منن الفؤنة 25عنام  و 18% من العيتنة منن الفؤنة العمرينة 25أن هو مبين أعكه  أ  

 21% منننن الفؤنننة العمرينننة 25عنننام  و 20% منننن الفؤنننة العمرينننة 25عنننام  و 19العمرينننة 

مالينننة متسننناوية الحصننن   لنننذلك عنننام  وهتنننا لا بننند منننن الإشنننارة إلنننى أن العيتنننة غينننر احت

يانننننت التتننننائج متوقعننننة  حيننننث تننننم توزيننننع أفننننراد العيتننننة بالتسنننناو  علننننى التسننننبة العمريننننة 

 عام(  أ  ر ع لكل فؤة عمرية.  21- 18المفروضة )

تننة عمننر والتننوع وفقننا لعيوممكننن توضنني  الوحنندة الفرعيننة الأولننى والثانيننة طبقننا  لمتغيننر  ال

 وية الحص  في الجدول التالي:   حتمالية ومتساالاغير الدراسة 

 توزيع المبحوثين طبقا  لمتغير  العمر والجتس: (10جدول رقم )
العمر / 

 النوع

 المجموع إناث ذكور

 % ك % ك % ك

 25 100 12.5 50 12.5 50 ستة 18
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 25 100 12.5 50 12.5 50 ستة 19

 25 100 12.5 50 12.5 50 ستة 20

 25 100 12.5 50 12.5 50 ستة 21

 100 400 50 200 50 200 المجموع

( إحصنننائية النصنننائ  الشنصنننية للعيتنننة وفقنننا  لمتغينننر  التنننوع 10نبنننين الجننندول رقنننم )

والعمنننر  وي،لنننر هنننذا الجننندول أن عننندد الاسنننتمارات نتنننوزع بالتسننناو  بنننين جمينننع الفؤنننات 

حيننث أن هنو مبنين أعنكه   كمنا  إناثنا   مالعمرينة التني لغطيلنا البحنث سنوات أينانوا ذكننورا  أ

حتماليننة المتسنناوية الحصنن  وفقننا للفؤننات الفرعيننة لناصننية التننوع والعمننر الاغيننر العيتننة 

إن تقسنيم مجتمنع عيتنة    Cooperالتي نتتمي إليلا أفنراد عيتنة الدراسنة و حسنع كنو ر 

 .Cooper & P]لعطني نتنائج أيثنر دقنة وينةد  إلنى لنى حصن  متسناوية الدراسنة إ

Schindler, 2001: p.185 ]: 

o ادة الفعالية الإحصائية للعيتة.زي 

o .توفير بيانات كافية لتحليل المجتمعات الفرعية المنتلفة 

o   .القدرة على استندام طرق وإجراتات بحث منتلفة على فؤات منتلفة 

 الوحدة الفرعية الثالثة:

، المقصود بلذه الوحدة تحدند درجة متابعة المبحوثين لبنرامج تلفزينون الواقنع بلند   ينا

لتعننرض  علمننا  أن جميننع أفننراد العيتننة مننن مشنناهد  بننرامج الواقننع باللغننة العر يننة  حجننم ا

ع توزيع إجابات المبحوثين طبقا  لدرجة مشاهدة مجموعة من برامج تلفزيون الواقحيث تم 

 مرتبة تتازليا  حسع الوزن التسبي كما نلي: 
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 زيون الواقعمجموعة من برامج تلف توزيع إجابات المبحوثين طبقا  لدرجة مشاهدة

 حسع الوزن التسبيبمرتبة تتازليا  : (11دول رقم )ج

البرامز/درجة 

 المتابعة

 بعض حلقاته معظم حلقاته

قليل من 

 حلقاته

متوسط  لم أشاهده

 حسابي

انحراف 

 معياري 

وزن 

 نسبي
 % ك % ك % ك % ك

 66.42 1.123 1.99 15.5 62 16.8 67 20.8 83 47.0 188 سو ر ستار

 64.33 1.183 1.93 19.5 78 15.0 60 18.5 74 47.0 188 دلميستار أيا

 53.50 1.234 1.61 29.5 118 15.0 60 21.0 84 34.5 138 هز  لا نواعم

 51.42 1.282 1.54 34.5 138 11.8 47 18.8 75 35.0 140 الراب  الأيبر

 46.08 1.243 1.38 36.3 145 18.3 73 16.5 66 29.0 116 إيس فايتر

 43.00 1.247 1.29 41.0 164 15.3 61 17.5 70 26.3 105 ر  عيش سفا

 42.92 1.326 1.29 46.5 186 9.3 37 13.3 53 31.0 124 قسمة ونصيع

 41.33 1.273 1.24 44.8 179 13.5 54 14.8 59 27.0 108 الواد 

 40.58 1.340 1.22 51.3 205 5.5 22 13.5 54 29.8 119 المدنر

 36.25 1.251 1.09 50.5 202 13.8 55 12.3 49 23.5 94 ألبوم

 400 ن

( توزينننع إجابنننات المبحنننوثين طبقنننا  لدرجنننة مشننناهدة مجموعنننة منننن 11نبنننين الجننندول رقنننم )

من الاستبيان )هذه مجموعة من برامج  3التي عكسلا السةال رقم   برامج تلفزيون الواقع

لإجابنننات نتنننبن أن تلفزينننون الواقنننع أرجنننو أن تحننندد درجنننة متابعتنننك لكنننل متلنننا؟(  ووفقنننا  ل

هننننو البرنننننامج الأيثننننر متابعننننة حيننننث بلننننغ الننننوزن التسننننبي لترتيبننننه  "سننننو ر سننننتار"برنننننامج 

%  ثننم 64.33الننذ  بلننغ الننوزن التسننبي لترتيبننه  "سننتار أيننادلمي"% نليننه برنننامج 66.42

%  أمننا البرنننامج الأقننل متابعننة 53.50الننذ  بلننغ الننوزن التسننبي لترتيبننه  "هننز  لننا نننواعم"

% فقننط  وقنند سننبقه كننل مننن 36.25الننذ  بلننغ الننوزن التسننبي لترتيبننه  "ألبننوم"فلننو برنننامج 
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البنرامج المنندنر والنواد  قسننمة ونصنيع وعننيش سننفار  وإينس فننايتر بتسنع تعتبننر ليسننت 

 عالية.

ممكنننن أن تعنننود للإمكاننننات المادلنننة  "سنننو ر سنننتار"إن درجنننة المتابعنننة العالينننة لبرننننامج  

ة ج على مسنتول النوطن العر ني  وللحملنة الإعكنيناللائلة التي كانت مسنرة للذا البرنام

التي تعند أول محطنة تلفزيونينة   MBC1المت،مة التي سبقت ورافقت عرضه على قتاة 

عر يننة خاصننة مرخصننة مننن قبننل الليؤننة البريطانيننة الأهليننة المنتصننة بشننةون التلفزيننون 

 يننة نوعيننة متلنناشننعارا مميننزا "العننالم بعيننون عر يننة" وتقنندم بننرامج ترفيل حمننلتالمسننتقل  و 

الذ  شارك فيه مجموعنة منن الأصنوات الجذابنة منن كافنة الأقطنار " سو ر ستار"برنامج 

شننغلوا أغلبيننة الشنننبا   العر نني بالتصننويت للمشننارك الأجمنننل صننوتا طيلننة فتنننرة   العر يننة

  وقنند تتاولننت الصننحف العر يننة أثتننات عننرض البرنننامج تحيننز SMSالبرنننامج عننن طريننق 

لننننذ  نتتمننني لبلننننده ولننننيس منننع الصننننوت الأجمنننل  مننننثك: تحيننننز الجملنننور مننننع المشنننارك ا

 الجملور اللبتاني مع المشارك اللبتاني رغم أن لجتة الحكم في البرنامج تقنر بن ن صنوت

جنة المرتبة الثانية في در  "ستار أيادلمي"المشارك المغر ي هو الأقول. وقد حقق برنامج 

  لأن ليست الأولىعالية لكتلا  %( وهذه التسبة رغم أنلا 64.33المشاهدة حيث بلغت)

لنا لمتابعة  الشنبابية بكونتعد الأولى عر يا  في ا "ستار أيادلمي"التي تعرض  LBCقتاة 

لحشمة وتسعى ورات الر   السريع  حيث تبث برامجلا من رومنا خنكل القمنر إلى اتفتقر 

 .(198:ص2006)الهاشمي،    HotBirdsوالقمر الأورو ي  Arab Sat2العر ي 

%(  حينث  51.42فقد حقق نسنبة مشناهدة متوسنطة بلغنت )  "الراب  الأيبر"ا برنامج أم

% ( رغنننم أن  53.50النننذ  حقنننق نسنننبة متابعنننة بلغنننت ) "هنننز  لنننا ننننواعم"سنننبقه برننننامج 
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لعنننالج مشنننكلة السنننمتة التننني أصنننب  لعننناني متلنننا مع،نننم الشنننبا   "النننراب  الأيبنننر"برننننامج 

 وخاصة في متطقة النليج العر ي.

إلا أن درجنة مشناهدته كاننت متنفضنه  MBC1نبث علنى قتناة  "ألبوم" برنامج ورغم أن

%(  والسنننبع ممكنننن أن لعنننود لعننندم طنننول فتنننرة  البرننننامج النننذ  لنننم  36.25وقننند بلغنننت )

لأنلننا لا    بعنندم رغبتلننا بتكننرار البرنننامج MBCنتجنناوز الشننلرين  حيننث صننرحت قتنناة 

 MBCهنننذا البرننننامج أن تصننندر   حينننث كنننان منننن شنننروح إلا المتمينننزين ىتريننند أن تتبتننن

نننامج ر % رغننم أن هننذا الب41.33فقنند حقننق  "الننواد "للمشننترك الفننائز. أمننا برنننامج  ا  ألبومنن

وقنند  شنناركت فيننه الفتانننة الاستعراضننية هيفننات وهبنني  إلا أن نتيجتننه كانننت غيننر متوقعننة.

  % من درجة متابعة العيتة  وتعد هذه التسبة متوقعة43.0 "عيش سفار  "حقق برنامج 

 المنتصة ببرامج الأطفال. MBC3لأن هذا البرنامج نبث على قتاة 

وللتوضي  ممكن عرض توزيع المبحوثين طبقا  لدرجة تعرض تلفزيون الواقع في الجدول 

 التالي: 

 توزيع المبحوثين طبقا  لدرجة التعرض: (12جدول رقم )
 النسبة % التكرار )ك( درجة التعرر

 43.5 174 10 - 1متنفض = 

 24.8 99 20 - 11وسط = مت

 31.8 127 30-21مرتفع = 

 100 400 المجموع

( نبدو أن المبحوثين لشاهدون تلفزيون الواقع بشكل 12و عد تفح  نتائج الجدول رقم )

 ومتوسننننط% والشننننبا  43.5بلغننننت نسننننبتلم  قلننننيك   نهو متفنننناوت  فالشننننبا  الننننذنن لشنننناهد
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بدرجننننة مرتفعننننة بلغننننت  هلشنننناهدون % أمننننا الشننننبا  الننننذنن24.8المشنننناهدة بلغننننت نسننننبتلم 

 ةأن نسننع متابعننة بننرامج تلفزيننون الواقننع كبيننر  الجنندول السننابق ننبننيّ  و  %31.8نسننبتلم 

وهنننذا بننندوره ممكنننن أن ننننةثر علنننى مكوننننات الثقافنننة منننن  نننيم وأفكنننار وعنننادات ومعتقننندات 

ومفناهيم ولغنة مرتبطنة بمنتلنف جواننع حينناة الجينل الجدنند  بكنون تلفزينون الواقنع لعتمنند 

ز على مجموعة آليات ويركّ   على الإعكنات التجارية والترويج لتمط الحياة الاستلكيية

 لبننث مضننمونلا وتحقيننق وليفننة الإقتنناع  وهننذه التتننائج تقتننر  مننن نتننائج دراسننة بركننات

( التننني بيتنننت أن فتنننرة مشننناهدة التلفزينننون تفنننوق سننناعات الدراسنننة الجامعينننة عتننند 1996)

 الأجيال الجدندة. 

 فرعية الرابعة:الوحدة ال

 التني تسناعد الباحنث فني  تقيس الإحصائية الرابعنة مندل شنرات العيتنة للمتتجنات الثقافينة

 ينننا، كمينننة تعنننرض العيتنننة لبنننرامج الواقنننع خنننارج أوقنننات عنننرض البرننننامج علنننى شاشنننات 

التلفزيننننون  كمننننا تفينننند فنننني معرفننننة منننندل تبتنننني العيتننننة السننننلوك الاسننننتلكيي عتنننند شننننرائلا 

 وكانت التتائج موزعة حسع الوزن التسبي على الشكل التالي:المتتجات الثقافية 

توزيع إجابات المبحوثين طبقا  لشرائلم المتتجات إثر متابعة نجوم : (13الجدول رقم )
 تلفزيون الواقع مرتبة تتازليا  حسع التكرار

 النسبة % التكرار )ك( المنتجات

CD 51.1 205 أو كاسيت أغاني بصوت المشتركين 

CD  45.5 182 كاسيت فيدنو كليع للمشتركينأو 

 42.8 171 مجكت أو جرائد عن نجوم تلفزيون الواقع

DVD 35.8 143ن أثتات حياتلم و الأفكم التي نتابعلا المشترك 
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 اليومية

DVD 35.0 140 حياة المشتركين اليومية 

 29.0 116 يتيع عن نجوم تلفزيون الواقع

 400 حجم العيتة )ن(

ر لشننرائلم المتتجننات الثقافيننة إثنن( توزيننع إجابننات المبحننوثين طبقننا  13ل رقننم )نبننين الجنندو 

ا  هنل اشنتريت ألنمنن الاسنتبيان ) 4التي عكسلا السةال رقنم   متابعة نجوم تلفزيون الواقع

ات نتبنين من المتتجات الثقافية التالية إثر متابعتك لتجوم تلفزيون الواقع؟(  ووفقا  للإجابن

غطيلا تإثر متابعة تلفزيون الواقع من قبل الشريحة التي   الأيثر شرات  أن المتتج الثقافي 

%  51.1أو كاسننيت أغنناني بصننوت المشننتركين" بننوزن نسننبي بلننغ  CD الدراسننة كننان "

%  نليننه 45.5أو كاسننيت فينندنو كليننع للمشننتركين" بننوزن نسننبي بلننغ  CD نليننه متننتج "

كنننذا كمنننا هنننو مبنننين أعنننكه  أمنننا متنننتج " مجنننكت أو جرائننند عنننن نجنننوم تلفزينننون الواقنننع" وه

ا شننرات  إثننر متابعننة تلفزيننون الواقننع مننن قبننل الشننريحة التنني تغطيلنننالمتننتج الثقننافي الأقننل 

 % فقط. 29يتيع عن نجوم تلفزيون الواقع" بوزن نسبي بلغ فكان متتج "  الدراسة

وهذا ندل على إ بال الشبا  الكبير على الموسيقى وسماع الأغاني ومشاهدة الفيدنو 

إلى سياسية الإعكم الدولي هذا يعزل و يليع  وضعف إ باللم على الجرائد والكتع  

متعددة الجتسية على توحيد العالم استلكييا ز فيه الدول الكبرل والشركات التي تركّ 

تتراجع ثقافة الكتا  والصحافة و التالي فة نمطية واحدة في العالم أجمع  وشمول ثقا

ة الصوت والصورة التي تسلر على خلق ورفع حاجات المكتو ة لتحل محللا ثقاف

الاستلكك المتتامية بسرعة  ويبدو أنه أصب  من الممكن الحدنث عن فؤة عالمية من 
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الشبا  تتشابه متتجاتلا الثقافية وتتشابه أذواقلا في الأغاني وفي أشرطة التسجيل 

 Rubirtson راسةدوالفيدنو والموسيقى  لأن نتائج هذا السةال تطابقت مع نتائج 

التي أشارت إلى خطر الاستلكك المتزاند لدل الشبا  البريطاني  (1974) رو رتسون 

والتي وصفلا ب نلا متماثلة اللحن والأدات   للموسيقى الصاخبة لساعات طويلة في اليوم

 و  نلا خالية من الإبداع.

 الدولية لدراسةكما تجدر الإشارة هتا إلى التقرير التلائي الذ  أصدرته اللجتة  

إلى أن الإعكم لستندم ك داة  2007مشككت الاتصال في المجتمع الحدنث عام 

ن لث عأساسية للتغلغل الاقتصاد  وللسيطرة الإندنولوجية والثقافية في دول العالم الثا

طريق تسويق الموسيقى والسلع الاستلكيية الثقافية والاجتماعية التي لا حصر 

 .(92:ي2008)العياضي للا

 الوحدة الفرعية الخامسة:

 لمعرفننة  النندوافع التنني تقننف ورات متابعننة الشننبا  ا  وهامنن ا  لعتبننر السننةال النننامس ضننروري

بنننرامج تلفزينننون الواقنننع باللغنننة العر ينننة  بالإضنننافة لمعرفنننة سنننبع تعنننرض العيتنننة لتلفزينننون 

 الواقع وكانت التتائج على الشكل التالي:

بحوثين طبقا  للأسبا  التي تدفع الشبا  لمتابعة توزيع إجابات الم: (14جدول رقم )
 حسع الوزن التسبيببرامج تلفزيون الواقع مرتبة تتازليا  

 سبه المتابعة
متوسط  أحيانا   لا نعم

 حسابي

انحراف 

 معياري 

وزن 

 % ك % ك % ك نسبي

 80.33 0.808 2.41 20.5 82 18.0 72 61.5 246 بسبع الملل

 79.42 0.773 2.38 18.0 72 25.8 103 56.3 225 لقضات وقت الفرا 

 67.58 0.905 2.03 39.5 158 18.3 73 42.3 169لكستفادة من أسلو  حياة 
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للأسنننبا  التننني تننندفع الشنننبا  ( توزينننع إجابنننات المبحنننوثين طبقنننا  14نبنننين الجننندول رقنننم )

مننن الاسننتبيان )هننذه مجموعننة  5قننع التنني عكسننلا السننةال رقننم لمتابعننة بننرامج تلفزيننون الوا

أرجنو أن تحندد لني سنبع   من الأسبا  التي تندفع الشنبا  لمتابعنة بنرامج تلفزينون الواقنع

ة متابعتننك للننا؟(  ووفقننا  للإجابننات نتبننين أن السننبع الأهننم الننذ  ننندفع الشننريحة المسننتلدف

% نليننه سننبع "قضننات وقننت 80.33غ لمتابعننة تلفزيننون الواقننع هننو "الملننل" بننوزن نسننبي بلنن

%  ثننم سننبع " الاسننتفادة منننن أسننلو  حينناة المشنننتركين 79.42الفننرا " بننوزن نسننبي بلنننغ 

(Life Style بوزن نسبي بلغ ")أمنا بناقي الأسنبا  المنذكورة وهني "اللنرو  67.58  %

ن" و"التعنر  علننى و ل الترفيننه التني لسنتندملا المشننتركمنن الواقنع" و"الاطننكع علنى وسنائ

المتتجات الاستلكيية )أطعمة  مشرو ات  تجميل  عطور ...الخ(" فقند بلنغ وزنلنا آخر 

 .ة% تقريبا  كل واحدة على حد64التسبي 

تقننف   مننن الغريننع أن نجنند الملننل وقضننات وقننت الفننرا  واللننرو  مننن الواقننع دوافننع شننبابية

ينة والتشناح رغنم أننه منن المفتنرض أن نتمينز الشنبا  بالحيو   ورات متابعتلم لبرامج الواقع

والعمل الدؤو  دون شكول أو تعع  إلا أن واقع شبا  العيتة أو الشبا  العر ي عموما 

  وممكنننن تفسنننير ذلنننك لنننيس فقنننط بسنننبع البطالنننة وتراجنننع دور الشنننبا  فننني نبننندو منتلفنننا  

 (Life Styleالمشتركين )

 64.75 0.920 1.94 45.3 181 15.3 61 39.5 158 هرو ا  من الواقع

ل الترفيه التي الاطكع على وسائ

 ن و لستندملا المشترك
148 37.0 76 19.0 176 44.0 1.93 0.898 64.33 

التعر  على آخر المتتجات 

الاستلكيية )أطعمة  مشرو ات  

 تجميل  عطور ...الخ(

135 33.8 100 25.0 165 41.3 1.93 0.864 64.17 

 400 ن
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لاسننتندام  ألضننا  المشنناركة السياسننية والاقتصننادلة والاجتماعيننة فنني الننوطن العر نني  بننل 

 )أبو شعيشنع والذ  شرحه عالم التفس شنو تلور  " Hypnosisلحات "تلفزيون الواقع الإ

ب ننننننه لعتبنننننر فننننني أسنننننا، مفلومنننننه محاولنننننة لاختنننننراق الحنننننوا،  (108-107:ي1998

تشننتيت المنندركات النارجيننة بصننورة نتنندخل فيلننا التوجيننه لتحصننل علننى ب  وذلننك الداخليننة

لت مننل هننو عمليننة ضننبط إدراك شننبيه بننالإدراك التنن ملي عتنند الشننبا   لأن الإدراك أثتننات ا

رتيع لكل الحوا، النارجية بشكل نبعد عتلا المةثرات كافة  ليتطلق ويوجه الإرادة نحو 

السننيطرة علننى جننانبي الرغبننات والمشنناعر فنني الننتفس  تاركننة لجانننع الفكننر التركيننز علننى 

الموضننوع النننذ  نت ملننه  ممنننا لعطنني شنننعورا  بالتوحننند مننع هنننذا الموضننوع والانننندماج فينننه  

لسنتندمه الشنبا  لللنرو  منن واقعلنم ولقضنات وقنت  ا  صب  تلفزيون الواقع مندر لدرجه ل

فنننننراغلم ولقتنننننل سننننناعات ملللنننننم  حينننننث لسنننننتندم تلفزينننننون الواقنننننع توجنننننه الفكنننننر ليت منننننل 

حيث لسم    وتسمى هذه الحالة في علم التفس بالتركيز الت ملي  بالأحاسيس والمشاعر

 سنماح الفكنر للمشناعر فني الاسنتيطانينة  أو الفكر للرغبة أن تسنير منع اندماجاتنه الت مل

 (.66:ي 1994)الزعبي 

تكنننون فننني البدالنننة مقصنننودة  لكنننن بعننند التننني تحننندثتا عتلنننا سنننابقا الأحنننوال الت ملينننة  إن 

سنناعة الأولننى مننن البرنننامج ( تصننب  لا إرادلننة ومننن النصننف )أ  بعنند مننرور  الاننندماج

وم منن الاسنتقرار العناطفي أو الصعع السيطرة عليلا خاصة عتند الشنبا  العر ني المحنر 

الزواج بسبع الفقنر وال،نرو  الاجتماعينة التني تحمنل مسن لة النزواج أعبنات ثقيلنة...الخ  

لكنن عتندما   أثتات الت مل عمل إراد  نتبع من توجلات الشبا  واهتماماتلمفي فالإدراك 

ر إلينننه وقننند أشنننا ا  أثتنننات الإدراك لصنننب  الإدراك ت ملينننفننني " Hypnosisنننندخل الإلحنننات "

العدننند مننن علمننات الننتفس ب نننه بمثابننة مننا لسننمى بننالتتويم المغتاطيسنني لأنننه لعتبننر سننيطرة 
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علنننى الإرادة وعلنننى بننناقي عتاصنننر النننتفس الإنسنننانية الضنننعيفة المحرومنننة منننن الحاجنننات 

)راجنع الفصنل الثناني( وقند تنم شنرحلا بإسنلا  فني  "ماسنلو"كمنا ذكرهنا العنالم   الأساسية

  (.176-172:ص2006)سليم، راسة الجانع الت،ر  من الد

 دراك التن ملي  ويسنتندممصناحبة لنلإن تلفزيون الواقع لستندم أولا: متعنة ومن الواض  أ

مصننناحبة لنننلإدراك الإلحنننائي  لأن الأولنننى منبنننرة مبدعنننة وتعطننني الشنننبا  ثانينننا: راحنننة 

 معلومات تن  اهتماماتلم  أما الثانية فلي تترك انطباعنات جميلنة علنى منزاج الشنبا 

لأن الإلحات فني تلفزينون الواقنع لسنتندم أهنم صنفة منن صنفاته ألا وهني   الفكر  التفسي

انقطننناع مبننندأ السنننببية المتطقننني  النننذ  لنتلنننف عنننن المتطنننق العلمننني المتلجننني بكوننننه لا 

لحننتكم إلننى قواعنند المننتلج المتطقنني الفكننر   بننل إلننى قواعنند التركيننع الإدراينني الننناي  

ن أدوات منننكننن هم أداة   -بالإلحنننات -قابنننل لكختنننراق  و سنننبع هنننذه الكمتلجينننة فينننه فلنننو

السنننيطرة علنننى التوجلنننات التفسنننية المسنننةولة عنننن سنننلوك الإنسنننان التننني تصنننتع وتشنننكل 

( نحو سلوك معين حتى Attitudeسلوكه  كما أنلا قادرة على توجيه التوجه الإنساني )

 .(120-96: ي2004)عبد النالق  ولو كان غير متطقي!!

الواقننع علنى تشننكيل السنلوك الإنسناني عننن طرينق توجيننه خبنرات الحننوا، لعمنل تلفزينون  

الداخليننة التننني تننةد  إلنننى تشنننكيل حينناة نومينننة وملننارات تفصنننيلية قابعنننة عتنند منننا تسنننميه 

وتكنون للنا   مدرسة التحليل التفسني "تحنت عتبنة الشنعور" التني ت،لنر فني مجنال اليق،نة

س دومننا  فنني حالننة يأن الإنسننان لننالسننيادة علننى بنناقي عتاصننر الننتفس الإنسننانية  وخاصننة 

منا كتبنت  إذ هتنناك  تقننرأ  وكمنا تفعننل أننت حنين أيتنعكمنا أفعنل ا ن حننين    إدراك لقنا

حالة الإدراك أثتات متابعة التلفزيون  وفي هذه الفترة لحصل تغينر كامنل بنإدراك الإنسنان 
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والسننكر للأشننيات  تمامننا  كمننا لحصننل عتنند تغيننر الإدراك تحننت تنن ثير السننموم والمننندرات 

 (.60-44: ي1989)حسان   والشن  الذ  تحع

لتني أشنارت إلنى أهمينة الندور ( ا1997)وقد تطابقت نتائج هذا السةال منع دراسنة كناتبي 

مكننننن أن نلعبننننه التلفزيننننون فنننني حينننناة الشننننبا  التنننني لنترقلننننا الملننننل فنننني عصننننر لالننننذ  

  .التكتولوجيا الحدنثة

 لاح،نت  هنذا السنةال عننإجابنة المبحنوثين  الإشارة هتا إلنى أن الباحثنة أثتنات من ولا بد

ن معاناة الشبا  من التعنوت السنيؤة التني تطلنق علنيلم جنرات متنابعتلم لتلفزينون الواقنع من

ات قبل الأسرة  وهتا لا بد للمجتمع أن ندرك أن الشبا  نتغينر إدرايلنم تحنت تن ثير الإلحن

"Hypnosisعلننى الشننا  صننفة  نطلننق " الننذ  لسننتندمه تلفزيننون الواقننع  ومننن الجننرم أن

مكننن أن تلننتحم بننه طننوال حياتننه  وهنذا مننا لسننمى فنني علننم الاجتمنناع بت،ريننة لسنيؤة لأنلننا 

فة مننا بشننن  مننن الصننعع صنن -ألصننق –" فننإذا أعطننى المجتمننع Labelingالعتونننة "

أن لغير هذا التعت ملما غير سنلوكه فني المسنتقبل  واحتمنال كبينر   على هذا الشن 

عليننه المجتمننع  كننذلك شنن ن مننن نتعننت  أطلقننهالتعننت الننذ  أن لعننود سننلوكه متتاسننبا مننع 

 . (133:ص2004)نصري،بالشيوعية أو الإقطاعية أو الليبرالية 

من الأفضل أن نتعامل مع الشبا  ب سلو  منرن لعتمند علنى الحنوار الندلمقراطي النذ  و 

لا لنننا  خكلننه الشننا  مننن أن لصننرح عننن متطقننه الننذاتي وأن ننندافع عتننه ويبننرره  وإذا 

و التنننننالي نتعننننندل سننننننلوكه   فننننني تبرينننننر هنننننذا الموقننننننف إزات ذاك  تتعننننندل توجلاتنننننه فشنننننل

  وهنننذا بالضنننبط منننا حصنننل منننع اليسننناريين فننني (103: ي1955)سنننيتجمتد  الاجتماعي

الننبكد العر يننة بعنند انليننار الاتحنناد السننوفياتي  فيمننا سننمي بننالردة الدنتيننة  متننذ تسننعيتات 

 القرن الماضي. 
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 Life Styleنكحننا أن تفاعننل الشننبا  مننع أسننلو  حينناة ( 14و ننالعودة للجنندول رقننم )

حيننث أن التسننع المتتجننات الاسنتلكيية كبيننر  إلننىم والتعنر  لالمشنتركين ووسننائل تننرفيل

 67.5وأن نسنبة اسنتفادة الشنبا  مننن نمنط حيناة المشنتركين بلننغ   تشنير إلنى تفاعنل عننال  

خنننننر المتتجنننننات آ إلنننننىوالتعنننننر    % ونسنننننبة الاسنننننتفادة منننننن وسنننننائل ترفينننننه المشنننننتركين

وهنننذا   %64.1الاسنننتلكيية منننن أطعمنننة ومشنننرو ات وحلوينننات وتجمينننل وعطنننور بلغنننت 

 ألضننا    بننل إنلننا خارجيننة ا  لا لمكننن أن تكننون داخليننة محضننلعننود إلننى أن دوافننع الشننبا  

( Nuttinوتولد نتيجة تفاعل الإنسان مع الأشيات  وهذا ما أشنار لنه عنالم النتفس ننوتن )

بينة تني توضن  مفناهيم التكنافة بنين الأشنيات والطاقنة التفسنية الإلجافي ن،رينة التفاعلينة ال

  مما نةد  إلى انجذا  الفرد نحنو الأشنيات  وعلنى العكنس السنلبي نتفنر ويبعند أو نوقنف

وتجنندر الإشننارة إلننى أن هننذه الت،ريننة التفسننية تسننتندم فنني الإعكنننات التجاريننة مننن أجننل 

بنننناها  لا نلننننم كونننننه:التوقننننف  مننننثك   وقننننول الإبعنننناد أو الجننننذ يسننننر التننننوازن بننننين قننننول 

  ا  مضنر  لا نلنم كوننه !!!)قول الجنذ (  الملم أنه لعطي م،لرا جذابابعاد(الإ)قول الثمن

 .(27:ص2005)عبد النور، الملم أنه لمتحتي السعادة  والرومانسية! 

 الوحدة الفرعية السادسة:

 متابعننة بننرامج تلفزيننون مننن المفينند معرفننة كميننة شننرات العيتننة مننن السننلع الاسننتلكيية بعنند 

ج الواقنننع  لأننننه لعكنننس اتجننناه العيتنننة نحنننو اتجننناه تبتننني الثقافنننة الاسنننتلكيية وكاننننت التتنننائ

 يالتالي:
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توزيع إجابات المبحوثين طبقا  لشرات المتتجات الاستلكيية مرتبة : (15جدول رقم )
 تتازليا  حسع التكرار

 النسبة % التكرار )ك( المنتجات

 56.8 227 شوكولا

أدوات التجميل والمت،فات الشنصية )جل الشعر  

 يريم للوجه أو للجسم...الخ(.
221 55.3 

 53.5 214 المشرو ات الغازية

الأصتا  المعلبة من الطعام  )أجبان  شبس  كورن 

 فلكس....الخ(.
211 52.8 

 44.3 177 ساندوا الفاست فود )همبرغر  هوت دو ...الخ(

 400 حجم العيتة )ن(

لشنرائلم المتتجنات الاسنتلكيية إثنر الجدول السابق توزينع إجابنات المبحنوثين طبقنا  نبين 

مننن الاسننتبيان )بعنند مشنناهدة   6متابعننة نجننوم تلفزيننون الواقننع والتنني عكسننلا السننةال رقننم 

تلفزيون الواقع هل اشتريت؟(  ووفقا  للإجابات تبين أن المتنتج الاسنتلكيي الأيثنر شنرات  

الشننوكولا" بننوزن الواقنع مننن قبننل الشنريحة التنني تغطيلننا الدراسنة كننان "إثنر متابعننة تلفزيننون 

%  نليه متتجنات " أدوات التجمينل والمت،فنات الشنصنية )جنل الشنعر  56.8نسبي بلغ 

%  نليلنننا متتجنننات "المشنننرو ات 55.3ينننريم للوجنننه أو للجسنننم...الخ(" بنننوزن نسنننبي بلنننغ 

شنرات  منن قبنل الشنريحة يي الأقنل %  أما المتتج الاستلك53.5الغازية" بوزن نسبي بلغ 

سنناندوا الفاسننت فننود )همبرغننر  هننوت دو ...الننخ(" التنني تغطيلننا الدراسننة فكننان متننتج "

ومننننن المكحننننا أن التسننننع متقار ننننة فنننن يثر المتتجننننات   % فقننننط44.3بننننوزن نسننننبي بلننننغ 
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% للمتنتج الاسنتلكيي  44.3% مقابنل نسنبة 56.8الاستلكيية شرات  بلنغ وزننه التسنبي 

 شنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننرات .الأقنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننل 

وهننذا لشننير إلننى اسننتلكك الشننبا  المتزاننند مننن جميننع السننلع الاسننتلكيية دون اسننتثتات  

يمننا لشننير إلننى اهتمننام الشننبا  المتزاننند فنني السننلع المصننتعة التنني تمتنناز بسننلولة التتنناول 

مكنن أن تنفنف منن التنوتر النذ  ل( التني )الشوكولا السكرياتوامتكيلا كميات كبيرة من 

فننني أن   دلنننت الأبحننناث التننني تتاولنننت دمنننا  الشنننبا الشنننبا   حينننث لعننناني متنننه مع،نننم 

 ا  لأن حرق السكر في الجسم نتطلنع مجلنود  المذاق الحلو ذاتالشا  نرتاح إلى السلع 

 (.80:ي1972)سيغموند وارتنات من صاحبه

لأشنننننيات ذات الصنننننلة ا ون ويحبننننن  الشنننننبا  متابعنننننة الجدنننننند  وحنننننع الاسنننننتطكع لفضنننننل

منل ه مثنل التغذلنة والسنلع المتعلقنة بالطعنام  بالإضنافة إلنى العوايولوجينز بالموضوعات الف

 التني تتضننافر منع الضننغط أو التننوتر التفسني وخبراتننه السننابقة  فالشنبا  الننذنن تعلمننوا أن

لعبنننروا عنننن غضنننبلم علنننى نحنننو علتننني تجننناه مصننندر التنننوتر التفسننني نبننندون اسنننتجابات 

وفنني داخللننم النننو  والإحجننام فيزيولوجيننة وشننرائية تنتلننف عننن اسننتجابات الننذنن كبننروا 

ا  والإحسنا، بالنذنع  وهنذا منا لفسنر أن الإنسنان لا لسنتطيع أن نتننذ قنرارا  عقكنينا  صنرف

( الننذ  نننال جننائزة نو ننل Kahnamanوأول مننن بننرهن علننى ذلننك عننالم الننتفس كلتمننان )

دور الانفعنالات فني اتنناذ قنرار الشنرات   بحثنه النذ   نتتناولعلنى  2002لكقتصاد عنام 

 . (148،ص2006)سليم، التفسي  دالاقتصان نتائج عمله للور علم وم

%( وهنذا لشنير  55.3ومن المتوقع أن تحقق أدوات التجميل نسبة عالية حينث بلغنت ) 

حينننث إلنننى اهتمنننام الشنننبا  المتزانننند بم،لنننرهم الننننارجي علنننى حسنننا  الجمنننال النننداخلي  

التجميننل واللبننا، أدوات الحاجننات الجماليننة لنندل بعننض الشننبا  فنني إ بنناللم علننى  ،لننرت
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وفني تجتنبلم الأشنكال القدلمنة وانحينازهم نحنو   منا نتعلنق بالحيناة اليومينةالمتميز سوات في

أن الأفنننراد النننذنن نتمتعنننون علنننى  "ماسنننلو"عنننالم الاجتمننناع  وقننند أيننندالعصنننرية )منننودرن(  

وهتننناك دلينننل علنننى أن الأفنننراد النننذنن لعيشنننون فننني   بالصنننحة التفسنننية لفضنننلون الجمنننال

ت،يفننة والتنني لسننودها الفوضننى لصننبحون مرضننى نفسننيا  وجسنندلا  بصننورة الغيننر ؤننات يالب

 (.99ي :1985)حمزه  لحيطلم الجمال أيثر ممن

ا أن الإفننننراح فنننني الجمننننال ال،نننناهر  وتتبننننع الننننتمط تننننر بيّ ن فروينننند وأدلننننيإلا أن الفيلسننننوف 

منندلل الصننتاعي فنني التجميننل نننةد  إلننى نننوع مننن التثبيننت  كمننا هننو الحننال فنني الطفننل ال

 امنننننلوالمحننننناح برعالنننننة زائننننندة  فإننننننه لعمنننننل علنننننى ابتنننننزاز والدلنننننه دون الانتبننننناه إلنننننى دوافع

 (.54  ي1986)فروم التفسية

ورغننم أن المشننرو ات الغازيننة والأصننتا  المعلبننة مننن الطعننام والفاسننت فننود لننم تتصنندر  

  بلنا  لأنلنا تحتننو  الاسنتلانةأعلنى التسنع لكنن نسنبلم تبقنى عالينة  ممننا نندعو إلنى عندم 

قنننات بالعائلنننة حنننول مائننندة الطعنننام لمنننواد مضنننرة بصنننحة الشنننبا  وتبعننندهم عنننن حميمينننة ال

لفننننة إويجعللننننم أيثننننر   ممننننا لقننننر  أفننننراد العائلننننة مننننن بعضننننلم  وتبننننادل أطننننرا  الحنننندنث

تسنننبع بالسنننمتة عتننند الشنننبا  ن ذ   وهنننذا بننندوره لنفنننف منننن التنننوتر التفسننني النننا  والتحامننن

دفع إلنى زينادة تتناول الطعنام كتنوع منن التعنويض المصحو ة بحالة من القلق والايتؤا  ت

ر في مواجلة مشاعر التوتر وافتقاد الأمان  مما لسبع البدانة أو السمتة التي تعد مصد

 (.38-33: ي1987)الحجار  إزعاج عتد كك الجتسين

ومننن المكحننا أن الشننبا  لسننعون بشننكل دائننم إلننى الرشنناقة للننتنل  مننن الننوزن الزائنند   

لستغل فيه تلفزينون الواقنع اسنتمتاع الإنسنان بن نواع الطعنام ك سنلو  منن  في الوقت الذ 

لعتبنر  نرتبط بالحالة التفسية  في حين أن حقيقة الأمر ذ ال  أساليع الأنشطة الترفيلية
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تتنناول الطعننام أحنند الأنشننطة الروتيتيننة المعتننادة التنني لقننوم بلننا الإنسننان بصننفة متت،مننة 

مننن الممكننن أن تعتننر  الشننلية للطعننام بعننض التغييننر   للبقننات علننى قينند الحينناة  رغننم أنننه

لامتتناع عنن تتناول اتسنبع ففي كثينر منن حنالات القلنق والايتؤنا  التني تصنيع الشنبا  

 (.69:ي2005إذا لم نتم عكجه )العكق   مما نةد  إلى الموت نلائيا   الطعام

الشننرطية فنني  ومننن المكحننا أن تلفزيننون الواقننع لسننتندم  المبنندأ الككسننيكي للمتعكسننات

عننرض السننلع  الننذ  نننةثر فنني ضننعا  العقننول  و تننات عليننه لسننير الننتعلم الاشننتراطي أ  

ر نط الندافع أو الحاجننات بمعنزز ك غتينة أو رقصننة أو حالنة رومانسنية حننين تقدلمنه  كمننا 

فعننل "بننافلو " حننين كننان ننندر، آليننة اللضننم عتنند الكننك   فتبننين لننه أن الكلننع تعلننم أن 

ام  فصنننار الجنننر، لقنننوم بسنننيالة لعابنننه مقنننام الطعنننام  فسنننمى ننننر ط بنننين الجنننر، والطعننن

"بننافلو " الجننر، بننالمعزز أ  المحننرض الشننرطي  واللعننا  بننرد الفعننل الشننرطي  وحننين 

ننننةد  إلنننى تعلنننيم الحينننوان وحتنننى الأطفنننال كنننل   وجننند أن التنننرابط بيتلمنننا  عمنننم تجار نننه

تعلم جوائز للسلوك  في أوالملارات عبر تعزيز  أ  تقدلم تقدنرات مثل الطعام أو اللدالا 

ا لمكتتن  علنى هنذه ال،ناهرة الفرد عمليا  الر ط بين المعزز وما لصاحبه من سلوك  و تنات  

 (.74-86: ي1976المتلقي أو المستللك )جانو  أن نتتب  بسلوك 

ت السننلع اعلننى هننذا نجنند أن تلفزيننون الواقننع قننادر علننى توجيننه سننلوك الشننبا  لشننر  و تننات  

 Manganello Jenniferدراسنننة تفقنننت هنننذه التتنننائج منننع نتنننائج االمعلنننن عتلنننا  وقننند 

والطفنل منن تلفزينون  المتنزلعلنى  الحفناظ تمحنورت حنول التي  (2009) مانجتيلو جتفر

 طردلا مع السلع المعلن عتلا فينتتاسع في المتزل قرار الشرات إلى أن خلصت و  الواقع

 الواقع. تلفزيون 
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 الوحدة الفرعية السابعة:

التنني تعنند ركتننا  Life Styleوحنندة اتجاهننات العيتننة نحننو تبتنني نمننط حينناة تقننيس هننذه ال

أساسنننيا فننني  ينننا، الثقافنننة الاسنننتلكيية  وذلنننك عنننن طرينننق  ينننا، مننندل منننوافقتلم علنننى 

 : كما نليوكانت التتائج   مجموعة عبارات تم اختبارها في معامل الثبات بدقة

موافقتلم على مجموعة من توزيع إجابات المبحوثين طبقا  لدرجة : (16جدول رقم )
 الأسؤلة مرتبة تتازليا  حسع الوزن التسبي

 سبه المتابعة
متوسط  محايد غير موافق موافق

 حسابي

انحراف 

 معياري 

وزن 

 % ك % ك % ك نسبي

لفضل الشبا  في مجتمعتا أن لكون جسملم 

 نحيك  
267 66.8 82 20.5 51 12.8 2.54 0.710 84.67 

ضلون الأيل السريع أو ألاحا أن الشبا  لف

الستدويش مع المشرو ات الغازية على الطبخ 

 المتزلي.

269 67.3 60 15.0 71 17.8 2.50 0.779 83.17 

أشعر أن الشبا  لفضلون وضع مساحيق 

 التجميل لأنلا تعطي م،لرا  جميك .
247 61.8 54 13.5 99 24.8 2.37 0.854 79.00 

رات ألن أن الشبا  لشعرون بالرضا عتد ش

 متتج معلن عته في برامج تلفزيون الواقع.
224 56.0 76 19.0 100 25.0 2.31 0.846 77.00 

أعتقد أن الشبا  في مجتمعتا لفضلون ارتدات 

 خصر متنفض.  بتطلون ذ
233 58.3 53 13.3 114 28.5 2.30 0.884 76.58 

ألاحا أن الشبا  نتفاخرون أمام زمكئلم 

 ج تلفزيون الواقع.بتقليد ما لفعله نجوم برام
207 51.8 75 18.8 118 29.5 2.22 0.875 74.08 

أعتقد أن الشبا  نرغبون في وضع الرسوم 

أو الوشم على أجسادهم لأنه لعكس جمالا  

 متفردا .

185 46.3 75 18.8 140 35.0 2.11 0.895 70.42 

 64.75 0.870 1.94 40.8 163 24.3 97 35.0 140أشعر أن الشبا   لفضلون حلق الشعر على 
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منن  نبين الجندول السنابق توزينع إجابنات المبحنوثين طبقنا  لدرجنة منوافقتلم علنى مجموعنة

)أرجننننو أن تحنننندد منننندل موافقتننننك علننننى كننننل مننننن  7الأسننننؤلة والتنننني عكسننننلا السننننةال رقننننم 

 نحننو تبتنني نمننط حينناة  اتجاهننات عيتننة الدراسننةالعبننارات التاليننة؟(  وذلننك بلنند  معرفننة 

وقنند  التني تعنند ركتنا أساسننيا فني  يننا، الثقافنة الاسننتلكيية  Life Style لالنف سننتانل 

أن عبننارة "لفضننل الشننبا  فنني مجتمعتنننا أن   لفرعينننةتلننك الأسننؤلة ا نبيتننت الإجابننات عنن

هنني الأيثننر قبننولا  مننن قبننل الشننريحة التنني تغطيلننا الدراسننة بننوزن  لننةملم نحياجسننألكننون 

تليلنننننا عبنننننارة "ألاحنننننا أن الشنننننبا  لفضنننننلون الأينننننل السنننننريع أو   %84.67نسنننننبي بلنننننغ 

نسننبي بلننغ السننتدويش )الفاسننت فننود( مننع المشننرو ات الغازيننة علننى الطننبخ المتزلنني" بننوزن 

%  نليلا عبارة "أشعر أن الشبا  لفضلون وضع مساحيق التجميل لأنلا تعطي 83.17

%  أمننا العبننارة الأقننل قبننولا  فكانننت "ألننن أن الشننبا  79م،لننرا  جمننيك " بننوزن نسننبي بلننغ 

فنني الأنننف أو فني اللسننان أو فنني الحاجننع لأننه لعكننس م،لننرا  براقننا " بننوزن  ا  لضنعون حلقنن

%  ف يثر العبنارات قبنولا 50ومن المكحا أن جميع التسع فوق   %56.75نسبي بلغ 

% والتنني تشننير إلننى توجننه الشننبا  نحننو أفضننلية 84.67عتنند الشننبا  بلننغ وزنلننا التسننبي 

% وتشنير إلنى 56.75الجسم التحيل  مقابل العبارة الأقنل قبنولا والتني بلنغ وزنلنا التسنبي 

  وممكننن أن و فنني الحاجننعتوجننه الشننبا  نحننو وضننع حلننق فنني الأنننف أو فنني اللسننان أ

منادة مسنلية ممتعنة عتند الشنبا   نةلنف تلفزينون الواقنع نرجع أسبا  هذه التتائج إلى أن 

 .الصفر لأنه لعطي م،لرا  مميزا  

في الأنف أو  ا  ألن أن الشبا  لضعون حلق

في اللسان أو في الحاجع لأنه لعكس م،لرا  

 براقا .

111 27.8 59 14.8 230 57.5 1.70 0.875 56.75 

 400 ن
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وهذا لشير إلى نجاح مصممي تلفزيون الواقع في تحويل حياة المشتركين )نجوم تلفزيون 

ون الواقننع( إلننى مننادة فتيننة قريبننة مننن الننتفس تتنلللننا الإعكنننات  وهتننا تكمننن خطننورة تلفزينن

الواقنننننع حينننننث أن المشننننناهد لكتسنننننع عنننننن طرينننننق التسنننننلية كمينننننة كبينننننرة منننننن المعلومنننننات 

والسلوكيات مما لنو قورننت بطنرق تعليمينة أو تر وينة أخنرل  بالإضنافة إلنى زينادة الرغبنة 

في الحصول على المتتج عتدما تعرض المتتجنات مجتمعنة فني برننامج واحند أيثنر متلنا 

بتقلينند ا خننرين  -لنناهرة التجننارة التفسننية الواقننعتلفزيننون   ويسننتندم حننين تعننرض متفرقننة

" تتبعلنا المدرسنة السنلوكية Modelingللتعلم متلم فطريا   والتي تسنمى باقتندات مودننل "

فنني عننكج الكثيننر مننن الحننالات الشنناذه  فالأطفننال الننذنن نننرون شننريط فينندنو ل،لننر فوائنند 

ننوع منن التندريع   وهنذا في العينادات السنتية -نون لحز  –الذها  إلى طبيع الأستان لا 

"  ويقنع مننن ضننمته تع،ننيم Rehearsalعلنى السننلوك المتوقننع تتبعنه المنندار، السننلوكية "

كمننا فنني الأفننكم الأمريكيننة بتحفيننز الجننيش علننى  -بطننولات شننعع مننا وانتصنناراته الحر يننة

  فننني انتصننارات الحلفننات فنني الحنننر  الأولننى والثانيننة ضنند الألمنننانو  الحمننر  قتننل اللتننود

تليؤننننة للننننتشت لممارسننننة أفعننننال تفينننند سياسننننات النننندول عننننن طريننننق بننننرامج  ذاويعتبننننر هنننن

 (.81: ي1970)عك   التلفاز

كما هو   شائعالغير فرد و تلذنن نرغبون في تقليد السلوك المومن المكحا أن الشبا  ا 

لوضننع  ون لميلنن نالحننال مننع نجننوم تلفزيننون الواقننع هننم كثننر  حيننث للننر أن الشننبا  الننذن

لحلنق الشننعر  ون لميلن ن% والشنبا  النذن70.42علنى أجسنادهم بلغننت  الرسنوم أو الوشنوم

لوضع حلنق فني الأننف أو  ون لميل ن% أما نسبة الشبا  الذن64.75على الصفر بلغت 

الابتعننناد عنننن برغبنننة الشنننبا  ويعنننود ذلنننك إلنننى   %56.75فننني اللسنننان أو فننني الحاجنننع 

والمنننرج هتننا  لفسننر " لعتنني إلجنناد منننرج  Catharsisالقطيننع والتتفننيس بلننذا المعتننى "
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ويعنننود هنننذا لعننندم تعرضنننلم  تلنننر  وابتعننناد الشنننبا  العر ننني عنننن تقاليننند المجتمنننع العر ننني

  كمنننا أشنننار إلينننه عنننالم النننتفس خ  نننيملم الاجتماعينننةيترسنننه مشننناعرهم نحنننو توجّنننلبنننرامج 

الإنسنننان  فننإذا تعنننرض سننلوك بننن ن المشنناعر تلعننع دورا  أساسنننيا  فنني  "ليوسننان غولنندمان"

هننو لشنناهد فيلمننا  مننا  لننن نتسننى محتننول هننذا الفننيلم  لننذلك عملننت أغلننع الإنسننان لحريننق و 

التنني مننرت بلننا  المننةثرةالحكومننات علننى اسننتغكل ذايننرة شننعو لا بعننرض أحننداث العتننف 

م حينننث أعلتنننت الثنننورة الفرنسنننية  1793النننبكد  مثنننل إعننندام لنننويس السننناد، عشنننر عنننام  

المشنننناعر الوطتيننننة عتنننند  التنننني أعلتننننت الشننننيوعية فنننني روسننننيا  لإثننننارة 1917يننننذلك ثننننورة 

 .(105: ي1990)عبد الله  المواطتين

د قنإن صلة تلفزيون الواقع بنالإدراك و الإلحنات والت منل  و كنل منا نلينئ للتوجلنات التني  

نتننتج عتلننا سننلوك مننا  هننو جننزت مننن لعبننة تبنندل أحننوال الإدراك نتيجننة تشننكل الشنصننية 

ه النتفس بقالنع ثلنج فني كنو  منات الإنسانية وأسلو  الحياة اليومينة  وهتنا ممكنن أن نشنب

فني أسنفل الكنو    منا الحنوا، الداخلينة أو الكشنعورأ -لشعورا -لا نبرز مته سول ثلثه

  ووليفة المات هتا )بنرامج الواقنع( قلنع قالنع الثلنث كني تطفن  الحنوا، الداخلينة خارجينا  

ا الينومي فتتبادل السيادة مع موقع الحوا، النارجية  لأجل إراحنة النتفس وتجدنند نشناطل

وهنننذا منننا تمارسنننه أغلنننع   عنننن طرينننق تقليننند منننا تشننناهده النننتفس الإنسنننانية علنننى التلفزينننون 

  (.60:ص2004)نصري، وسائل الاتصالات والإعكم في العالم 

( أن المبحننننننوثين لفضننننننلون الأجسننننننام التحيلننننننة بتسننننننبة 15ونكحننننننا مننننننن الجنننننندول رقننننننم )

عننود هننذا للحمننكت وي %79.0ووضننع مسنناحيق التجميننل بتسننبة بلغننت  %84.67بلغننت

الإعكنية والترويجية التي تتفوق بلا جميع المحطات التلفزيونية عامة وهتا لا نقف عتد 

تلفزيون الواقع فقط  بل عتد جميع الرسائل الإعكنية التي تستغل المرأة لجذ  المستللك 
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 للسننلعة  حيننث نننتم اختيننار المننرأة الجميلننة التحيلننة التنني تضننع كميننات كبيننرة مننن مسنناحيق

( التنننني أينننندت علننننى أن  1989)ن يا نتتاسننننع مننننع  دراسننننة كتبنانننننه وآخننننر التجميننننل  وهننننذ

الشننبا  للننم قنندرة علننى التقلينند وفلننم الرسننائل الإعكنيننة وطريقننة اسننتندام المتننتج المعلننن 

 عته الجابيا بما نتتاسع مع محتول ومضمون الرسالة الإعكنية.

% 77.0تلفزينون الواقنع بلنغ نسنبة  ونكحا أن شعور المبحوثين بالرضا عتد تقليند نجنوم

أن القندوة العلينا للشنبا  فني المجتمعنات أصنبحت تتغينر عنن المفلنوم  ا  مما لعطني مةشنر 

ا التقليد   فإن نجوم تلفزيون الواقع أصنبحوا منثك أعلنى لقتند  بنه الشنبا  فني مجتمعاتتن

شننننبه عتنننندما  "أفكطننننون "أشننننار لننننه  الننننذ دون عننننودة للفكننننر وللتحكننننيم العقلنننني المتطقنننني  

الأخننكق بالعر ننة التنني لجرهننا حصننانان  الأول أسننود لمثننل الننتفس بقواهننا الثكثننة حسننع 

ات والمشنناعر  والثنناني أبننيض وتمثننل الرغبنن -لمننة والغضننبية والشننلويةالقننوة المتع -تعبيننره

لمثننل الفكننر  وهمننا نتحركننان باتجنناهين متغننانرين  وقنند جعننل كننل توجلننات فلسننفته باتجنناه 

العقل المفكر  وعلى هنذا التوجنه سنارت الحضنارة الإنسنانية   الحصان الأبيض الذ  هو

أن الفكنر لجنع وأيند عن الأسنس العقلينة فني القنيم   الذ  بحث"يانط"  وكذلك الأمر مع

خليننة فنني الننتفس  إلننى أن أن لسننيطر علننى جننانبي المشنناعر والرغبننات وكننل الحننوا، الدا

م  )سننلي يير كننل الحننوا، الداخليننةفني تسنن ا  كبيننر  ا  ه" ليضننيف أن لقننوة الإرادة دور جنات "نيتشنن

 .(168: ي2006

تطور المجتمعات والحضارات الإنسانية لعتمد أن  "أفكطون وكانط ونيتشيه"نستتتج من 

قننع فنني حننين لعتمنند تلفزيننون الوا علننى الفكننر فنني المقننام الأول والإرادة فنني المقننام الثنناني 

 لإرادة. على بوح المشاعر بعيدا  عن الفكر واوأغلع برامج الترفيه 
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ل النلقني بمسناعدة علمنات النتفس حالينا تفسنير لناهرة الانحنك الاجتمناعويحناول علمنات  

د ور ما العالم أجمنع وتحلينل لناهرة سنعي الشنبا  ورات تقلين  ن يو الذ  لعاني مته الأورو 

الفتنننننننانين والمطنننننننر ين والراقصنننننننين بننننننندلا منننننننن تقليننننننند الأطبنننننننات والملتدسنننننننين والمحنننننننامين 

أن العالم أصب  لعاني من انتحار الشنبا  بتسنع متزانندة  ومنن صة خاوالمعلمين..الخ  

 .(32: ي1988)المشوح   همالبتات التفسي المتتاقض عتد

( التننني أيننندت أن التعنننرض المتكنننرر لبنننرامج 1996)منننا أشنننارت لنننه دراسنننة حمننند وهنننذا  

 التلفزيننون تسنناهم فنني زيننادة اسننتندام سننلوكيات تتتنناقض مننع القننيم الاجتماعيننة والتر ويننة

 التي تساهم بتتشؤة غير سليمة و تات نفسي غير صحي عتد الشبا .

 توزيع المبحوثين طبقا  لدرجة تبتي سلوكيات تلفزيون الواقع: (17جدول رقم )
 النسبة % التكرار )ك( درجة التبني

 15.0 60 14 - 9متنفض = 

 47.3 189 21 - 15متوسط = 

 37.8 151 27-22عالي = 

 100 400 المجموع

( درجة تبتي السلوك عتد المبحوثين  وللر التبتي المرتفنع بتسنبة 17بين الجدول رقم )ن

ل درجنة التبتني المنتنفض % مقابن47.3% أمنا التبتني المتوسنط فقند للنرت 37.7بلغت 

مننن المكحننا أن أغلبيننة المبحننوثين نتبتننون سننلوكيات نجننوم الواقننع بدرجننة و % فقننط  15

عنن الإعنكم العر ني  المسنةولينلتر نويين انتبناه امتوسطة أو مرتفعنة  ممنا لسنتدعي لفنت 

هنذه السننلوكيات فني شنوارعتا العر يننة لأنلنا تندل علننى  ةليندقوا نناقو، النطنر عتنند مشناهد

منتلج العنكج بالتوعينة النذ  ننادل  تبناعاانحكل خلقي وتقليند منبلم للغنر   ومنن المفيند 
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لمعاصننرة التنني " صنناحع أحندث منندار، علننم النتفس اCarl Rogersبنه كننارل روجنرز "

م تتكننن بمننا بشننكل دقيننق ومنتننزل م المعلومننات للإنسننانتقنندحيننث 1950اسننتندمت عننام 

تمامنننا  كمنننا تقننندم "للكمبينننوتر" منننن متطلنننق أن الإنسنننان هنننو أفضنننل   والبيؤنننة التننني لعيشنننلا

سلوك الشبا   كما ويسمى هذا المتلج إلى أن نصل إلى تعدنل   معدل وعار  لسلوكه

" Humanisticوهنننو لقنننوم علنننى عنننكج تفليمننني إنسننناني "  عيالتعليمننني العنننكج الجمنننا

 -نفسنننه –لفتنننرض أن الإنسنننان فننني حنننال اسنننتطاع الاتصنننال الفكنننر  بحواسنننه الداخلينننة 

م مننننننننننننع الأحننننننننننننداث النارجيننننننننننننة تيع أن نوجننننننننننننه هننننننننننننذه الحننننننننننننوا،  بمننننننننننننا نننننننننننننتكلسننننننننننننتط

 (.90:ي1972)برنت 
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 :Analytical Statistics الإحصاء التحليلي :ثانيا  

 نباسنننتندام الإحصنننات التحليلننني لاختبنننار فرضنننيات الدراسنننة والإجابنننة عنننقامنننت الباحثنننة 

 تساؤلاته كما نلي:

هتننناك عكقننة ارتباطينننة بننين حجنننم التعننرض لبنننرامج تلفزينننون  الفرضــية الفرعيـــة الأولـــى:

 الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية الثقافية.

ين حجننم التعننرض لبننرامج عكقننة ذات دلالننة إحصننائية بنن: لا نوجنند Hoالفرضننية العدميننة 

 .تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية الثقافية

عكقنننة ذات دلالنننة إحصنننائية بنننين حجنننم التعنننرض لبنننرامج : نوجننند H1الفرضنننية البدنلنننة 

 .تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية الثقافية

 Contingencyافننننق تننننم اختبننننار الفرضننننية الأولننننى عننننن طريننننق  يننننا، معامننننل التو 

Coefficient  شرات المتتجات الاستلكيية الثقافيةالتعرض لبرامج تلفزيون الواقع و بين 

 مرتبة تتازليا  حسع معامل التوافق كما هو واض  في الجدول التالي:

شرات المتتجات الاستلكيية التعرض لبرامج تلفزيون الواقع بعكقة : (18جدول رقم )
 الثقافية

 رشراء / تعر 
*  2كا المجموع مرتفع متوسط منخفض

 محسوبة

مستوى 

 معنوية

 معامل

 % ك % ك % ك % ك توافق

 0.584 0.000 207.111 35 140 83.5 106 27.3 27 4 7 حياة المشتركين 4-3

 0.540 0.000 164.815 35.8 143 79.5 101 27.3 27 8.6 15 أفكم المشتركين 4-4

 0.513 0.000 142.983 45.5 182 86.6 110 42.4 42 17.2 30 كاسيت فيدنو 4-2

 0.462 0.000 108.482 51.3 205 86.6 110 50.5 50 25.9 45 كاسيت أعاني 4-1

كتيع عن  4-5

 التجوم
17 9.8 24 24.2 75 59.1 116 29 88.055 0.000 0.425 
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مجكت عن  4-6

 التجوم
51 29.3 44 44.4 76 59.8 171 42.8 28.118 0.000 0.256 

    400 127 99 174 ن

 (1 –ضر  عدد الأعمدة  1 –)تساو  عدد الصفو   2=  2* درجة الحرية لكل  يمة من كا

المحسنو ة كاننت ذات دلالنة إحصنائية  Chi Square 2نبنين الجندول السنابق أن  نيم كنا

ر بالتسبة لكل بتنود المتتجنات الاسنتلكيية الثقافينة المشنا 0,05بمستول معتوية أقل من 

يلننا  ممننا لشننير إلننى وجننود عكقننة دالننة إحصننائيا  بننين التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع إل

وشننرات المتتجننات الاسننتلكيية الثقافيننة  وتنتلننف شنندة هننذه العكقننة بنناختك  المتتجننات 

إلنى شندة تلنك العكقنة   Contingency Coefficientالثقافية  ويشنير معامنل التوافنق 

عننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وشننرات المتتجننات الثقافيننة ففنني حننين كانننت العكقننة بننين الت

لأول خمسة متتجات ثقافية معروضة بالجدول أعكه متوسطة الشدة لأن معامنل التوافنق 

لأفننكم التنني نتابعلنننا ا DVDحينناة المشنننتركين اليوميننة   DVD% )70-30للننر بننين 

أو  CDكين  أو كاسنننيت فيننندنو كلينننع للمشننننتر  CDن أثتنننات حيننناتلم اليوميننننة  و المشنننترك

ياسنننيت أغننناني بصنننوت المشنننتركين  كتينننع عنننن نجنننوم تلفزينننون الواقنننع(  إلا أن العكقنننة 

يانت ضعيفة مع المتتج الأخير في القائمة أعكه المتمثلة بمجنكت أو جرائند عنن نجنوم 

 والجندنر بالنذكر أن هنذه التتيجنة%. 30تلفزيون الواقع لأن معامل التوافق كنان أقنل منن 

( التنننني تتاولنننننت اسننننتندامات المنننننراهقين للقتنننننوات 2002)مصنننننطفى  اتفقننننت منننننع دراسننننة 

 الفضائية والإشباعات المتحققة متلا.

تحتو    لبرامج تلفزيون الواقع DVDأو  CDوممكن أن لعود سبع هذه التتيجة إلى أن

على أغاني المشنتركين ومعانناتلم اليومينة للوصنول إلنى الأغتينة أو الفيندنو كلينع بشنكله 
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كمنا تعمنل علنى إشنباع   غاني بعتاصرها المنتلفنة تجنذ  الشنبا  لمتابعتلناالتلائي  والأ

حاجنننات عتننندهم حينننث أنلنننا تقننندم المتعنننة للشنننبا  بالإضنننافة للعتاصنننر التالينننة )بلعمنننر  

 (:149:ي2007

 تضبط انفعالاتلم وترتقي بذوقلم الجمالي والفتي الحسي. .1

 تساعد الشبا  على فلم أنفسلم و يؤتلم. .2

جوانننع الحينناة وإزالننة السنن م والملننل وإدخننال البلجننة والسننرور تننوفر المجننال لفلننم  .3

 على التفس.

 .تلبي حاجات الشبا  في التمو الجتسي والاجتماعي والعاطفي والإدرايي .4

 قضات أوقات الفرا  حيث المتعة والتروي  عن التفس. .5

تتمننني الملنننارات اللغوينننة عتننند الشنننبا  وتغنننذ  العقنننل بالنينننال و الثقافنننة الأدبينننة  .6

 ة.الكزم

عكقننة ن هتنناك إقبننول الفرضننية البدنلننة التنني تقننول و التننالي تننم رفننض الفرضننية العدميننة و 

ذات دلالننة إحصننائية بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وزيننادة اسننتلكك السننلع 

وتبعننننا  لتتننننائج هننننذه الفرضننننية لا بنننند مننننن طننننرح بعننننض التسنننناؤلات  .الاسننننتلكيية الثقافيننننة

يادة بين التوع من جلة وحجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع وز  المتعلقة بلا مثل العكقة

  والعكقنننة بنننين العمنننر منننن جلنننة أخنننرل اسنننتلكك السنننلع الاسنننتلكيية الثقافينننة منننن جلنننة 

زيننادة اسننتلكك السننلع الثقافيننة مننن جلننة أخننرل  التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع و  وحجننم

 وعلى ذلك لمكن طرح التساؤلات التالية:

أو أنثى( وحجم التعرض لبرامج تلفزيون  ا  هل هتاك عكقة بين التوع )ذكر  ول:السؤال الأ 

 الواقع؟
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منة أو أنثى( بحجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع تم حسنا   ي ا  لقيا، عكقة التوع )ذكر 

t كما هو مبين في الجدول التالي: ومستول معتويتلا 

 ون الواقعالتوع بالتعرض لبرامج تلفزيعكقة : (19جدول رقم )

 العدد النوع
متوسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري 
 tقيمة 

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 0.92 1.26 200 ذكر
- 4.139 396 0.000 

 0.99 1.66 200 أنثى

ذات دلالننة إحصننائية بكننون مسننتول المعتويننة أقننل مننن  tنبننين الجنندول السننابق أن  يمننة 

أو أنثننى( وحجننم التعننرض لبننرامج  ا  )ذكننر  وهننذا لشننير إلننى وجننود عكقننة بننين التننوع 0,05

تلفزينون الواقننع لمصننلحة الإننناث  حيننث ل،لننر الجنندول أعننكه أن متوسننط تعننرض الإننناث 

  وهننذا لعننود 1.26بيتمننا بلننغ  متوسننط تعننرض الننذكور  1.66لبننرمج تلفزيننون الواقننع هننو 

كنن ات منن المتنزل مسنات  لنذلك ممينلطبيعة المجتمعات العر ية التي تحند منن خنروج الفت

 تلفزينون  فني حنين أن الشنبا أن تكون الوسيلة الترفيلية الوحيندة للنن فني المتنزل هني ال

 .الاجتماعيمع رفاقلم ليجدوا وسيلة لقضات وقت فراغلم مسات وللتواصل  ن لنرجو 

أو أنثنى( علنى زينادة اسنتلكك السنلع الاسنتلكيية  ا  هنل ننةثر التنوع )ذكنر : الثـانيالسؤال 

 الثقافية؟

 تنننم  بزينننادة اسنننتلكك السنننلع الاسنننتلكيية الثقافينننةأو أنثنننى(  ا  التنننوع )ذكنننر  لقينننا، عكقنننة

)عتند وجنود  Phiودرجنة المعتوينة و يمنة معامنل فنا   Chi Square 2حسنا   يمنة كنا

 كما هو مبين في الجدول التالي: (0,05مستول معتوية أقل من 

 شرات السلع الاستلكيية الثقافيةالتوع بعكقة : (20جدول رقم )
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 راء / نوعش
 2كا المجموع أنثى ذكر

 محسوبة

مستوى 

 معنوية

معامل 

Phi ك % ك % ك % 

 - 0.056 3.612 51.3 205 56 112 46.5 93 كاسيت أعاني 4-1

 - 0.071 3.266 45.5 182 50 100 41 82 كاسيت فيدنو 4-2

 - 0.208 1.582 35 140 38 76 32 64 حياة المشتركين 4-3

 - 0.175 1.839 35.8 143 39 78 32.5 65 كينأفكم المشتر  4-4

كتيع عن  4-5

 التجوم
61 30.5 55 27.5 116 29 0.437 0.509 - 

مجكت عن  4-6

 التجوم
94 47 77 38.5 171 42.8 2.952 0.086 - 

    400 200 200 ن

المحسو ة ليست ذات دلالنة إحصنائية  Chi Square 2كانبين الجدول السابق أن  يمة 

أو أنثنى( لا ننةثر  ا  أن التنوع )ذكنر وهنذا لشنير إلنى  0,05ول المعتوية أيبر من يون مست

درجنننة  ن  بنننالرغم منننن أن الإنننناث حققنننعلنننى زينننادة اسنننتلكك السنننلع الاسنننتلكيية الثقافينننة

(  حينث أن الإعكننات فني 19مشاهدة أعلى من الذكور كما هو مبين في الجدول رقنم )

ا للسنلعة علنى الت،ريننة التفعينة لأنلنا لا تقنندم إلا تلفزينون الواقنع تعتمنند فني طريقنة عرضننل

)أ  لكستندام الشنصي أو سلع لستندملا لوصول  إلى التسلية شنصية تحقق ا ا  سلع

تركننز و شننن  واحنند فقننط مثننل السننلع الثقافيننة الشنصننية ك سننطوانات سننماع الموسننيقى( 

ان أنناني منن متطلنق أن الإنسنعلى فطرة الإنسان في كسع الأشنيات لمصنلحته الناصنه 

بطبعه  وأنه لا لفعل إلا الفعل الذ  لعتقد أنه لحقق خيره الناي ويندم مصالحه بعيدا 

عن المصلحة العامة  أ  علنى وجنه التحدنند تقندم الإعكننات التجارينة أطروحنة الأنانينة 
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التنني  ترتكننز علننى فلسننفة الأنانيننة الأخك يننة  فنني تحقيننق اللننذة لتفسننه إلننى   السننيكولوجية

 (.1991ممكن وأنه ليس ملزما  ب   شيت ما عدا ذلك )الصدر  أقصى حد  

 هل هتاك عكقة بين العمر وحجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع؟ :السؤال الثالث

درجننة و  Fولقيننا، عكقننة العمننر بحجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع تننم حسننا   يمننة 

 المعتوية كما هو مبين في الجدول التالي:

 العمر بالتعرض لبرامج تلفزيون الواقععكقة (: 21جدول رقم )

 العدد العمر
متوسط 

 حساب

انحراف 

 معياري 
 Fقيمة 

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

18 100 0.97 0.72 

14.191 
3 
396 

0.000 
19 100 1.60 0.96 
20 100 1.48 0.97 
21 100 1.79 1.06 
    0.98 1.46 400 المجموع

ذات دلالنننة إحصنننائية كنننون مسنننتول المعتوينننة أقنننل منننن  fن  يمنننة إبق نبنننين الجننندول السنننا

( وحجنننم التعنننرض 21-20-19-18وهنننذا لشنننير إلنننى وجنننود عكقنننة بنننين العمنننر ) 0,05

لبننرامج تلفزيننون الواقننع  وي،لننر الجنندول أن الفؤننة العمريننة الأيثننر تعرضننا  لبننرامج تلفزيننون 

سننتة   20وأخيننرا  عمنر سنتة  19سنتة ثننم عمنر  21سنتة نلينه عمننر  18الواقنع هني عمننر 

ويلينه   ويبدو أن العمر الأصنغر منن العيتنة هنو الأيثنر انندماجا وتولعنا فني بنرامج الواقنع

ز علنى التني تركّن الأيبر من العيتنة النذ  غالبنا منا لكنون مندمتا علنى بنرامج الواقنع العمر

الفنننن والموضننننة والثقافننننة الاسنننتلكيية معننننا  والإنتنننناج الرمنننز  ومنتلننننف متتجننننات السننننلع 

التنني نتشنن  عتلننا أذواق وأسنناليع حينناة تتمنني التزعننة المادلننة والفردلننة عننن طريننق   لرمزيننةا
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كما أشار إليلا  جنيمس آلنن  فني كتابنه "رومانسنية   الأفكار والمشاعر الناصة بالجمال

 .(22: ي1991فيذرستون نقك  عن ) التجارة الثقافة"

 Post Hocعدلننة )التبعيننة( لكختبننارات البولمعرفننة مصنندر هننذه التبانتننات تننم اللجننوت 

Tests 
الاختبارات البعدلة )التبعية( مصدر التبانن بين المجموعات العمرية: : (22جدول رقم )

Post Hoc Tests 
 مستوى المعنوية المجموعة المقارنة المجموعة الأولى

 ستة 18

 0.000 ستة 19

 0.000 ستة 20

 0.000 ستة 21

 0.376 ستة 20 ستة 19

 0.155 ستة 21 

 0.021 ستة 21 ستة 20

ذا دلالنة إحصنائية بنين درجنة تعنرض الشنبا   ا  أن هتناك فرقنإلنى ويشير الجدول السنابق 

سنتة(  21-20-19منن جلنة و نين بناقي الأعمنار ) 18لبرامج تلفزيون الواقنع منن عمنر 

  أمنننا الفنننرق فننني درجنننة تعنننرض الشنننبا  لبنننرامج 0,05ينننون مسنننتول المعتوينننة أقنننل منننن 

سنتة  وألضنا  بنين  21ستة و 20ستة من جلة و ين عمر   19قع من عمر تلفزيون الوا

فلنني بمجمللننا ليسننت ذات دلالننة إحصننائية   مننن جلننة أخننرل سننتة  21سننتة و 20عمننر  

  وهنننذا نننندل علنننى أننننه نوجننند تبنننانن بنننين درجنننة 0,05ينننون مسنننتول المعتوينننة أيبنننر منننن 

لعنود لأن بنرامج الواقنع  في العيتنة و ناقي الأعمنار  وهنذا التعرض بالتسبة للأصغر عمرا  

ز بصنننورة إلا أنلنننا تركّننن  تقننندم الثقافنننة الاسنننتلكيية بصنننورة عامنننة لجمينننع فؤنننات الشنننبا 
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دون تفكينر عمينق فور  و لأنلم لسعون ورات الملذات بشكل   خاصة على الأصغر عمرا

و عيندا عننن البتننات الأخكقنني العننام السننائد  النذ  لفننرض تسلسننله اللرمنني ابتنندات  بالمبننادأ 

انتلنات بالواجبنات الاجتماعينة  الأساسنية   التني تفنرض علنى الشنبا  و لقية الجوهرية الن

الت قلم الاجتماعي  وهتا نلتمس تقصير الأهل والأسرة في مساعدة الشبا  فني الانننراح 

فني المجتمننع وتقاليننده وأخكقنه وعاداتننه  و فنني الوصننول إلنى معرفننة الغالننات الاجتماعيننة 

  بتعبينر آخرمعرفنة أهمينة الانثرو ولوجينة فني توضني  الطبيعنة للتشاح النلقي السنائد  أ

 (.57 ي2004الاجتماعية للأخكق )العيسو  

 هل نةثر العمر على زيادة استلكك السلع الاستلكيية الثقافية؟ :عالسؤال الراب

 2تننم حسننا   يمننة كننا زيننادة اسننتلكك السننلع الاسننتلكيية الثقافيننةولقيننا، عكقننة العمننر ب

Chi Square  معامننل التوافننق ومسننتول المعتويننة وContingency Coefficient 

 يما هو مبين في الجدول التالي: (0,05)عتدما لكون مستول المعتوية أقل من 

 شرات المتتجات الثقافيةالعمر بعكقة : (23جدول رقم )

 شراء / عمر
 2كا المجموع سنة 21 سنة 20 سنة 19 سنة 18

 محسوبة

مستوى 

 معنوية

معامل 

 % ك % ك % ك % ك % ك توافق

كاسيت  4-1

 أعاني
42 42 49 49 56 56 58 58 205 51.3 6.354 0.096 - 

كاسيت  4-2

 فيدنو
31 31 51 51 47 47 53 53 182 45.5 12.058 0.007 0.171 

حياة  4-3

 المشتركين
18 18 41 41 35 35 46 46 140 35 19.604 0.000 0.216 

 0.193 0.001 15.532 35.8 143 50 50 32 32 37 37 24 24أفكم  4-4
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 المشتركين

كتيع  4-5

 عن التجوم
20 20 40 40 35 35 21 21 116 29 14.667 0.002 0.188 

مجكت  4-6

 عن التجوم
43 43 51 51 40 40 37 37 171 42.8 4.443 0.217 - 

    400 100 100 100 100 ن

سننتة لا نننةثر علننى  21حتننى  18ر مننن أن اخننتك  الأعمننا إلننى ويشننير الجنندول السننابق

أو كاسنيت أغناني بصنوت المشنتركين  CDشرات بعض السلع الاستلكيية الثقافينة وهني 

  0,05ومجنننكت أو جرائننند عنننن نجنننوم تلفزينننون الواقنننع كنننون مسنننتول الدلالنننة أيبنننر منننن 

ينة وخكفا  لذلك نةثر اخنتك  العمنر علنى زينادة اسنتلكك بناقي السنلع الاسنتلكيية الثقاف

أو كاسنيت فيندنو  CD. )0,05المذكورة في الجدول أعكه كون مسنتول الدلالنة أقنل منن 

الأفنننننكم التننننني نتابعلنننننا  DVDحيننننناة المشنننننتركين اليومينننننة   DVDن  ييلينننننع للمشنننننترك

ن أثتنننات حيننناتلم اليومينننة  كتينننع عنننن نجنننوم تلفزينننون الواقنننع(  ويشنننير معامنننل و المشنننتركي

%(  وهنذا لشنير إلنى أن شنرات 30وم )أقنل منن التوافق أن شدة الت ثير ضعيفة على العمن

كفنات ضنعيفة علننى ( لعكنس اخت21-20-19-18المتتجنات الثقافينة بنين أفنراد العيتنة )

ع أمنا بناقي السنل  لا لنتلف باختك  الفؤات العمرية  فشرات المجكت والكاسيت  العموم

عموما لفضلون    وممكن أن لعود هذا لأن الشبا ا  ضعيف ا  ولكن لعتبر اختكف  ينتلفف

بكونلنننا تشنننكل منننادة مسنننلية وتتمينننز   متابعنننة الأغننناني ومتابعنننة الموضنننة فننني المجنننكت

 بالإبلار البصر  والتقتي.
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لننث ومنن خنكل نتنائج اختبنار الفرضنية الفرعيننة الأولنى ونتنائج السنةال الأول والثناني والثا

مج تلفزيننون عكقننة ذات دلالننة إحصننائية بننين حجننم التعننرض لبننراوالرابننع  نجنند أن هتنناك 

  وهتننناك عكقنننة بنننين التنننوع وحجننننم الواقنننع وزينننادة اسنننتلكك السنننلع الاسنننتلكيية الثقافيننننة

جنم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع لمصلحة الإناث  إلا أنه لا نوجد عكقة بين التنوع وح

اسنننتلكك السنننلع الاسنننتلكيية الثقافينننة  ومنننن جلنننة أخنننرل فقننند أللنننرت التتنننائج أن هتننناك 

سننتة مننن جلننة وأعمننار  18عمننر وحجننم التعننرض لتلفزيننون الواقننع بننين عمننر عكقننة بننين ال

سنننتة منننن جلننننة  19ن هنننذه العكقنننة غيننننر موجنننودة بنننين عمننننر أسنننتة  إلا  19-20-21

أن هتنناك عكقننة  ألضننا  ن سننتة  وتبنني 21-20بننين عمننر   ألضننا  سننتة  و  21-20وعمننر  

لفزينون الواقنع  إلا ومجكت نجنوم ت الأغاني  CDبين العمر وزيادة استلكك الكاسيت و

    أن هذه العكقة غير موجودة بالتسبة لباقي السلع الاستلكيية الثقافية.

هتننناك عكقننة ارتباطينننة بننين حجننم التعنننرض لبننرامج تلفزينننون  :الفرضــية الفرعيـــة الثانيــة

 الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية.

ة إحصننائية بننين حجننم التعننرض لبننرامج عكقننة ذات دلالنن: لا نوجنند Hoالفرضننية العدميننة 

 .تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية

عكقنننة ذات دلالنننة إحصنننائية بنننين حجنننم التعنننرض لبنننرامج : نوجننند H1الفرضنننية البدنلنننة 

 .تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية

معامنل ومسنتول المعتوينة و  Chi Square 2حسا   يمة كنالاختبار الفرضية الثانية تم 

 (0,05)عتدما لكون مستول المعتوية أقل من  Contingency Coefficientالتوافق 

  يما هو مبين في الجدول التالي:
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شرات المتتجات الاستلكيية التعرض لبرامج تلفزيون الواقع بعكقة : (24جدول رقم )
 اليومية مرتبة تتازليا حسع معامل التوافق:

 شراء / تعرر
*  2كا المجموع مرتفع متوسط منخفض

 محسوبة

مستوى 

 معنوية

معامل 

 % ك % ك % ك % ك توافق

أدوات  6-5

 تجميل
50 28.7 52 52.5 119 93.7 221 55.3 125.716 0.000 0.489 

 0.443 0.000 97.611 44.3 177 78.7 100 39.4 39 21.8 38 تدويشس 6-4

أصتا   6-2

 معلبة
56 32.2 53 53.5 102 80.3 211 52.8 68.268 0.000 0.382 

6-1 

 مشرو ات
56 32.2 58 58.6 100 78.7 214 78.7 65.332 0.000 0.375 

 0.361 0.000 59.891 56.8 227 82.7 105 56.6 56 37.9 66 وكولاش 6-3

    400 127 99 174 ن

ذات دلالنة إحصنائية المحسنو ة كاننت  Chi Square 2نبنين الجندول السنابق أن  نيم كنا

بالتسبة لجميع المتتجات الاستلكيية اليومية  مما لشير  0,05بمستول معتوية أقل من 

إلننى وجننود عكقننة دالننة إحصننائيا  بننين التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وشننرات المتتجننات 

عموما  إلى  Contingency Coefficientالاستلكيية اليومية  ويشير معامل التوافق 

أدوات %( بالتسنبة لشنرات 70-30) 0.489كقنة ذات شندة متوسنطة تتنراوح بنين وجنود ع

 0.361التجميل والمت،فات الشنصية )جل الشعر  كريم للوجه أو للجسم...الخ(  و ين 

%( بالتسنننبة لشنننرات الشنننوكولا  وهنننذا نننندل علنننى أن شننندة التننن ثير بنننين التعنننرض 30-70)

%( وهذه الشدة 70-30طة لأنلا تقع بين )لبرامج الواقع وشرات السلع الاستلكيية متوس

تةكننند أن تعنننرض الشنننبا  لتلفزينننون الواقنننع لصنننتع عتننندهم مشنننلد الحيننناة اليومينننة بننن لوان 
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تتحرك ومشاعر تتدفق تفجر طاقاتلم نحو استلكك السلع المعلن عتلا  لتصب  حيناتلم 

المننوارد  طننار الزيننادة الإنتاجيننة وتتميننةالننرق  والغتننات والاسننتلكك  فنني إ لا شننيت غيننر

 البشرية وتغيير سيكولوجية الإرادة الواعية عتد الشنبا   ب سنلو   التشنفير فني الكشنعور

ؤتننه الاجتماعينننة باطتينننا  ه وغريننع عنننن بيابعيننند عننن دنينننالننذ  نتتلننني بننالوعي علنننى واقننع 

 (.79: ي1984)طرابيشي   وسلوكيا  

لحاجنات الإنسنان متطنق التغيينر الاجتمناعي النذ  نتطلنق اسنتجابة  علنى لعتمد الإعكن

  بحث عن دوافع حركة الإنسان الحياتية كمحاولة للتغيير الاجتماعين هو المادلة  لذلك

كز تتمر  "آدم سميث"التي لشير إليلا عالم الاقتصاد   رغم  أن قوانين التغيير الاجتماعي

ينننارل "حنننول الفائننندة التننني تننندفع التنننا، للحركنننة التننني ننننتجم عتلنننا التغيينننر  بيتمنننا لعتبنننر 

أن  "فرويند"المحنرك الأساسني للتغيينر الاجتمناعي  بيتمنا ننرل  أن الاقتصناد هنو "ركسمنا

اللذه الشنصية هي المحرك الأساسي ورات عمليات التغيير الاجتمناعي  وتجندر الإشنارة 

 (2008جونثننننان لسشننننرودر )إلننننى أن نتننننائج هننننذه الفرضننننية تطابقننننت مننننع نتننننائج دراسننننة 

Jonathan E.Schroeder الجملوروتسويق  التجارة ة يم الذ  تتاول .   

 عكقننة ذات دلالننةو التننالي نننتم رفننض الفرضننية العدميننة الثانيننة التنني تقننول أنننه لا نوجنند 

إحصنائية بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزينون الواقننع وزيننادة اسننتلكك السننلع الاسننتلكيية 

ئية بننين عكقننة ذات دلالننة إحصننانوجنند وقبننول الفرضننية البدنلننة التنني تقننول أنننه   اليوميننة

 حجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية.

بعننض الأسننؤلة المتطقيننة مثننل تنن ثير  عنننتننا إجابننات الفرضننية لننم تعطإلا أن نتننائج هننذه 

علنننى زينننادة اسننتلكك السنننلع اليومينننة  ومنننن هتنننا تنننم طنننرح   ةالتننوع والعمنننر كنننل علنننى حننند

 السةالين التاليين: 
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هل نةثر التوع )ذكر أو أنثى( على زيادة استلكك السلع الاستلكيية  ل الخامس:السؤا

 اليومية؟

ومسنتول المعتوينة و يمنة  Chi Square 2لاختبار هذا السةال تم  يا، حسا   يمة كنا

كمنا هنو موضن  فني الشنكل  (0,05)إذا كان مستول المعتوية أقل من  Phiفا  معامل 

 التالي:

 شرات المتتجات الاستلكييةالتوع بة عكق(: 25جدول رقم )

 شراء / نوع
 2كا المجموع أنثى ذكر

 محسوبة

مستوى 

 معنوية

معامل 

Phi ك % ك % ك % 

 0.120 - 0.016 5.788 53.5 214 47.5 95 59.5 119 اتمشرو  6-1

 - 0.367 0.812 52.8 211 50.5 101 55 110 أصتا  معلبة 6-2

 - 0.614 0.255 56.8 227 58 116 55.5 111 شوكولا 6-3

 - 0.365 0.821 44.3 177 46.5 93 42 84 ستدويش 6-4

 0.126 0.012 6.320 55.3 221 61.5 123 49 98 أدوات تجميل 6-5

    400 200 200 ن

أنثى( لا نةثر على زيادة استلكك عدة سلع  مأ ا  كلننبين الجدول السابق أن التوع )ذكر 

صننننننتا  المعلبننننننة مننننننن الطعننننننام  )أجبننننننان  شننننننبس  كننننننورن الأاسننننننتلكيية نوميننننننة مثننننننل 

قيمننة   فسنناندوا الفاسننت فننود )همبرغننر  هننوت دو ...الننخ(الفلكس....الننخ(  والشننوكولا و 

لمعتويننة المحسننو ة هتننا ليسننت ذات دلالننة إحصننائية كننون مسننتول ا Chi Square 2يننا

شننرو ات الم أو أنثننى( نننةثر علننى اسننتلكك ا  ن التننوع )ذكننر إ  ومننع ذلننك فنن0,05أيبننر مننن 

 الغازية وأدوات التجميل والمت،فات الشنصية )جل الشعر  كريم للوجه أو للجسم...الخ(

  ففنني حالننة المشننرو ات الغازيننة نننرل أن الشننبا  0,05يننون مسننتول المعتويننة أقننل مننن 
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نننرل الإننناث أيثننر اسننتلكيا  مننن فنني حالننة أدوات التجميننل أيثننر اسننتلكيا  مننن الإننناث  و 

أن تسننتندم جنندول أعننكه  وهننذه التسننع متوقعننة لأنننه مننن الطبيعنني كمننا لشننير ال  الشننبا 

ويفضنلون   نلتمنون بم،لنرهمالشنبا   خاصة أن العيتة من سنن  الإناث أدوات التجميل

أجمل  بالمقابل إن الشنبا  النذكور لسنتللكون المشنرو ات الغازينة بتسنع عالينة  اأن نبدو 

الغازيننة تمننت  الشننعور بالطاقننة ويعننود سننبع ذلننك إلننى أن المشننرو ات   أيثننر مننن الإننناث

بالإضننافة إلننى وجودهننا بننوفرة فنني الأمنناين العامننة والمكعننع   والحيويننة للشننبا  الننذكور

والمطننننناعم والطرينننننق والمننننندار، والجامعنننننات  وأزد علنننننى ذلنننننك أن الشنننننبا  النننننذكور فننننني 

دقائلم والمشننرو  المشننترك فنني مننع أصنن لممجتمعاتتننا العر يننة لفضننلون قضننات وقننت فننراغ

 البا ما لكون  المشرو ات الغازية.     سة غالجل

 هل نةثر العمر على زيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية؟ السؤال السادس:

ومسنتول المعتوينة و يمنة  Chi Square 2لاختبار هذا السةال تم  يا، حسا   يمة كنا

)إذا كنننان مسنننتول المعتوينننة أقنننل منننن  Contingency Coefficientالتوافنننق معامنننل 

 كما هو موض  في الشكل التالي: (0,05
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 شرات المتتجات الاستلكييةالعمر بعكقة : (26)جدول رقم 

 شراء / عمر

18 
 سنة

 سنة 19
20 
 سنة

 2كا المجموع سنة 21

 محسوبة

مستوى 

 معنوية

معامل 

 توافق
 % ك % ك % ك % ك % ك

6-1 

 مشرو ات
59 59 48 48 54 

5

4 
53 53 214 53.5 2.452 0.452 - 

6-2 

أصتا  

 معلبة

49 49 46 46 57 
5

7 
59 59 211 52.8 4.684 0.196 - 

6-3 

 شوكولاه
52 52 51 51 65 

6

5 
59 59 227 56.8 5.246 0.155 - 

6-4 

 ستدويش
30 30 50 50 49 

4

9 
48 48 177 44.3 11.056 0.011 0.164 

أدوات  6-5

 تجميل
40 40 55 55 60 

6

0 
66 66 221 55.3 14.995 0.002 0.190 

 400 100 100 100 100 ن

سننتة لا نننةثر علننى شننرات  21حتننى  18لشننير الجنندول السننابق أن اخننتك  الأعمننار مننن 

الأصنننتا  المعلبنننة منننن و  المشنننرو ات الغازينننةوهننني   بعنننض السنننلع الاسنننتلكيية اليومينننة

  كون مسنتول الدلالنة أيبنر منن الطعام  )أجبان  شبس  كورن فلكس....الخ(  والشوكولا

فا  لذلك ننةثر اخنتك  العمنر علنى زينادة اسنتلكك بناقي السنلع الاسنتلكيية   وخك0,05

أدوات التجمينننننل وهنننننذه السنننننلع هننننني   0,05قنننننل منننننن ألمعتوينننننة اليومينننننة كنننننون مسنننننتول ا

سنتة حتنى  18والمت،فات الشنصية حيث نزداد استلكك هذه السلعة بازدلاد العمر منن 
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حسنع الأعمنار التاليننة باسننتلكيلا  سناندوا الفاسننت فنود حينث ننزدادالوألضنا    سنتة 21

ويشننير معامننل التوافننق أن شنندة التنن ثير   سننتة 19-20-21-18مرتبننة ترتيبننا  تصنناعدلا : 

ضننعيفة علننى العمننوم  فبننالرغم مننن أن الأعمننار مننن أفننراد العيتننة نتننابعون تلفزيننون الواقننع 

تعند ضنعيفة  إلا أن شندة العكقنة أو التن ثير منع شنرات السنلع الاسنتلكيية  متفاوتةبتسع 

 على العموم.

ة ووفقنا لتتننائج الفرضنية الفرعيننة الثانيننة والسنةالين النننامس والسنناد، نجند أن هتنناك عكقنن

السننلع بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وزيننادة اسننتلكك  إحصننائيةذات دلالننة 

 د بيتنننت نتنننائج السنننةال الننننامس أن هنننذه العكقنننة أيبنننر بالتسنننبةالاسنننتلكيية اليومينننة  وقننن

فيمننا نتعلننق بالمشننرو ات الغازيننة فنني حننين أن هننذه العكقننة هنني   للننذكور مقارنننة بالإننناث

التجمينننل  أمنننا بننناقي السنننلع  بننن دواتأيبنننر بالتسنننبة للإنننناث مقارننننة بالنننذكور فيمنننا نتعلنننق 

 الاستلكيية اليومية فالعكقة غير منتلفة بشكل جوهر  بين الذكور والإناث  ومن جلة

أدوات ل السنناد، أن هتنناك عكقننة بننين العمننر وزيننادة اسننتلكك بيتننت نتننائج السننةا أخننرل 

 18التجميل والمت،فنات الشنصنية حينث ننزداد اسنتلكك هنذه السنلعة بازدلناد العمنر منن 

سناندوا الفاسنت الهتناك عكقنة بنين العمنر وزينادة اسنتلكك وألضا    ستة 21ستة حتى 

-21-18رتيبننا  تصنناعدلا : حسننع الأعمننار التاليننة مرتبننة تبفننود حيننث نننزداد اسننتلكيلا 

 ا و ين العمر.أما استلكك بقية السلع الاستلكيية فك عكقة بيتل  ستة 20-19

هتننناك عكقنننة ارتباطينننة بننين حجنننم التعنننرض لبنننرامج تلفزينننون  الفرضـــية الفرعيـــة الثالثـــة:

 الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية.

ائية بننين حجننم التعننرض لبننرامج عكقننة ذات دلالننة إحصنن: لا نوجنند Hoالفرضننية العدميننة 

 .تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية
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عكقنننة ذات دلالنننة إحصنننائية بنننين حجنننم التعنننرض لبنننرامج : نوجننند H1الفرضنننية البدنلنننة 

 .تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية

 Pearson لاختبننننار الفرضننننية الثالثننننة تننننم إجننننرات اختبننننار معامننننل ارتبنننناح بيرسننننون 

Correlation  وكاننت التتنائج كمنا هنو موضن  فني الجندول   وحسا  مستول المعتوية

  التالي:

 عكقة التعرض لبرامج تلفزيون الواقع بتبتي نمط الحياة الاستلكيية: (27جدول رقم )

 تبتي سلوكيات تلفزيون الواقع / التعرض

 حجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع

 Pearson معامل ارتباح بيرسون 

Correlation 
 مستول المعتوية

 0,000 0,450 درجة تبتي سلوكيات تلفزيون الواقع

 400 ن

تبلننغ  Pearson Correlationنبننين الجنندول السننابق أن  يمننة معامننل ارتبنناح بيرسننون 

عكقنة ارتبناح  وهذا ندل على وجنود 0,05%( بمستول معتوية أقل من 30-70) 0,45

ية بنننين التعننننرض لبنننرامج تلفزيننننون الواقنننع مننننن قبننننل متوسنننطة الشنننندة وذات دلالنننة إحصننننائ

الشريحة العمرية التي تغطيلا الدراسة  و نين تبتني هنذه الشنريحة للسنلوكيات التني لفرزهنا 

تنندعو للمتعنة واللنذة والتعبينر عننن النذات والاهتمنام بالجسند والم،لننر تلفزينون الواقنع التني 

وغنر، الأسناليع الغريبنة  الشناذةات والانبلار بالأشني  والتحرر من الالتزامات الاجتماعية

ة للثقافنننننة الرئيسنننننوإضنننننفات أسنننننلو  اسنننننتلكيي علنننننى الحيننننناة  التننننني تعننننند منننننن المكمننننن  

  الاسننتلكيية التنني تننوفر أعنندادا  لا حصننر للننا مننن السننلع والمتتجننات والتجننار  المتتوعننة

خنننكل الإعنننكن ووسنننائل الاتصنننال وطنننرق وأسننناليع منننن  الثقافنننة الاسنننتلكييةتسنننتطيع و 

جدننندة المعنناني ال هننذهالسننلع  معنناني جميلننة علننى اسننتندامات  تلصننقأن   السننلع عننرض
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تثينننر عنننددا  كبينننرا  منننن المشننناعر والرغبنننات عتننند الشنننبا  عبنننر الفيضنننان منننن العكمنننات 

 (.10:ي 1991)فيذرستون  والصور

تطابقننننننت مننننننع نتننننننائج دراسنننننننة   وتجنننننندر الإشننننننارة هتننننننا إلننننننى أن نتننننننائج هننننننذه الفرضننننننية 

 .الاجتماعيةعرضت أنماح الاستلكك ومحدداتلا التي  (2001)العمر  

عكقننننة ذات دلالننننة نننننه لا نوجنننند إ :و التننننالي نننننتم رفننننض الفرضننننية العدميننننة التنننني تقننننول 

  إحصنننائية بنننين حجنننم التعنننرض لبنننرامج تلفزينننون الواقنننع وتبتننني نمنننط الحيننناة الاسنننتلكيية

بنننين حجنننم  عكقنننة ذات دلالنننة إحصنننائيةنوجننند ننننه بنننول الفرضنننية البدنلنننة التننني تقنننول: إوق

 .التعرض لبرامج تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية

بعننض الأسننؤلة المتطقيننة مثننل تنن ثير  عنننتننا إجابننات إلا أن نتننائج هننذه الفرضننية لننم تعط

علننى تبتنني نمننط الحينناة الاسننتلكيية  ومننن هتننا تننم طننرح   ةالتننوع والعمننر كننل علننى حنند

 السةالين التاليين: 

 أو أنثى( على تبتي نمط الحياة الاستلكيية؟ ا  ثر التوع )ذكر هل نة  السؤال السابع:

  ةمستول المعتويو  t يمة  تم حسا  التوع بتبتي نمط الحياة الاستلكييةلاختبار عكقة 

  وكانت التتائج كما هو موض  في الجدول التالي:
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 التوع بتبتي نمط الحياة الاستلكييةعكقة (: 28جدول رقم )

 العدد النوع
سط متو 

 حساب

انحراف 

 معياري 
 tقيمة 

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 0.53 2.18 200 ذكر
- 1.598 398 0.111 

 0.53 2.26 200 أنثى

ليسنت ذات دلالنة إحصنائية كنون مسنتول المعتوينة أيبنر  tنبين الجدول السابق أن  يمنة 

درجننة تبتننني و أو أنثنننى(  ا  وهننذا لشنننير إلننى عنندم وجنننود عكقننة بنننين التننوع )ذكننر  0,05مننن 

ذه سلوكيات تلفزيون الواقع  وأن الفرق المشاهد في الجدول أعكه غير دال إحصائيا   وه

ى إلنالتتيجة متوقعة حيث أن الإناث والذكور نتبتون سلوكيات تلفزيون الواقنع وهنذا لعنود 

  برامج الواقع غالبنا منا تنتنار المشنتركين منن الإنناث والنذكور فني المجتمنع بالتسناو   أن

 خذون فري الر   والنسارة وفري عرض حياتلم اليومية متاصفة.   وي 

 هل نةثر العمر على تبتي نمط الحياة الاستلكيية؟ السؤال الثامن:

مسننننتول و  Fتننننم حسننننا   يمننننة  بتبتنننني نمننننط الحينننناة الاسننننتلكيية العمننننرلاختبننننار عكقننننة 

 وكانت التتائج كما هو موض  في الجدول التالي: المعتوية

 نمط الحياة الاستلكييةالعمر بتبتي عكقة : (29جدول رقم )

 العدد العمر
متوسط 

 حساب

انحراف 

 معياري 
 Fقيمة 

درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

18 100 1.99 0.46 

19.226 
3 
396 

0.000 
19 100 2.37 0.53 
20 100 2.45 0.49 
21 100 2.08 0.52 
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    0.53 2.22 400 المجموع

ذات دلالنننة إحصنننائية كنننون مسنننتول المعتوينننة أقنننل منننن  fلسنننابق أن  يمنننة نبنننين الجننندول ا

ط الحينناة ( وتبتني نمن21-20-19-18وهنذا لشنير إلنى وجننود عكقنة بنين العمننر ) 0,05

ية هني الاستلكيية  وي،لر الجدول أن الفؤة العمرية الأيثر تبتيا  لتمط الحياة الاستلكي

ستة النذ  لمثنل  18ة  وأخيرا  عمر ست 21ستة  ثم عمر  19ستة  نليه عمر  20عمر 

 فنني العيتننة التنني تتبتننى نمننط تقلينند الكبننار فنني أسننلو  الحينناة الاسننتلكيية الأصننغرالفؤننة 

ن أخاصة   عام فلي تبلورت وترسنت إلى أن أصبحت عادة 20اليومية  أما في عمر 

  بكونلنناإضننفات القنيم الجماليننة علننى الحينناة اليوميننة  نمنط الحينناة الاسننتلكيية تعمننل علننى 

اة إلنى متبثقة منن الثقافنات الفتينة الشنعبية أو"الدادائينة"  كالإشنارة إلنى عملينة تحوينل الحين

عمننل فتنني  ونجنند هننذه الحركننة عتنند مجموعننة "بلننومز ر " التنني للننرت فنني إنجلتننرا قننر  

نلالة القرن التاسع عشر وأوائل القرن العشرين  وتدعو إلى تقدلس سنلع منن ننوع خناي 

 (.2003وهي العواطف الشنصية والمتعة الجمالية ) لافر،  في الدنيا  ألا 

لاختبنننارات البعدلنننة إلنننى ا( تنننم اللجنننوت 29ولمعرفنننة مصننندر التبانتنننات فننني الجننندول رقنننم )

 كما هو موض  في الشكل التالي:  Post Hoc Tests)التبعية( 

تبعية( مصدر التبانن بين المجموعات العمرية: الاختبارات البعدلة )ال: (30جدول رقم )
Post Hoc Tests 

 مستوى المعنوية المجموعة المقارنة المجموعة الأولى

 ستة 18

 0.000 ستة 19

 0.000 ستة 20

 0.239 ستة 21
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 0.246 ستة 20 ستة 19

 0.000 ستة 21 

 0.000 ستة 21 ستة 20

 19منن جلننة وعمننر   18أن الفروقننات السنلوكية بننين عمننر إلننى ويشنير الجنندول السنابق 

 21سنتة وعمنر  18ستة هو فنرق ذات دلالنة إحصنائية  أمنا الفنرق بنين عمنر  20وستة 

 20ستة وعمر  19فلو ليس ذات دلالة إحصائية  كما أن الفروقات السلوكية بين عمر 

سنتة ذات دلالنة  21سنتة وعمنر  19هي ليسنت ذات دلالنة إحصنائية  والفنرق بنين عمنر 

  من الواض  أن ت دلالة إحصائيةستة هو ذا 21ستة و 20إحصائية والفرق بين عمر 

أن إلننى  وهننذا لعننود  الفروقننات الإحصننائية تنندل علننى عنندم تننوازن الشننبا  فنني سننلوكياتلم

منات لجرد الواقع من واقعتيه  لأنه لعمل على سيرورة التدفق السريع للعكتلفزيون الواقع 

اهدها  والصور التي تحتو  السلع وكسع المتعة عتد مستندملا وكسع التسلية عتد مش

 الأمننر الننذ  أدل إلننى تشننبع الحينناة اليوميننة فنني المجتمننع الاسننتلكيي بننالأحكم والأوهننام

 نتيجة التوسع الكبير في إنتاج الصور في المجتمع المعاصر و التنالي عندم التميينز بنين

 (. 2000الواقع والنيال )عبد الرحيم  

لمكنننن اسنننتتتاج ا تننني: دلنننت  ووفقنننا  للفرضنننية الفرعينننة الثالثنننة والسنننةالين السنننابع والثنننامن

عكقة ذات دلالنة إحصنائية بنين حجنم التعنرض لبنرامج الفرضية الفرعية الثالثة أنه نوجد 

  كمنا أن نتنائج السنةال السنابع أشنارت إلنى تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاسنتلكيية

ةال الثنامن ليس هتاك ت ثير للتوع على تبتي نمط الحياة الاستلكيية  كما أللر السن هأن

أن هتاك عكقة على العموم بين العمر وتبتي نمط الحياة الاستلكيية وقد تصدر عمنر 
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سننتة هننو  18سننتة أعمننار العيتننة فنني تبتنني نمننط الحينناة الاسننتلكيية فنني حننين عمننر  20

أننه نوجند فنروق ذات دلالنة  ألضنا  الأقل تبتيا لتمط الحياة الاستلكيية  و ين هذا السةال 

سنننتة منننن جلنننة  20-19سنننتة منننن جلنننة و18يننناة الاسنننتلكيية للأعمنننار بنننين أنمننناح الح

 21و 18سنتة  أمنا عمنر   21سنتة و20ستة  و نين  20ستة و 19أخرل  و ين عمر  

سنننتة فنننك نوجننند فروقنننات جوهرينننة بينننتلم فننني تبتننني نمنننط الحيننناة  20- 19سنننتة وعمنننر  

 الاستلكيية.

تشنننكل محننناور  التننني ت البدنلنننة()الفرضنننيا قبنننول الفرضنننيات الفرعينننة الثالثننة تنننمو التتيجننة 

"هتاك عكقة  نتا نقبل الفرضية الأساسية التي تت  على أنفإلذلك الفرضية الأساسية  

 ارتباطية بين تلفزيون الواقع والثقافة الاستلكيية".
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 نتائز الدراسة: الفصل الخامس

 نتائز الإحصاء الوصفي

o تابعنة عالينة منن الشنبا  حينث بيتت نتائج الدراسة أن برامج تلفزينون الواقنع تحقنق م

% نليننه 66.42حقننق برنننامج سننو ر سننتار أيثننر متابعننة فبلننغ الننوزن التسننبي لترتيبننه 

%  ثنم هنز  لنا ننواعم 64.33برنامج ستار أيادلمي الذ  بلغ الوزن التسنبي لترتيبنه 

%  أمننا البرنننامج الأقننل متابعننة فلننو برنننامج 53.50الننذ  بلننغ الننوزن التسننبي لترتيبننه 

% فقننط  وقنند سننبقه كننل مننن البننرامج 36.25بلننغ الننوزن التسننبي لترتيبننه  ألبننوم الننذ 

التاليننة: المنندنر والننواد  قسننمة ونصننيع وعننيش سننفار  وإيننس فننايتر بتسننع تعتبننر 

 ليست عالية.

o  أن المتننتج الثقننافي الأيثننر شننرات  مننن قبننل الشننبا  إثننر متابعننة بيتننت نتننائج الدراسننة

صننوت المشنتركين" بننوزن نسنبي بلننغ أو كاسننيت أغناني ب CD تلفزينون الواقنع هننو  "

أو كاسننيت فينندنو كليننع للمشننتركين" بننوزن نسننبي بلننغ  CD %  نليننه متننتج "51.1

%  نلينننه متنننتج " مجنننكت أو جرائننند عنننن نجنننوم تلفزينننون الواقنننع"  أمنننا المتنننتج 45.5

دراسنة شرات  إثر متابعة تلفزيون الواقع من قبل الشريحة التي تغطيلا الالثقافي الأقل 

 % فقط. 29يتيع عن نجوم تلفزيون الواقع" بوزن نسبي بلغ " فكان متتج

o  السبع الأهنم النذ  نندفع الشنبا  لمتابعنة تلفزينون الواقنع هنو بيتت نتائج الدراسة أن

% نلينه سننبع "قضنات وقنت الفننرا " بنوزن نسنبي بلننغ 80.33"الملنل" بنوزن نسننبي بلنغ 

(" بنوزن Life Style%  ثم سبع " الاستفادة من أسلو  حياة المشنتركين )79.42
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%  أمننننا بنننناقي الأسننننبا  المننننذكورة وهنننني "اللننننرو  مننننن الواقننننع" 67.58نسننننبي بلننننغ 

ن" و"التعننر  علننى آخننر و ل الترفيننه التنني لسننتندملا المشننتركو"الاطننكع علننى وسننائ

المتتجات الاستلكيية )أطعمة  مشرو ات  تجميل  عطنور ...النخ(" فقند بلنغ وزنلنا 

 حدا. % تقريبا  كل واحدة على64التسبي 

o   لشنننرائلم المتتجنننات الاسنننتلكيية إثنننر بيتنننت نتنننائج الدراسنننة أن توزينننع الشنننبا  طبقنننا

الشنننوكولا" أن المتنننتج الاسنننتلكيي الأيثنننر شنننرات  هنننو "  متابعنننة نجنننوم تلفزينننون الواقنننع

%  نلينننه متتجنننات " أدوات التجمينننل والمت،فنننات الشنصنننية 56.8بنننوزن نسنننبي بلنننغ 

%  نليلنننننا 55.3الخ(" بنننننوزن نسنننننبي بلنننننغ )جنننننل الشنننننعر  كنننننريم للوجنننننه أو للجسنننننم...

%  أمنننا المتنننتج الاسنننتلكيي 53.5متتجنننات "المشنننرو ات الغازينننة" بنننوزن نسنننبي بلنننغ 

ان شرات  إثر متابعة تلفزينون الواقنع منن قبنل الشنريحة التني تغطيلنا الدراسنة فكنالأقل 

% 44.3ساندوا الفاست فود )همبرغر  هوت دو ...الخ(" بنوزن نسنبي بلنغ متتج "

ه أيثر المتتجات الاستلكيية شرات  بلغ وزنو   من المكحا أن التسع متقار ةو   فقط

 % للمتتج الاستلكيي الأقل شرات . 44.3% مقابل نسبة 56.8التسبي 

o    نمننط حيناة بيتنت نتنائج الدراسننة تبتني الشنباLife Style  التني تعنند ركتنا أساسننيا

لننى مجموعننة عبننارات أوللننا طبقننا  لدرجننة مننوافقتلم ع فنني  يننا، الثقافننة الاسننتلكيية

" هنني الأيثننر قبننولا  مننن عبننارة "لفضننل الشننبا  فنني مجتمعتننا أن لكننون جسننملم نحننيك

تليلنا عبنارة "ألاحنا   %84.67قبل الشريحة التي تغطيلنا الدراسنة بنوزن نسنبي بلنغ 

أن الشنننبا  لفضنننلون الأينننل السنننريع أو السنننتدويش )الفاسنننت فنننود( منننع المشنننرو ات 

%  نليلنننا عبنننارة "أشنننعر أن 83.17تزلننني" بنننوزن نسنننبي بلنننغ الغازينننة علنننى الطنننبخ الم

الشننبا  لفضننلون وضننع مسنناحيق التجميننل لأنلننا تعطنني م،لننرا  جمننيك " بننوزن نسننبي 
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في الأننف  ا  %  أما العبارة الأقل قبولا  فكانت "ألن أن الشبا  لضعون حلق79بلغ 

 .%56.75لنغ أو في اللسان أو في الحاجع لأنه لعكس م،لرا  براقا " بوزن نسنبي ب

ومننننن المكحننننا أن جميننننع التسننننع تشننننير إلننننى توجننننه الشننننبا  نحننننو أفضننننلية الجسننننم 

% وتشننير إلننى 56.75التحيننل  مقابننل العبننارة الأقننل قبننولا والتنني بلننغ وزنلننا التسننبي 

 توجه الشبا  نحو وضع حلق في الأنف أو في اللسان أو في الحاجع.



 

 

199 

 نتائز الإحصاء التحليلي

عكقننة ن هتنناك إلتنني تقننول الأولننى وقبننول الفرضننية البدنلننة ا تننم رفننض الفرضننية العدميننة 

ذات دلالننة إحصننائية بننين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقننع وزيننادة اسننتلكك السننلع 

 .الاستلكيية الثقافية

ا التساؤلات الأر عة المتعلقة بالفرضية الأولنى والتني خلصنت إلنى من  عنيما تم الإجابة 

 نلي: 

o  ال الأول )نعنم( النذ  نندل علنى وجنود عكقنة بنين التنوع وحجنم السنة  عننتم الإجابنة

 .لمصلحة الإناث التعرض لبرامج الواقع

o  السةال الثاني )لا( الذ  ندل على عكقة بين التوع وحجنم اسنتلكك  عنتم الإجابة

 السلع الاستلكيية الثقافية.

o  لعمنر وحجنم السةال الثالث )نعم( الذ  ندل علنى وجنود عكقنة بنين ا عنتم الإجابة

سننتة   21-20-19سننتة مننن جلننة وأعمننار  18التعننرض لتلفزيننون الواقننع بننين عمننر 

 21-20سنننتة منننن جلنننة وعمنننر   19إلا أن هنننذه العكقنننة غينننر موجنننودة بنننين عمنننر 

 ستة. 21-20بين عمر   ألضا  ستة  و 

o  السننةال الرابننع )نعننم( الننذ  بننين أن هتنناك عكقننة بننين العمننر وزيننادة  عنننتننم الإجابننة

الأغننناني ومجنننكت نجنننوم تلفزينننون الواقنننع  إلا أن هنننذه   CDكاسنننيت واسنننتلكك ال

 العكقة غير موجودة بالتسبة لباقي السلع الاستلكيية الثقافية.

عكقنة ذات دلالنة إحصنائية ننه لا نوجند إ :تم رفض الفرضية العدمينة الثانينة التني تقنول

  لاسننتلكيية اليوميننةبنين حجننم التعننرض لبننرامج تلفزيننون الواقنع وزيننادة اسننتلكك السننلع ا
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عكقننة ذات دلالنننة إحصننائية بنننين حجنننم نوجننند ننننه إ :وقبننول الفرضنننية البدنلننة التننني تقننول

 التعرض لبرامج تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية.

 التساؤلين المتعلقين بالفرضية الثانية والتي خلصت إلى ما نلي:  نيما تم الإجابة ع

o التني أحاطنت ثكثنة الإجابناتلى السةال الننامس )لا( بالتسنبة لغالبينة تم الإجابة ع 

بنناقي أجننزات السننةال )نعننم(  نفننروع للسننةال مننن أصننل خمسننة فننروع  وتننم الإجابننة عنن

حيننث نبننين هننذا السننةال العكقننة بننين التننوع )أنثننى ذكننر( علننى زيننادة اسننتلكك السننلع 

ناث بالتسبة للذكور مقارنة بالإالاستلكيية اليومية  والتي تتمثل بوجود عكقة أيبر 

فيما نتعلق بالمشرو ات الغازية فني حنين أن هنذه العكقنة هني أيبنر بالتسنبة للإنناث 

ة التجميننل  أمننا بنناقي السننلع الاسننتلكيية اليومينن بنن دواتمقارنننة بالننذكور فيمننا نتعلننق 

 فالعكقة غير منتلفة بشكل جوهر  بين الذكور والإناث.

o ة لساد، )لا(  بالتسبة لغالبية الإجابات التني أحاطنت ثكثنتم الإجابة على السةال ا

بنناقي أجننزات السننةال )نعننم(  نفننروع للسننةال مننن أصننل خمسننة فننروع  وتننم الإجابننة عنن

حيث نبين هذا السنةال أن هتناك عكقنة بنين العمنر وزينادة اسنتلكك أدوات التجمينل 

ينننة بازدلننناد والمت،فنننات الشنصنننية حينننث ننننزداد اسنننتلكك السنننلع  الاسنننتلكيية اليوم

وألضا  هتاك عكقة بنين العمنر وزينادة اسنتلكك   ستة 21ستة حتى  18العمر من 

حسننع الأعمننار التاليننة مرتبننة ترتيبننا  بسناندوا الفاسننت فننود حيننث نننزداد اسننتلكيلا ال

أما استلكك بقية السلع الاستلكيية فك عكقة   ستة 19-20-21-18تصاعدلا : 

 بيتلا و ين العمر.

عكقننة ذات دلالننة إحصننائية نننه لا نوجنند إ :فرضننية العدميننة الثالثننة التنني تقننولتننم رفننض ال

الفرضية   وقبول بين حجم التعرض لبرامج تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية
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عكقنننة ذات دلالنننة إحصنننائية بنننين حجنننم التعنننرض لبنننرامج نوجننند ننننه البدنلنننة التننني تقنننول: إ

 .الاستلكييةتلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة 

o السننةال السننابع )لا(  حيننث نبننين هننذا السننةال أن لننيس هتنناك تنن ثير  نتننم الإجابننة عنن

 للتوع على تبتي نمط الحياة الاستلكيية.

o   السةال الثامن )نعنم( حينث نبنين هنذا السنةال أن هتناك عكقنة علنى  عنتم الإجابة

ستة أعمنار  20 وقد تصدر عمر  العموم بين العمر وتبتي نمط الحياة الاستلكيية

سننتة هننو الأقننل تبتيننا  18العيتننة فنني تبتنني نمننط الحينناة الاسننتلكيية فنني حننين عمننر 

لنتمط الحيناة الاسننتلكيية  و نين هنذا السننةال أننه نوجند فننروق ذات دلالنة بنين أنمنناح 

ة أخرل  و ين ستة من جل 20-19ستة من جلة و18الحياة الاستلكيية للأعمار 

سنننتة  21و 18سنننتة  أمنننا عمنننر   21سنننتة و20سنننتة  و نننين  20سنننتة و 19عمنننر  

وجننند فروقنننات جوهريننننة بينننتلم فننني تبتننني نمنننط الحينننناة سنننتة فنننك ن 20- 19وعمنننر  

 الاستلكيية.

تنم قبننول الفرضننية الأساسننية التنني تننت  علننى وجننود عكقننة ارتباطيننة بننين تلفزيننون الواقننع 

 ونشر الثقافة الاستلكيية.

 التتائج  بالجدول التالي: للتوضي  سيتم عرض
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 (: ملن  التتائج التلائية31جدول رقم )
 النتيجة الفرضية أو السؤال

(: هتاك عكقة ارتباطية بين حجم التعرض لبرامج 1فرضية فرعية )

 تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية الثقافية.
 قبول

أو أنثى( وحجم التعرض  ا  (: هل هتاك عكقة بين التوع )ذكر 1السةال )

 امج تلفزيون الواقع؟لبر 
 نعم

 أو أنثى( على زيادة استلكك السلع ا  (: هل نةثر التوع )ذكر 2السةال )

 الاستلكيية الثقافية؟
 لا

(: هل هتاك عكقة بين العمر وحجم التعرض لبرامج تلفزيون 3السةال )

 )المشار إليلا إجاباتلا نعم( الواقع؟

18-19 

18-20 

18-21 

لعمر على زيادة استلكك السلع الاستلكيية (: هل نةثر ا4السةال )

 الثقافية؟

 4/6نعم 

 2/2لا 

(: هتاك عكقة ارتباطية بين حجم التعرض لبرامج 2فرضية فرعية )

 تلفزيون الواقع وزيادة استلكك السلع الاستلكيية اليومية.
 قبول

 أو أنثى( على زيادة استلكك السلع ا  (: هل نةثر التوع )ذكر 5السةال )

 لاستلكيية اليومية؟ا

 2/5نعم 

 3/5لا 

(: هل نةثر العمر على زيادة استلكك السلع الاستلكيية 6السةال )

 اليومية؟

 2/5نعم 

 3/5لا 
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(: هتاك عكقة ارتباطية بين حجم التعرض لبرامج 3فرضية فرعية )

 تلفزيون الواقع وتبتي نمط الحياة الاستلكيية.
 قبول

وع )ذكر أو أنثى( على تبتي نمط الحياة (: هل نةثر الت7السةال )

 الاستلكيية؟
 لا

 (: هل نةثر العمر على تبتي نمط الحياة الاستلكيية؟8السةال )

 )المشار إليلا إجاباتلا نعم(

18-19 

18-20 

19-21 

20-21 

قافة : هتاك عكقة ارتباطية بين تلفزيون الواقع ونشر الثالأساسيةالفرضية 

 الاستلكيية.
 قبول

ة نتم قبول الفرضية الأساسية التي تت  على وجود عكقة ارتباطي ةوفق التتائج السابقو 

 .بين تلفزيون الواقع ونشر الثقافة الاستلكيية
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 التوصيات

 إن جاز لتا تقدلم توصيات فلتدرجلا كما نلي:

ن من  بالاسنتفادة العمل على تقويم أساليع استندام تلفزيون الواقع فني العنالم العر ني .1

تينننات تلفزينننون الواقنننع التننني أنتجلنننا الغنننر  المتقننندم  ضنننمن إطنننار التَبيؤنننة السنننويّة تق

 والصحية للتقانيّة.

باتت حقيقة واقعة ويجنع الننروج منن مسن لة   الت ييد على أن مس لة تلفزيون الواقع .2

قبوللا أو رفضلا إلى كيفينة مواجلتلنا والتنفينف منن آثارهنا وأخنذ الجيند متلنا وتنرك 

 فيلا. السيئ

أن المشكلة لا تكمن في ت ثير وسنائل الإعنكم علنى الشنبا  بقندر منا ورة إدراك ضر  .3

تننرتبط بكيفينننة تعامنننل النننتشت منننع منننا تبثننه وسنننائل الإعنننكم  وهتنننا لننن تي دور التر ينننة 

ملننارة الفننرز  وإيسننابلمالقنندرة علننى الاختيننار والتقنند   الشننبا الإعكميننة فنني إيسننا  

  .والانتقات الحسن

بنرامج الواقنع ومعالجتلنا إعكمينا   والسنماح للنم بالمشناركة  طرح مشنايل الشنبا  فني .4

 التشريعية والتتفيذلة.في السلطة في السلطة الرابعة كنطوة للمشاركة 

ضرورة الارتقات بصتاعة برامج تلفزيون الواقع  التني تكمنس مكوننات ثقافنة الشنبا   .5

 دلم بنرامج جدنندةوتوجيله ومرا بة مضمونه  بما لندم العملية التر وية من خنكل تقن

تعلننم الشننبا  سننلوكيات مفينندة وتشننكل اتجاهننات إلجابيننة لنندنلم  مثننل احتننرام الوقننت 

  ...الخ. وممارسة الرياضة
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 عيةو ضننننننو تننننننوفير الأجننننننوات المتشننننننجيع محنننننناولات الحننننننوار النننننندائم مننننننع الشننننننبا   و  .6

غيننر قاصننرة   لترفيننهاوإلجنناد متافننذ أخننرل لوسننائل   داخننل الأسننرة للننم والدلمقراطيننة

 شاهدة التلفزيون.على م

ي ترتقني والثقافية والاجتماعينة  التن والتعليميةالتوجيلية  الواقعية الإيثار من البرامج .7

ضنننمن أطنننر وقوالنننع جذابنننة ومشنننوقة وحيوينننة  واسنننتندام تقانينننات عالينننة  بالتاشنننؤة 

 المستول في المضمون والشكل.

 الحفننناظ علنننى   منننعتتمينننة النننوعي القابنننل للننندفع باتجننناه التطنننور والتقننندم الاجتمننناعي .8

   ومقاومة عمليات تزييف الوعي لدل التاشؤة.العر يةحضارة ال

  منن خنكل روح المبنادرة والمسناندة والتعاضند تشجيع السلوك الاسنتلكيي الإلجنابي .9

والأعمننال النيريّننة الأهليّننة و ناصننة فنني مجننال دعننم ومسنناعدة الفؤننات   الاجتمنناعي

والقنننندرة الضننننروريتين  الملننننارة الأضننننعف أوالأقننننل قنننندرة فنننني المجتمننننع علننننى ايتسننننا 

لتحوينننل المعلومنننات إلنننى معرفنننة تمليننندا لصنننياغة مجتمنننع المعرفنننة فننني جمينننع فنننروع 

  الحياة.

عبنر ب دوارهنا الطبيعينة لحمالنة المسنتللك  تقوم  مت،مات حكومية ضرورة وجود .10

وضنننع اسنننتراتيجيات حمالنننة وحصنننانة تقننناوم الجواننننع السنننلبية للثقافنننة الاسنننتلكيية  

وانع الإلجابية التي تسلم فني الانفتناح علنى المسنتجدات والتفاعنل معلنا وتدعيم الج

 فادة متلا دون التفريط بثوابت أصالة اللوية الثقافية المحلية. الإو 

عدم اسنتغكل الشنبا  عاطفينا  وعقلينا  وتحنويللم إلنى قنوة ضنغط لإفنراح طاقناتلم  .11

 بثقافات استلكيية تلتم بالشكل دون العودة للمضمون.
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را  التي من ش نلا أن تلحق ضنر   التلفزيونية الواقعية لبرامجل ترويجال عدمة مراعا .12

صننننيلة والأخك يننننات المجتمعيننننة بالشننننبا  عبننننر التعنننند  علننننى العننننادات والتقالينننند الأ

 دا  العامة المتعار  والمُجمَع عليلا في المجتمعات العر ية والإسكمية. وا 

المسنننتطاع  واسنننتندام العامينننات قننندر ع اسنننتندام اللغنننة العر ينننة الفصنننحى يتشنننج .13

عبننر مفننردات أقننر  إلننى الفصننحى والتنني تحتننو  خطابننا را يننا بعينندا عننن الإسننفا  

 والابتذال والسو ية.

لتحويننننل عمليننننة التلقنننني المتبلننننر والمسننننتلع والكنقنننند   تتسننننيق الجلننننود العر يننننة .14

مينننة للثقافنننات النارجينننة إلنننى عملينننة تلنننق  إلجنننابي لحكمنننه النننوعي والملكنننة التقدلنننة التا

  والمةهلة للتعاطي مع تلك الثقافات بوعي عال  عبر حوار تفاعلي تبادلي.

باسنننتندام أيثنننر التقتينننات تطنننورا منننن حينننث الشنننكل  الإعنننكن التجنننار   عنننرض .15

وتعزيننز القننيم والأخننكق المجمننع علبلننا فنني مجتمعاتتننا مننن حيننث المضننمون  وذلننك 

ئمين علننننى عبننننر وضننننع تشننننريعات صننننارمة والحننننري علننننى تطبيقلننننا مننننن قبننننل القننننا

 .التعبيرلاستنداملا للحد من حرية الرأ  أو  تلاوعدم قولب  الصتاعة الإعكنية

 والترفيليننة عمومننا  الواقعيننة بالموضننوعية فنني عننرض البننرامج التلفزيونيننة الالتننزام .16

 ووجو  صيانتلا من العبث.  والبعد عن المبالغات وتقدنر شر  الملتة الإعكمية

عنننكن فننني التلفزينننون ر ينننة تنننت،م عشنننوائية الإوتشنننريعات ع ضنننرورة سنننن قنننوانين .17

 ناصة.بعامة وفي برامج الواقع ب

اقتنرح تشنكيل لجتنة توجنه بنرامج الواقننع نحنو تعزينز الأخنكق والقنيم فني المجتمننع  .18

 مضمونا وشكك  وتستندم برامج الواقع استنداما صحيّا.
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 الخاتمة

والوسائط   وجيا المعلوماتوتكتول  بين وسائل الإعكم الجماهير   والاندماجإن التضافر 

بقدراتلا وإمكاناتلا غينر المحندودة  نلنع المعرفنة والمعلومنات والقنيم   الاتصالية المتعددة

والمفنننناهيم والإلحنننناتات السننننلوكية والأخك يننننة قنننندرة علننننى اختننننراق كامننننل لحنننندود الزمننننان 

 سنننتةد  إلنننى تغينننرات سنننريعة غينننر مسنننبوقة علنننى اقتصنننادنا -شنننؤتا أم أبيتنننا -والمكنننان  

  وسياستتا وإعكمتا وتر يتتا و يمتا وأخكقتا  وغالبا ما تكون الت،نرة إلنى كنل شنيت جدنند

على أننه لمثنل تحندلا لوضنع راهنن مسنتقر  ومنن الطبيعني أن تتشنكل لندنتا نزعنة حمائينة 

مفرطننة تجنناه القننيم والتقالينند والثقافننة الراسنننة  وكننل تفكيننر بغيننر ذلننك لعتبننر خروجننا عننن 

سبع إلى أن الإنسان بطبيعته شدند التعلق بما تعود عليه  ولكن ال رأ  الجماعة  ويعود

كمنننا أنلنننا تغينننر   تةكننند سنننيرورة تننناريخ البشنننرية أن التكتولوجينننا تغينننر طريقنننة حيننناة البشنننر

لننذلك لا بنند أن نلننتمس الواقننع الننذ  نعننيش  ونشننم رائحننة العننالم التجننار  المفتننوح     ننيملم

ا واقتصادنا وسلوكيات أجيالتا القادمة  وسيكون ونتذوق طعم الحضارة الغر ية في إعكمت

منننن الصنننعع تحقينننق الأمنننن الثقنننافي  دون العمننننل علنننى تتمينننة الثقافنننة العر ينننة السننننامية 

الأصنيلة  والعمنل علننى تتمينة التفكينر وملننارات الشنبا  العر ني  وهننذا ننذكرنا بالفيلسننو  

د بنرامج تلفزيونينة ( النذ  دعنا إلنى ضنرورة وجنو Gilbert Ryleالإنكليز  جلبنرت راننل )

  ةكننونلم لملكننون طاقننات كامتنن  هنندفلا تحفيننز التفكيننر وملاراتننه عتنند الأطفننال والمننراهقين

تتمينننة ملنننارات التفكيننر عتننند طنننك  الجامعنننات  "د  بوننننو"ومننن بعنننده طنننور البروفسننيور 

وطبقلننا فنني جامعننة إيسننفورد  كمننا طالننع بوضننعلا كمقننرر مسننتقل فنني جامعننات العننالم  

من داخل الشبا   كما أيد أنلا لا تتطلع من الشا  سنول تنوفر الرغبنة لإخراج الإبداع 
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أولا   ثم الميل أو الانتبناه  و عند ذلنك تن تي الممارسنة  و عند ايتسنا  الملنارة لن تي شنعور 

الشا  بالمتعة  أ  أن المتعة في التفكير ت تي لاحقا ... نتمتنى أن نصنل لإعنكم عر ني 

وإن لنم نندق أجنرا،   والاسنتلكك المتعنة فني الترفينه ندعو إلى المتعة في التفكير ولنيس

ضمن تحدلات ليست شلد شبا  المستقبل الشقات النطر ونعدل سياساتتا الإعكمية فسي

فقنننط اقتصنننادلة وسياسنننية واجتماعينننة تتعلنننق بلننندر الإمكانينننات والفقنننر والبطالنننة  وتننندني 

فنننناع مسننننتول الأميننننة مسننننتول الإنتاجيننننة ومسننننتول الإنجنننناز العلمنننني ومكانننننة المننننرأة  وارت

بالتبعيننة الفكريننة التنني تعنند أخطننر مننن التبعيننة  ألضننا  والتصننحر وهنندر الوقننت  بننل تتعلننق 

بكونلننا تسننيطر علننى التفكننر الننذ  لسننيّر جميننع مجننالات الحينناة   السياسننية والاقتصننادلة

الطيع  وأب إليه كما لشيريتحكم بمستقبل الأمة  ليصب  نقمة بدلا من أن لكون نعمة  و 

   الذ  نتغتى به المفكرون والمبدعون العر  ابتدات من الجاحا:المتتبي

 

 وأخو الجلالة في الشقاوة نتعم    ذو العقل لشقى في التعيم بعقله     

 

 

 انتهى البحث
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 العربية المراجعقائمة 
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(. تلفزينننون الواقنننع. ترجمنننة أدننننع خضنننور  دمشنننق  سنننورية: 2008) أنننندريجيفيك  منننارك
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 . القاهرة  مصر: جامعة القاهرة.استلكك المستللك (.2001البدلع  محمد عبد )

(. تلفزينننون الحقيقنننة. ترجمنننة أدننننع خضنننور  دمشنننق  سنننورية: 2005) برادفيلننند وآخنننرون 

 الإعكمية. سلسلة المكتبة

(. اتجاهننات الشننبا  نحننو بننرامج التلفزيننون العر نني السننور  دراسننة 1996بركننات  فنناتن )

ميدانيننة فنني مدنتننة ريننف دمشننق. رسننالة ماجسننتير غيننر متشننورة   دمشننق  سننوريا: 

 .جامعة دمشق

(. الاتصنننال والسنننلوك الإنسننناني. ترجمنننة ننبنننة منننن أعضنننات قسنننم 1972برننننت  رو نننن )

لنننننيم بكلينننننة التر ينننننة  مراجعنننننة عمنننننر إسنننننماعيل النطينننننع  ووسنننننائل تكتولوجينننننا التع

 الرياض  السعودلة: معلد الإدارة العامة. 

 (. ا بات وعكقتلم ب بتائلم. دمشق  سورية: دار الفارابي.2004بلعمر  فاطمة )

 (. فن الترويج المةثر. دمشق  سورية: دار الرضا.2000بللوز  حتا )

ت التلفزينننون التجارينننة فننني العكقنننة بنننين ا بنننات (. تننن ثير إعكننننا2007بلمعمنننر  فاطمنننة )

والأبتات دراسة ميدانية على مدنتنة دمشنق. رسنالة ماجسنتير غينر متشنورة  دمشنق  

 سورية: جامعة دمشق. 

(. تننننن ثير الإعنننننكن التلفزينننننوني الننننندولي علنننننى الجواننننننع 1999تركسنننننتاني  عبننننند السنننننتار)

 رة.كلية الإعكم جامعة القاهتطبيقية. القاهرة  مصر:  ةالاجتماعية والثقافية دراس

(. العولمنننة والتتمينننة البشنننرية المسنننتدامة فننني 2008التميمننني  رعننند سنننامي عبننند النننرزاق )

 الوطن العر ي. بغداد  العراق: دار دجلة.

(. أسننننس ن،ريننننة التكامننننل فنننني علننننم الننننتفس. الكذ يننننة  سننننورية: 1976جننننانو  عصننننام )

 متشورات جامعة تشرين.
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  عولمنة وتغيينر المتناهج التر وينة فني العنالم العر ني. خيتنار(. ندوة ال2008جبر  سعاد )

 التمسا: المركز الأيادلمي للدراسات الإعكمية وتواصل الثقافات.

. العننننين  الإمننننارات: دار التتننننوير اللويننننة وثقافننننة العولمننننة (.2008الجسننننمي  عبنننند الله )

 للتشر.

. لضننننبط والسننننيطرةن،ننننام الاتصننننال والإعننننكم النننندولي ا (.2005الجمننننال  راسننننم محمنننند )

 القاهرة  مصر: الدار المصرية اللبتانية.

(. التسننويق والإعننكن وأثرهمننا علننى المسننتللك. ترجمننة هشننام 2001جننونز  جننون فيليننع)

 الدجاني  الرياض  السعودلة: مكتبة الملك فلد الوطتية للتشر.

ر (. أبحاث في علنم النتفس الإرشناد . بينروت  لبتنان: دا1987الحجار  محمد حمد  )

 العلم للمكنين.

(. المقنناهي الإلكترونيننة ودورهننا فنني التحننول الثقننافي لمدنتننة إر نند  2002حننداد  جيلننان )

 إر د  الأردن: جامعة اليرموك. 

(. أساسيات علم التفس التطور . بيروت  لبتان: دار الجيل 1989حسان  شفيق فكح )

 للتشر.

ا فننننني عملينننننة التتمينننننة (  وسنننننائل الاتصنننننال الجمننننناهير  ودورهننننن1996حمننننند  إسنننننعا  )

 الاجتماعية  رسالة ماجستير غير متشورة  دمشق  سوريا : جامعة دمشق.

(. أسنننس علنننم النننتفس الاجتمننناعي. جننندة  السنننعودلة: دار البينننان 1985حمنننزه  منتنننار )

 العر ي.

(. الإعكم العر ني علنى أبنوا  القنرن الحناد  والعشنرين. دمشنق  2008خضور  أدنع )

 الإعكمية.سلسلة المكتبة  سورية:
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(. سوسنننيولوجيا الترفينننه فننني التلفزينننون  دمشنننق  سنننورية: سلسنننلة 1997خضنننور  أدننننع )

 المكتبة الإعكمية.

 (. ن،رية التلفزيون. دمشق  سورية: سلسلة المكتبة الإعكمية. 2000خضور  أدنع )

  مشنننروع دراسنننة ميدانينننة أثنننر التلفزينننون فننني تر ينننة المنننراهقين (.1997) إنتنننا،  الننننور  

دمشننننق  سننننورية: جامعننننة   كليننننة ا دا  والعلننننوم الإنسننننانية غيننننر متشننننور  تنننننرج

 .دمشق

. عمننان  الأردن: أخك يننات الصننحافة الت،ريننة والواقننع (.2004) طننارق موسننى  النننور  

 التاشر المةلف.

(. لنناهرة تلفزيننون الواقننع والمجتمننع فنني الأردن. إر نند  2006داوود  مليننار لانننا محمنند )

 .الأردن: جامعة اليرموك

(. ن،ريات وسائل الإعكم. ترجمة كمال عبد 1999دلفلر  ملفين وروكتش  ساندرا بول)

 الدار الدولية للتشر والتوزيع. الرؤو   القاهرة  مصر:

. "محاضرة بعتوان "وسائل الإعكم والإمبراطورية الأمريكية (.2003) عطا الله  الرمحين

 : دار الأسد للثقافة.  سوريةدمشق

ر (. أثر التلفزيون في نمو الثقافة الاستلكيية. رسالة ماجستير غي2005زريقة  لسرل )

 متشورة  دمشق  سورية: جامعة دمشق. 

(. أسنننس علنننم الننتفس الاجتمننناعي. صنننتعات  النننيمن: دار الحكمنننة 1994الزعبنني  أحمننند )

 اليمانية.

 أسناليع البحنث العلمني مت،نور (.2008) جمعنة  التجنارو  نبينل  التجنارو  ماجند  الزعبي

 دار الحامد للتشر والتوزيع. :  الأردنعمان. تطبيقي
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(. التسننويق النندولي مننن مت،ننور بلنند نننامي. القنناهرة  مصننر: النندار 1996سننلمان  عمننر )

 المصرية اللبتانية. 

 (. الشامل في علم التفس. بيروت  لبتان: دار التلضة العر ية.2006سليم  مريم )

. بغداد  العراق: مقبول للتشنر "ة الاتصالبتية الصورة وسياس"  (2008سميسم  حميدة )

 .مجلة الباحث الإعلاميفي 

(. أسنننرار المراهقنننة والبلنننو  عتننند الفتنننى والفتننناة. بينننروت  لبتنننان: 1955سنننتجمتد  فرويننند )

 متشورات حمد للتشر.

 (.القلق. مصر  القاهرة: دار التلضة العر ية.1972سيغموند  فرويد )

ضنننائي العر ننني. القننناهرة  مصنننر :الننندار المصنننرية (.التليفزينننون الف2008شننناهين  هبنننة )

 اللبتانية. 

(. الإعننننكم التفنننناعلي. مدنتننننة أيتننننو ر  مصننننر: رحمننننة للطباعننننة 2008شننننفيق  حسننننتين )

 والتشر. 

(. أخك يننننات الإعننننكم. عمننننان  الأردن: مكتبننننة الفننننكح للتشننننر 2005صننننال   سننننليمان )

 والتوزيع. 

 .الدار الجامعية مصر:  الإسكتدرية. التسويق (.2005) محمد  الصحن

    لبتنانبينروت  مجلـة نـور السـلام  "الوجنه ا خنر للإعنكن(  "1991) محمند  الصدر

 .32العدد

عمننان  . مبننادأ التسننويق (.2007) بشننير عبننا،  العننكقو  محمننود جاسننم  الصننميدعي

 .: دار المتاهج للتشر والتسويقالأردن
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. عمان  التسويق الإعكمي (.2003) ردنتة عثمان  يوسفو  محمود جاسم  الصميدعي

 الأردن: دار المتاهج للتشر والتوزيع.

 (. ت ثير العولمة علنى بعنض أنمناح الثقافنة الاسنتلكيية2006صوالحة  ليتا زاند أحمد )

لنندل الشننبا  الجننامعي دراسننة ميدانيننة علننى عيتننة مننن بعننض الجامعننات الأردنيننة. 

 إر د ن الأردن: جامعة اليرموك.

الأطفال  بيروت  لبتنان: دار الطليعنة   . التحليل التفسي لإرها(1984طرابيش  جورج)

 للتشر.

مكتبننننة  :القنننناهرةمصننننر   .مننننتلج عمليننننة الاتصننننال الإعكننننني(. 2004) صننننفوت  العننننالم

 التلضة العر ية.

(. الإعكننننننننات التجارينننننننة بنننننننالتلفزيون المصنننننننر  وعكقتلنننننننا 2001عبننننننند البننننننندلع  ملنننننننا )

رسننالة ماجسننتير غيننر متشننورة  جامعننة عننين بالاتجاهننات الاسننتلكيية للمننراهقين. 

 شمس  مصر: معلد الدراسات العليا  جامعة .

(. أسس علم النتفس. الإسنكتدرية  مصنر: دار المعرفنة 2004عبد النالق  أحمد محمد )

 الجامعية.

مجلـــة "  القنننيم التننني تعكسنننلا الإعكننننات" ( 2000) عبننند النننرحيم  عطنننا عفيفننني محمننند

 .98العدد  رة  مصر:.القاه  الدراسات الإعلامية

(. أبعننناد الشنصنننية بنننين علنننم النننتفس والقينننا، التفسننني. 1990عبننند الله  مجننند  أحمننند )

 القاهرة  مصر: دار الفكر الجامعي.

(. الاتصال في عصر العولمة الدور والتحدلات الجدندة. بيروت  2001العبد الله  مي )

 لبتان: دار التلضة العر ية.
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سننات و حننوث فنني علننم الننتفس وتر يننة التفكيننر والإبنننداع. (. درا2005عبنند التننور  كننالم)

 عمان  الأردن: دار دنبونو للتشر.

(. سنننلوك المسنننتللك مننندخل اسنننتراتيجي. عمنننان  الأردن 2004عبيننندات  محمننند ابنننراهيم )

 دار وائل للتشر.

(. تعننندنل السنننلوك. عمنننان  2007عشننا  انتصنننار وأبنننو عميننرة  عرينننع وضنننمرة  جننكل )

 تشر والتوزيع.الأردن: دار صفات لل

(. منندخل إلننى ن،ريننات الاتصننال ووسننائله. دمشننق  سننورية: جامعننة 1989العقنناد  ليلننى )

 دمشق.

(. أصننول التر يننة وعلنم الننتفس وتطبيقاتلنا التر ويننة. دمشننق  1970عنك   عبنند النرحيم )

 سورية: متشورات وزارة التر ية.

ار المتنناهج للتشننر د :عمننان  الأردن .مبننادأ التسننويق(. 2005 ) بشننير عبننا،  العننكق

 والتوزيع.

(. البحننث الإعكمنني مفلومننه وإجراتاتننه ومتاهجننه. 2008عمننر  السننيد أحمنند مصننطفى)

 عمان  الأردن: مكتبة الفكح للتشر والتوزيع.

رسنننالة  .أنمننناح السنننلوك الاسنننتلكيي ومحننندداتلا الاجتماعينننة .(2001)أسنننمات   العمنننر  

جامعنننة دمشننق  سنننورية:  :نسنننانيةماجسننتير غينننر متشننورة  كلينننة ا دا  والعلننوم الإ

  .دمشق

بينروت  لبتنان:  .كيفينة التمتنع بالصنحة التفسنية(. 2004)عبد الرحمن محمند   العيسو  

 .دار التلضة العر ية

 دار زهران.عمان  الأردن:  .سلوك المستللك .(1996)  حمد  الغدنر
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ي. ترجمنة (. دراسات حول فرويد وماركس في علم النتفس الاجتمناع1986فروم  إريك )

 محمود اللاشمي  دمشق  سورية: متشورات وزارة الثقافة.

(. العولمنننننة والتبنننننادل الإعكمننننني الننننندولي. 1999فلحنننننوح    صنننننابر والبننننننار   محمننننند )

 دمشق  سورية: دار عكت الدنن.

(. صتاعة العقل في عصر الشاشة. عمان  الأردن: الدار العلمية 2002فلحي  محمد )

 للتشر والتوزيع.

(. الثقافننة الاسننتلكيية والاتجاهننات الحدنثننة. ترجمننة محمنند عبنند 1991ون  مالننك)فيذرسننت

 الله المطوع  بيروت  لبتان: دار الفارابي.

دار أبو لبي  الإمنارات العر ينة المتحندة:  .الإعكن الدولي .(2005) صال   القحطاني

 البيان للتشر والتوزيع.

دل وني فني تندعيم  نيم العولمنة الثقافينة لندور الإعكن التلفزي (.1999 ) فاطمة  القليتي

 جامعة عين شمس.القاهرة  مصر: الشبا   

(. اتجاهات طلبة جامعة دمشق نحو مسائل النزواج وتتطنيم 1997ياتبي  عر ي عزت )

 الأسرة. رسالة ماجستير غير متشورة  دمشق  سوريا: جامعة دمشق.

التلفزيننون السننعود  وأثننره  (. الإعننكن التجننار  فنني1989يتبنانننه  اسننماعيل وآخننرون )

علننى السنننلوك الاسنننتلكيي لسنننكان مدنتنننة جننندة. جننندة   السنننعودلة: مركنننز البحنننوث 

 بجامعة الملك عبد العزيز.

  ترجمنة صنفوت "صغار الشبا  هند  الإعكننات الجدنند"(  2003لافر،  بيكاتر، ) 

 .1150العدد     القاهرة  مصرمجلة فنون علي  
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. سننننورية  حلننننع: دار  SPSS(. الإحصننننات باسننننتندام 2007لجتننننة التنننن ليف والترجمننننة )

 شعاع للتشر.

(. تلفزيننون الواقننع فنني المتطقننة العر يننة. بيننروت  لبتننان: 2008لعياضنني  نصننر النندنن )

 مركز دراسات الوحدة العر ية.

(. تنننننناريخ ن،ريننننننات الاتصننننننال. ترجمة:نصننننننر النننننندنن 2005منننننناتكر  أرمننننننان وميشننننننال )

 بتان: مركز دراسات الوحدة العر ية.العياضي والصادق راب   بيروت  ل

(. الإعنننننكم الننننندولي. ترجمننننة حسنننننتي محمننننند نصنننننر وعبننننند الله 2005) مايفيننننل  تومنننننا،

 الكتد   العين  الإمارات العر ية المتحدة: دار الكتا  الجامعي.

(. علنننم النننتفس الإعكمننني. دمشنننق  سنننورية: متشنننورات 1988المشنننوح  محمنننود علينننان )

 جامعة دمشق.

(. الإعننكن فنني الأن،مننة الإذاعيننة المعاصننرة. القنناهرة  مصننر: 1999) مصننطفى  هوينندا

 الدار المصرية اللبتانية.

عُمنان:  (. اتجاهنات وآفناق مسنتقبلية فني الموسنيقى العر ينة. سنلطتة2004مطر  فناد  )

 المجلس الدولي للموسيقى الأونسكو ووزارة الإعكم.

دمشنق  سنورية: متشنورات جامعنة  (. الإعنكن الإذاعني والتلفنز .2008معراو   أميمة )

 دمشق.

(. علنوم الاتصنال والمجتمعنات الرقمينة. دمشنق  سنورية: دار الفكنر 2002ملتا  فرينال )

 المعاصر.

عننكم الفضننائي العر نني ووقننائع العولمننة. جامعننة القنناهرة  كليننة (. الإ2000ملتننا  فريننال )

 الإعكم  مصر: المجلة المصرية لبحوث الإعكم.
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سننالكس بيكننو وإعننكن اسننتقكل دمشننق. دمشننق  سننورية: دار الثقافننة  (.1999مةرخننون )

 للتشر. 

الكتننناني  . أر ننند  الأردن:المننندخل فننني الاتصنننال الجمننناهير  (. 2003) عصنننام  الموسنننى

 للتشر والتوزيع.

(. طرائننق البحننث فنني العلننوم الاجتماعيننة. ترجمننة ليلننى الطويننل  2004ناشننمياز  دافينند )

 لتوزيع.دمشق  سورية: بترا للتشر وا

(. علم التفس دراسة الحوا، الداخلينة عبنر السنلوك الينومي 2004نصر   هاني لحيى )

 للإنسان. بيروت  لبتان: دار الأرقام بن أبي الأرقم للطباعة والتشر.

(  الحننوا، الداخليننة  بيننروت  لبتننان: دار الأرقننام بننن أبنني 2003نصننر   هنناني لحيننى )

 الأرقم للطباعة والتشر والتوزيع.

دمشنننننق   .(  المت،منننننة العر ينننننة للتر ينننننة والثقافنننننة والعلنننننوم2008رة الثقافنننننة )وزا

 متشورات وزارة الثقافة. سورية 

عمنننان  الأردن:  .الإعنننكم المعاصنننر وتقتياتنننه الحدنثنننة (.2006) مجننند هاشنننم  اللاشنننمي

 .دار المتاهج للتشر والتوزيع
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 البحث استبيان
      ذكر - 2أنثى   -1   :   توعال -1

 

 ستة    4-  21ستة    3-   20ستة    2-   19 ستة  18  -1 العمر: -2

 واقع أرجو أن تحدد درجة متابعتك لكل متلا؟هذه مجموعة من برامج تلفزيون ال -3

 اسم البرنامج

 درجة المتابعة

 لم أشاهده قليل من حلقاته بعض حلقاته معظم حلقاته

 ستار أكاديمي .1
    

 سوبر ستار .2
    

 الرابح الأكبر .3
    

 المدير .4
    

 قسمة ونصيب .5
    

 هزي يا نواعم .6
    

 الوادي .7
    

 ألبوم .8
    

 إكس فاكتر .9
    

عيش سفاري  .10
 )للأطفال(

    

 تجوم تلفزيون الواقع؟ل تكإثر متابع ل اشتريت ألا  من المتتجات الثقافية التاليةه -4

1. CD أو كاسيت أغاني بصوت المشتركين 
 نعم  لا 

2. CD أو كاسيت فيديو كليب للمشتركين 
 نعم  لا 

3. DVD يومية  حياة المشتركين ال 
 نعم  لا 

4. DVD ن أثناء حياتهم اليوميةوالأفلام التي يتابعها المشترك 
 نعم  لا 

 كتيب عن نجوم تلفزيون الواقع   .5
 نعم  لا 

 مجلات أو جرائد عن نجوم تلفزيون الواقع   .6
 نعم  لا 

 للا؟ و أن تحدد لي سبع متابعتكهذه مجموعة من الأسبا  التي تدفع الشبا  لمتابعة برامج تلفزيون الواقع أرج -5

 لقضاء وقت الفراغ .1
 نعم  لا    أحيانا 

 بسبب الملل .2
 نعم  لا    أحيانا 

 هروباً من الواقع .3
 نعم  لا    أحيانا 

التعرف على آخر المنتجات الاستهلاكية )أطعمة،  .4
 مشروبات، تجميل،عطور...الخ(

 نعم  لا    أحيانا 
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 نولتي يستخدمها المشتركفيه االاطلاع على وسائل التر .5
 نعم  لا    أحيانا 

 (Life Styleمن أسلوب حياة المشتركين ) للاستفادة .6
 نعم  لا    أحيانا 

 ؟المتتجات الاستلكيية اليومية التالية مشاهدة  تلفزيون الواقع هل اشتريت بعد -6

 المشروبات الغازية    .1
 نعم  لا 

 )أجبان، شبس، كورن فلكس....الخ(. الأصناف المعلبة من الطعام  .2
 نعم  لا 

 شوكولا .3
 نعم  لا 

 ساندوش الفاست فود )همبرغر، هوت دوغ...الخ( .4
 نعم  لا 

أدوات التجميل والمنظفات الشخصية )جل الشعر، كريم للوجه أو  .5
 للجسم...الخ(.

 نعم  لا 

 أرجو أن تحدد مدل موافقتك على كل من العبارات التالية؟ -7

 .أن يكون جسمهم نحيلاً في مجتمعنا يفضل الشباب  .1
موافق غير موافق محايد 

أعتقد أن الشباب في مجتمعنا يفضلون ارتداء بنطلون  .2
 خصر منحفض. يذ

موافق غير موافق محايد 

ً حلق يضعونالشباب أظن أن  .3 في الأنف أو في اللسان  ا
 يعكس مظهراً براقاً.لأنه أو في الحاجب 

موافق ر موافقغي محايد 

حلق الشعر على الصفر  يفضلون الشباب  أشعر أن .4
 يعطي مظهراً مميزاً.لأنه 

موافق غير موافق محايد 

في وضع الرسوم أو الوشم  ونيرغبأعتقد أن الشباب  .5
 .لأنه يعكس جمالاً متفرداً  على أجسادهم

موافق غير موافق محايد 

م بتقليد ما أمام زملائه ونيتفاخرألاحظ أن الشباب  .6
 يفعله نجوم برامج تلفزيون الواقع.

موافق غير موافق محايد 

بالرضا عند شراء منتج معلن  ونيشعرأظن أن الشباب  .7
 عنه في برامج تلفزيون الواقع.

موافق غير موافق محايد 

ألاحظ أن الشباب يفضلون الأكل السريع أو السندويش  .8
 ي.لى الطبخ المنزل)الفاست فود( مع المشروبات الغازية ع

موافق غير موافق محايد 

أشعر أن الشباب يفضلون وضع مساحيق التجميل لأنها  .9
 تعطي مظهراً جميلاً.

موافق غير موافق محايد 

 انتهى الاستبيان

ال ورة فري)الأستاذة الدكت  مؤلفة من بعرر الاستبيان على لجنة تحكيمقامت الباحثة 

 .بلان، الدكتورة أميمة معراوي(مهنا، الدكتورعبد العزيز ق
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